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INTRODUCCION

La artesania es un aspecto muy importante dentro de la cultura y
economia de un pais. Apoyar el crecimiento a nivel
microempresarial de la artesania colombiana son aspectos
significativos y decisivos en el momento de generar empleo es por
ello que Artesanias de Colombia y la Fundacién Mario Santo
Domingo como entidades de apoyo a nivel nacional, decidieron
unir sus esfuerzos vislumbrandolo a través de un convenio dentro
del cual se cre6 un programa de apoyo a este sector con el animo
de contribuir al fortalecimiento y desarrollo de la industria artesanal
colombiana.

Este programa de apoyo cobijé a los artesanos de San Jacinto
(Cooperativa Tejedora de San Jacinto y Empresa de Trabajo
Asociado Los Robles ), Maria Cano (Munecos de Maria Cano) e
Isla de Baru ( Artesanos Unidos de Ararca, Artesanos Unidos de
Baru y Artesanos Unidos de Santa Ana ) los cuales obtuvieron
beneficios en capacitacion empresarial y organizativa con el fin de
concientizar al artesano de llevar su labor como una microempresa
artesanal uniendo esfuerzos y conociendo las ventajas que
conlleva el trabajar como organizacién , ademas de mejorar sus
productos por medio de la capacitacidon técnica en el oficio,
asesorias en disefio y control de calidad para la diversificacion y
obtencibn de un producto artesanal de Optimos acabados |,
promocion y comercializacion del mismo logrando una mejor
ubicacidon de la pieza artesanal en el mercado por medio de
participacion en eventos y la publicacion de medios de promocion
Impresos.



Todo lo anteriormente expuesto son aspectos que conllevan al
mejoramiento del nivel socioeconémico del nucleo familiar del
artesano y el progreso de la comunidad en su labor.



1. ANTECEDENTES

1.1. SAN JACINTO.

San Jacinto, Bolivar es un pueblo netamente artesanal dedicado a
la tejeduria de hilaza en telar vertical y donde el principal producto
es la hamaca, arte que se ha transmitido de generacion en
generacién por lo que se ha mantenido hasta hoy.

Inicialmente los artesanos producian para el intermediario quienes
no pagaban un precio justo, los artesanos tenian poco capital para
la compra de materia prima 0 que los obligaba a vender el
producto a la primera persona que les ofreciera comprarselo ya
que necesitaban comprar mas material para poder seguir en su
labor.

Toda ésta problematica llevd al surgimiento de unas
organizaciones artesanales las cuales tomaron el nombre de
Cooperativa de Artesanas de San Jacinto y Asociacion de
Artesanas de San Jacinto, ésta ultima organizacion debido a
conflictos internos de sus socios se dividié formandose dos nuevas
organizaciones que fueron Comité de Mujeres por el Progreso de
San Jacinto y el Comité Regional Unidos de Bolivar quienes logran
agrupar una gran parte de la poblacién artesanal.

En el afio 1995 para fortalecer este apoyo ARTESANIAS DE
COLOMBIA S.A., como entidad de apoyo al sector artesanal,
suscribe un convenio con la FUNDACION MARIO SANTO
DOMINGO con el fin de capacitar a los artesanos en los aspectos
socioempresariales y técnicos en el oficio anexando a ellos la parte
referente al desarrollo del producto brindandoles capacitacion en
disefo para la innovacion del producto.



De igual manera a mediados del afo pasado surge un nuevo
grupo quien tomé el nombre de Empresa Asociativa de Trabajo
Los Robles identificado bajo la produccion de articulos en madera
torneados y tallados, quienes adquirieron sus primeros
conocimientos gracias al convenio existente, de igual manera a las
organizaciones tejedoras ellos fortalecen cada dia su labor a través
de los planteamientos inicialmente expuestos.

1.2. CARTAGENA D.T.

Ararca, Santa Ana, Pasacaballos y Baru son corregimientos
ubicados al sur de la ciudad de Cartagena en Isla de Baru, donde
las principales caracteristicas que identifican a la poblacion
perteneciente a estos corregimientos es de bajo nivel de
escolaridad, el cual se refleja en la gran cantidad de jovenes que
no tienen acceso a los centros educativos, fenémeno muy
relacionado con el nivel socioeconémico ya que en su mayoria
pertenecen a familias de tradicion pesquera donde las
necesidades basicas no estan totalmente satisfechas por la falta
de recursos, creadndose asi la necesidad de asumir
responsabilidades laborales.

En septiembre de 1993 se inicid en estas poblaciones el programa
de apoyo a artesanos, gracias al convenio suscrito entre
Artesanias de Colombia y la Fundacion Mario Santo Domingo en el
cual se les brindaria a estos jovenes capacitacion en aspectos
socioempresariales y capacitacion técnica en un arte que les
brindara oportunidades laborales; es asi como en febrero de 1994
se orienté una capacitacion técnica en un primer nivel de tejido en
bolillo y posteriormente en un segundo nivel en los meses de
septiembre a diciembre del mismo ano.

Paralelamente se promocioné la capacitacion técnica de joyeria en
coco para los jovenes de Ararca y Pasacaballos quienes ademas
obtuvieron capacitacion en ceramica y la técnica de tejido en bolillo
dictada a 15 jovenes pasacaballeros en el mes de julio de 1994.



El proyecto de tejido en bolillo tuvo un periodo corto de existencia
ya que por ser un producto elaborado a mano era un poco costoso
lo que impidi6 su comercializacion debido a los tejidos traidos del
exterior a precios mas econémicos.

Con el fin de continuar en la tarea iniciada Artesanias de Colombia
y la Fundacién Mario Santo Domingo en 1996 logra reunir a un
grupo de jovenes de la poblacion de Baru y capacitarlos en el arte
de joyeria en coco, talla y calado en madera, ademas en los
aspectos empresariales con el fin de crear un produccién dirigida a
los mercados locales y nacionales. De igual manera en 1997 los
jovenes de Ararca recibieron un segundo nivel de joyeria en coco y
plata, como también capacitacion en organizacién conformando
asi un grupo denominado Artesanos Unidos de Ararca,
organizacion que agrupa actualmente 12 jovenes; los artesanos
de Baru y Santa Ana quienes también se agruparon tomando el
nombre de Artesanos Unidos de Bart a los cuales se les brind6
capacitacion técnica en un segundo nivel y Artesanos Unidos de
Santa Ana quienes recibieron en un primer nivel capacitacién
técnica en el oficio de la madera y el coco.

Todas estas actividades son el reflejo del artesano por salir
adelante y de las entidades de apoyo que han dado todo de si con
el fin de brindarles una alternativa de trabajo y mejorar su nivel de
vida.



2. OBJETIVO GENERAL

Capacitar a la comunidad artesanal entregandoles las técnicas y
herramientas necesarias para el perfeccionamiento del arte en
coco, madera e hilaza con el fin de obtener un mejor producto, con
alternativa de competitividad mas abierta, que conlleve a mejorar
el bienestar socioeconémico del nucleo familiar del artesano.

2.1. ALCANCES DEL OBJETIVO GENERAL

En general todas las actividades encaminadas a lograr el objetivo
final fueron de gran beneficio ya que marcaron un parcial progreso
del artesano en el desarrollo de su actividad artesanal y un relativo
mejoramiento en su nivel de vida al proporcionarle las técnicas
para brindarles una alternativa laboral que conllevara a un mejor
bienestar socioecondmico.

Todo el proyecto ejecutado en el municipio de San Jacinto, Isla de
Baru y el barrio Maria Cano gracias a la ayuda brindada por las
entidades de apoyo, fue un plan integral con el que se pretende
que la comunidad artesanal aprenda a valorar su trabajo,
proyectando su actividad como una empresa artesanal.



3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecimiento de la labor artesanal a través de la
capacitacion técnica.

La capacitacion técnica en el oficio ha dado a la comunidad
artesanal la oportunidad de desemperiarse en un arte, el cual urge
de la continuidad para afrontar las exigencias de los mercados
actuales.

Conociendo las necesidades de los artesanos y tratando de lograr
el mejoramiento de la produccion y comercializacion de las
artesanias se impartieron capacitaciones teorico - practicas en talla
y calado en madera para los artesanos de Baru y Santa Ana, talla y
torno en madera orientada a los artesanos de la Asociacién Los
Robles ( San Jacinto ), joyeria en coco y plata para los artesanos
de Ararca, Baru y Santa Ana y capacitacion en pintura y barnizado
para los artesanos de Santa Ana, Baru y San Jacinto.

Propiciar e impulsar la participaciéon en eventos de
promocidén que les permita proyectarse y ampliar su
mercado.

Para la proyeccion a los mercados nacional e internacional se
utilizan estrategias que permitan promocionar el producto de
manera expansiva tales como participacidon en eventos feriales a
nivel nacional que le den la oportunidad de exhibir sus artesanias
logrando la captacion de nuevos mercados, esto con el apoyo de
medios impresos como plegables de promocién de Ararca y su
actividad artesanal, afiches, plegables promocionales de productos



de San Jacinto y el boletin de la Fundaciéon Mario Santo Domingo
donde se plasman todas las actividades realizadas por los
artesanos dentro del convenio con Artesanias de Colombia.

Fortalecimiento y ampliacién hacia la adquisicién de
materia prima e insumos para la capacitacién y el
diseno.

Partiendo del conocimiento inicial de una realidad en que los
artesanos no podian producir por la falta de recursos para la
compra de materia prima, es asi como mediante el convenio
Artesanias de Colombia y la Fundacion Mario Santo Domingo se
les asigno recursos para la dotacion de los talleres de trabajo
donde recibieron las capacitaciones técnicas en el oficio y la
asesoria en disefio, como tambien para la compra de materia
prima con recursos recuperables ( banco de materias primas ),
logrando con esto garantizar el desarrollo normal de la labor
artesanal.

3.1. ALCANCE DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Todas las actividades ejecutadas por medio de los objetivos
especificos y dirigidas a lograr el objetivo general fueron de gran
importancia ya que ayudaron al fortalecimiento de la labor
artesanal y al mejoramiento de la vision empresarial de su negocio,
ya que por medio de las capacitaciones ademas de obtener un
mejor producto con base en las necesidades del mercado,
obtuvieron un conocimiento empresarial con el cual no tuvieron
que recurrir al intermediario que por lo general se aprovechaba de
esta situacion que conllevaba a una detencién del artesano en el
desarrollo de su labor.



4. METODOLOGIA

En la implementacién del aprendizaje sobre el oficio al
microempresario artesanal se utilizé la capacitacion a través de los
cursos talleres de caracter grupal interactivo, ademas de la
participacién activa de los artesanos en el proceso de capacitacion
administrativa mediante ejercicios practicos que les ayudara a
alcanzar un mayor conocimiento y mejor manejo de las técnicas
para logros eficaces de una verdadera evolucién en el sector
artesanal.



5. CONTENIDO

A. Capacitaciéon empresarial

¢ Costos

¢ Contabilidad

¢ Mercadeo

¢ Organizacion

B. Capacitacion técnica

¢ En el oficio artesanal

¢ Endiseio

C. Promocion y divulgacion de la actividad artesanal
¢ Participacién en Ferias

¢ Publicidad Masiva: Afiches, Plegables de Promocion, Plegables
Promocionales de Productos, Boletines.

D. Giras educativas.

E. Apoyo a la actividad artesanal a través del otorgamiento de
créditos.



6. ACTIVIDADES

6.1. CAPACITACION

A. EMPRESARIAL

Uno de los puntos mas importantes para el apoyo del sector
artesanal que contempla el convenio suscrito entre Artesanias de
Colombia S.A. y la Fundacién Mario Santo Domingo para el
departamento de Bolivar, es la capacitacion administrativa
empresarial ya que por medio de ésta actividad se le brinda al
artesano las herramientas y técnicas necesarias para el buen
manejo de cualquier negocio, concientizandolo de llevar su labor
artesanal como una empresa que genera ingresos e impulsa el
desarrollo del nucleo familiar, organizandolos para la buena
administracion de los mismos.

Para lograr este objetivo se llevaron a cabo capacitaciones
empresariales en las areas de organizacion, mercadeo,
contabilidad y costos con una participacion de 88 artesanos
representados en treinta y tres hombres y cincuenta y cinco
mujeres, pertenecientes a las organizaciones Cooperativa de
artesanos de San Jacinto, Asociacién de Artesanas de San
Jacinto, Empresa de Trabajo Asociado Los Robles, Artesanos
Unidos de Baru, Artesanos Unidos de Ararca y Artesanos Unidos
de Santa Ana, y artesanos independientes de estas localidades,
capacitacién orientada en ocho ciclos con caracteristicas
metodologicas de talleres practicos.



B. TECNICA

B.1. EN EL OFICIO ARTESANAL

Uno de los logros mas destacados del convenio se puede
vislumbrar a través de las capacitaciones técnicas en el oficio
artesanal ya que debido a ellas se logré inculcar como es el caso
de los artesanos de Ararca, Santa Ana y Baru el arte de tallado y
calado en madera, joyeria en coco y plata, al igual que los
artesanos de la Empresa Asociativa Los Robles quienes se
organizaron y aprendieron la técnica de talla y torno en madera con
excelentes resultados.

Estas capacitaciones fueron dictadas por maestros artesanos
expertos en las diferentes técnicas es asi como los artesanos de
Ararca recibieron curso taller de joyeria en coco y plata nivel 1y
nivel 2; los artesanos de Baru obtuvieron capacitacién en talla y
calado en madera nivel 1 y nivel 2, capacitaciéon en joyeria en coco
y plata nivel 1 y nivel 2, ademas de un curso taller en pintura y
barnizado. De igual manera a los artesanos de Baru pero
unicamente en un primer nivel recibieron los artesanos de Santa
Ana Capacitacién el talla y calado en madera, joyeria en coco,
plata, pintura y barnizado. Los artesanos de la empresa asociativa
Los Robles recibieron curso taller en torno y talla en madera nivel 1
y nivel 2, y un primer nivel en pintura y barnizado.

Todo este esfuerzo hecho por las entidades de apoyo y los
artesanos beneficiados, son el reflejo del mismo por sobresalir en
su labor progresando dia a dia y brindando a través de él un mejor
bienestar a su nucleo familiar.



6.2. PROMOCION Y COMERCIALIZACION
A. PARTICIPACION EN FERIAS

Dentro de la actividad artesanal la promocién y la comercializacion
son los aspectos mas importantes ya que de ellos depende el
introducir el producto al mercado. El convenio existente entre
Artesanias de Colombia S.A. y la Fundacion Mario Santo Domingo
para los artesanos de San Jacinto, Maria Cano e Isla de Baru,
brindé a los artesanos la promocién en forma extensiva de su
producto artesanal obteniendo una mejor altemativa de mercadeo.

Los artesanos promocionaron sus productos en diferentes eventos
feriales, es asi como hubo una participacién en la Feria del Hogar
96 ( Bogota ) y Muestra Artesanal en Girdn (Santander) por parte
de las tejedoras de San Jacinto; Feria Artesania y Folclor (
Armenia ) donde estuvieron presentes los artesanos de Los
Robles, al igual que la IV Feria Artesanal en Baru ( Isla de Baru )en
la que participaron ademas de Los Robles, los artesanos de
Ararca; Feria de Ferias ( Pereira ) donde participaron Ararca y
Baru, Feria Cicobol ( Cartagena ) artesanos de Ararca y
Expoartesanias 97 donde participaron las artesanas del Barrio
Maria Cano. La realizacion de estas actividades ayud6 a realzar
las artesanias de los municipios y corregimientos incluidos en el
convenio.

B. DISENO E IMPRESION DE MEDIOS PROMOCIONALES

La promocién es un aspecto muy importante y clave para introducir
un producto en el mercado con proyeccidén de venta es por ello que
dentro del proyecto se trabajé el disefio e impresion de medios
promocionales asi:



¢ Afiches de Promocion:

En el corregimiento de Baru, Isla de Baru, en el mes de Enero la
Fundacion Mario Santo Domingo por intermedio del convenio viene
realizando hace varios anos la Feria Artesanal en Baru , la cual va
en su V versiébn. Como manera de realzar esta actividad y medio
de promocionarla para atraer los turistas que generalmente visitan
a la isla en esta época, se llevd a cabo el diseio e impresion de
afiches.

¢ Plegable de promocion:

Se realiz6 para el corregimiento de Ararca, Isla de Baru el folleto
“Programa de apoyo a artesanos, Ararca Arte en Coco " donde el
consumidor encontrard ademas de la ubicacidon geografica, a
quienes esta dirigido este programa y los beneficios que este
brinda ya que dicho proyecto se orienta a brindar capacitacién
socioempresarial, capacitacion técnica en joyeria en Coco y plata,
asesoria en disefo y control de calidad , organizacién de la
produccién para el mercadeo, la promocion y comercializacion.

¢ Plegable Promocional de Productos:
Para exhibicién de los productos de las tejedoras de San Jacinto
se llevdo a cabo la realizacion de un plegable promocional de

productos " San Jacinto, Pueblo de Tejedoras ", dirigido a
compradores mayoristas de artesanias.

6.3. GIRA EDUCATIVA

A. Escuela de Artes y Oficios Santo Domingo, Santafé de
Bogota D.C.

Para ampliar sus conocimientos en el manejo de la madera los
artesanos de San Jacinto, Corregimiento de Baru y Santa Ana



compartieron durante veintiun dias sus conocimientos con los
estudiantes de la Escuela de Artes y Oficios en Bogota.

Este intercambio fue bastante productivo para los artesanos de la
madera ya que lograron el mejoramiento de sus técnicas en cuanto
a talla y torno en madera, ademas aprendieron nuevas cosas cComo
dibujo lineal, incrustaciones en madera, aprendizaje que les
ayudara a mejorar su trabajo para lograr un mejor desarrollo de la
industria artesanal.

6.4. ORGANIZACION DE UN VIVERO PARA EL
REPOBLAMIENTO DE PLANTAS TINTOREAS.

Aun con el transcurrir del tiempo las artesanas de San Jacinto han
conservado la tradicién del tejido en telares verticales. Algunas de
las fibras utilizadas para tejer son tinturadas con tintes extraidos de
las plantas y técnicas tradicionales como el lampazo y el ikat.

Mediante el convenio Artesanias de Colombia - Fundacion Mario
Santo Domingo se inicié la puesta en marcha de un proyecto
titulado “ Organizacién de un Vivero para el Repoblamiento de
Plantas Tintoreas “, esto con el fin de contribuir a la no extincion de
éstas que es parte importante en el proceso de elaboracién de las
artesanias san jacinteras.

Esta actividad se dio en su primera etapa gracias a la colaboracién
del Colegio Instituto Agricola quien cedio un terreno de
aproximadamente 70 metros de ancho por 120 metros de largo y
en el cual se hizo el cercado y preparacion del terreno para el
transplante de los arbolitos.

6.5. OTORGAMIENTO DE CREDITOS

Fundamentandose en el convenio existente con Artesanias de
Colombia S.A., haciendo alusién a la parte constituida como
financiamiento de la materia prima a través del otorgamiento de



créditos, durante la ejecucidn del proyecto la Fundacion Mario
Santo Domingo con el animo de contribuir al desarrollo de la labor
asigno créditos a bajos costos a los artesanos organizados e
independientes del Municipio de San Jacinto, Corregimientos de
Ararca, Barid , Santa Ana y el barrio Maria Cano, logrando
fortalecer la labor artesanal y mejorar el nivel socioeconédmico del
artesano.



7. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES LOGROS

Todo el apoyo establecido mediante el convenio Artesanias de
Colombia - Fundacion Mario Santo Domingo, mostraron el
mejoramiento de las condiciones socioecondomicas de los
artesanos encaminado a través de actividades que permitieran
promocionar de forma extensiva la labor artesanal.

Algunas actividades predominaron en la labor entre ellas
encontramos Fortalecimiento de la labor a través de la
capacitacion, promocion y comercializacidén del producto artesanal.

7.1. FORTALECIMIENTO DE LA LABOR A TRAVES DE LA
CAPACITACION.

Las capacitaciones en los aspectos empresarial y técnica en el
oficio significaron un crecimiento en el nivel de vida de los
artesanos ya que ellos organizaron su empresa artesanal y
obtuvieron productos con mejores caracteristicas que representara
un progreso en los mercados, de igual forma las asesorias en
disenio ayudaron a la diversificacion del producto artesanal,
aspecto fundamental para lograr en los mercados nacional e
internacional la aceptacion de estos.



7.2. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO
ARTESANAL.

La comercializacion constituye uno de los puntos claves de toda
actividad productora, en este aspecto la comunidad artesanal del
departamento de Bolivar se encontraba en un nivel incipiente ya
que no contaban con la promocién adecuada que conllevara al
objetivo final (venta del producto).

En Isla de Baru comercializaban el producto ya que es zona
turistica teniendo contacto directo con el consumidor final pero esto
no era suficiente para cubrir todo el mercado; gracias al apoyo
incondicional brindado por Artesanias de Colombia y la Fundacion
Mario Santo Domingo; las artesanias en madera y coco fueron
exhibidas a nivel local y nacional a través de la participacion
continua en eventos feriales acompanados de una promocion
masiva representada por medio de publicaciones en folletos,
plegables y afiches que muestren el producto al consumidor con el
fin de captar nuevos mercados.



8.LIMITACIONES ENCONTRADAS

Las limitaciones que se presentaron durante el desarrollo del
proyecto respondieron mas a inconvenientes logisticos,
ambientales y de dotacion para el montaje de los talleres, entre
estas limitaciones tenemos:

1. Los artesanos de Baru y San Jacinto no cuentan con un local
propio donde trabajar, ya que los primeros realizan sus
artesanias en sus propias casas Yy los artesanos de los robles se
encuentran actualmente en un local que es propiedad de la
Cooperativa Integral de Agricultores a la cual le tienen que
cancelar un arriendo mensual, ademas de ser un local pequeno
para el trabajo en madera.

2. Los recursos no son suficientes para atender las exigencias que
conllevan las capacitaciones, en el caso de los artesanos de
Santa Ana un grupo nuevo, no contaba con las herramientas
necesarias para el desarrollo de los cursos en relacion a la
cantidad de participantes en cada uno de ellos; para los talleres
de pintura y disefio en el municipio de San Jacinto donde se
utiliza numeroso material, ademas cuando los capacitadores no
son de la region la mano de obra es mas costosa. En cuanto al
equipo de trabajo no se cuenta con unas maquinas adecuadas,
lo cual dificulta mucho como lo es el caso del curso de torno en
el que se tenia programado hacer muestras de jarrones grandes
en un solo punto pero por la capacidad del torno se pudieron
hacer unicamente muestras pequenas.



3. En algunos casos se presentaron dificultades en el traslado de
los instructores a la poblacidon de Baru, especificamente por
cambios ambientales que no permitian el acceso facil por el mar.

4. EIl tiempo disponible por parte de los artesanos para asisitir a
los cursos artesanales era minimo por cuanto los participantes
trabajan o estudian y es menor el tiempo que le pueden dedicar
a las actividades de capacitacion.



9. CONCLUSION

Después de haber llevado a cabo las actividades desarrolladas en
los corregimientos de Ararca, Baru , Santa Ana, el Barrio Maria
Cano y el Municipio de San Jacinto a través del convenio existente
entre Artesanias de Colombia y la Fundacién Mario Santo
Domingo, se puede concluir que los logros obtenidos , han
despertado las expectativas hacia un posterior cambio que
repercute en la formacion y fortalecimiento al proceso de nuevas
técnicas que también hagan parte de los modelos de produccién
artesanal logrando la aceptacion de consumidores potenciales que
reconocen el esfuerzo de las creaciones artesanales.



10. PROYECCION

La comunidad artesanal en el departamento de Bolivar, son
poblaciones donde la actividad artesanal se ha iniciado a partir de
la vinculacion de proyectos especificos y donde los joévenes
necesitan tener oportunidad para desarrollarse. Las condiciones
sociales que presentan las poblaciones no son las adecuadas para
desempenarse laboralmente y contribuir a la economia de la
familia. Es por ello que la solucion es crear y desarrollar
microempresas de artesanias, como una alternativa que haga de
ellos un buen presente y proyectarlos al futuro, estabilizando sus
Ingresos con esta actividad.

Estas actividades artesanales se encuentran dentro de la
comunidad de Isla Baru y San Jacinto en un nivel incipiente, lo cual
amerita de un fortalecimiento, a través del desarrollo de proyectos,
con los cuales se mejoraran las condiciones socioeconémicas de
las comunidades en mencién.
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A. AFICHE PROMOCIONAL
CUARTA FERIA ARTESANAL EN BARU, ISLA DE BARU.

RIQUF Z &

Fundacion Mario Sante Domingo ministerio dg desarrollo economico
artesanias de colombia
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