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INTRODUCCION

El presente documento es el resultado de la gestion de diseno realizada en el
ano de 1998 y el primer semestre de 1999, y corresponde al contrato de
prestacion de servicios suscrito entre Artesanias de Colombia y Yadira Ivette

Olaya Espitia.

Dicho contrato tuvo por objeto prestar asesoria profesional en disefo a los
artesanos individuales y agremiados, beneficiarios de los proyectos de
desarrollo, en aspectos relacionados con el desarrollo de productos,

redisefno-mejoramiento, diversificacién e innovacion.

Entre las obligaciones del contrato se asesor6 en disefo las localidades abajo
descritas con sus respectivos oficios y materias primas, realizando prototipos

y produccién experimental.

Santafé de Bogota (D.C.) Marroquineria Cuero
Santafé de Bogota (D.C.) Curso-Taller de disefio por Computador
Trabajo en cartén Carton

Madrid Mufiequeria Tela y madera.



Para cada una de las localidades se desarrollaron los temas de propuesta de

disefno, produccién y comercializacion.

La Propuesta de Diseno esta sustentada conceptualmente y formalmente en
la Fichas Técnicas de Dibujo y Planos Técnicos, de Producto y de Taller

que se encuentran inmediatamente después de la asesoria correspondiente.

Relacionados con la Produccion se desarrollan los temas de proceso de
produccién, control de calidad y proveedores. La capacidad de producciéon
de los productos, asi como los costos de produccién se pueden consultar
directamente en la Fichas Técnicas.

La comercializacion trata los temas de mercados sugeridos, propuesta de
marca, etiqueta, sello de identidad, empaque, embalaje y transporte.

La informacion de los antecedentes, las conclusiones, las observaciones,
las recomendaciones y los créditos apareceran de forma general para todas

las localidades visitadas.



ANTECEDENTES

ASESORIAS PRESTADAS POR ARTESANIAS DE
COLOMBIA

Todas las intervenciones en cada uno de los talleres fueron
realizadas por primera vez, a excepcion de la localidad de
Fusagasuga, donde la disefadora Yadira Olaya Espitia realizd
un diagnéstico de ceramica en el afo de 1997, y cuyo
documento se encuentra en el CENDAR con el cédigo 1-0518,
asi mismo en Santafé de Bogota, donde en el aino de 1997 se
prestd una asesoria en Disefo y Produccion cuyo objetivo fué la
elaboracion de Accesorios Para Oficina En Cuero (Cddigo en
CENDAR 1-0448).

En cuanto al resto de los municipios la intervencidon en disefo se

hizo por primera vez.

ANALISIS DE MERCADO



SANTAFE DE BOGOTA:

Se trabaj6é con dos grupos:

El primero en el disefio de contenedores en cuero, enfocados
hacia elementos de uso portatil, cuyos prototipos se realizaron
con los alumnos de la Escuela Julio Mario Santo Domingo.

Los contenedores en cuero tienen mucha competencia si de
materiales se trata; sin embargo la propuesta trabajada busca
encontrar un espacio para hacer las pertinentes pruebas de

mercado.

Para un analisis mas completo sobre el tema, ver el segundo

capitulo del documento “Accesorios de Oficina en Cuero”.

El segundo grupo de trabajo estaba conformado por personas
que trabajan diferentes materiales como el vidrio, la ceramica, el
cuero, el cartdn, latelay la madera. El objetivo era realizar con
cada uno de los participantes un curso taller de diseno por
Computador con el programa Photoshop version 4.0

Sin embargo, solamente la persona dedicada al trabajo con
cartdn cumplioé desde el principio todas las actividades
programadas y fabricé el prototipo que se puede observar en las
Fichas Técnicas. Por tal motivo el sondeo de mercado esta

dirigido a las cajas de cartén forradas en papel:



Se encuentran almacenes especializados (en la calle 53 con 20)
que comercializan todo tipo de cajas de cartén con recubrimiento
en papel de regalo estampado tipo kraft. Se ofrece al cliente
forradas y listas para su uso, sin forrar o sin armar. Hay desde
cajas para tarjetas de presentacion, hasta cajas para guardar
juguetes, pasando por todo tipo de cofres y organizadores. Este
tipo de negocio fabrica los productos con base en troqueles. Los
precios varian desde $1000 hasta $40000 dependiendo la

complejidad y el tamano del empaque.

MADRID:

Se realizd una visita a las instalaciones de La Ciudadela de la
Nifia, definiendo la mufequeria como propuesta de disefio por |
as condiciones y capacidades de la institucién.

Se encuentra en el mercado gran variedad de productos que
comercialmente se presentan como muiecos de trapo con cara
pintada sin ninguna tradicion local, regional o nacional. Los

precios se encuentran desde $1000 en adelante.

Unicamente la empresa Mufiecas Cony que anualmente participa
en Expoartesanias, fabrica muiiecas 100% a mano, con
aplicaciones bordadas. Sus precios van desde $6000 hasta
$25000.



REGIONAL
BOGOTA

MARROQUINERIA

CURSO TALLER DISENO POR COMPUTADOR
(Empaque para girasoles)

MUNEQUERIA

ASESORIAS PUNTUALES

CIUDADELA DE LA NINA (MADRID-CUNDINAMARCA)



1.1.

1.2
1.2.1.

1. PRIMERA PARTE

MARROQUINERIA

PROPUESTA DE DISENO

Se propone una linea de accesorios de uso personal para
ordenar y portar elementos elaborado en cuero terminado, forro
en tela de algoddn color crudo y costuras con hilo del mismo
color. Los prototipos fueron realizados con costuras hechas a
mano a, excepcion del portalapices.

La linea maneja conceptos formales simples y ortogonales.
Los prototipos que los artesanos elaboraron fueron.

1 Contenedor de Discos Compactos
1 Portalapices
1 Portalibreta tamano carta.

1 Portaplanos

Quedaron pendientes, por incumplimiento de los artesanos, un
portadisquettes y un porta-cds.

PRODUCCION
PROCESO DE PRODUCCION



121

El proceso de produccion es el mismo para todos los elementos.

Se debe tener en cuenta que si, la costura es a mano, los
parametros son: Falsa costura sobre la pieza de cuero, a S mm
de los bordes en todas las caras, con hilo de algodén encerado

(con cera de abejas) y puntadas sesgadas cada 6 mm.

El terminado de los bordes de todos los productos se hacen al

corte.

* Cortar segun los moldes elaborados, las piezas en carton, las
piezas de cuero y la piezas de tela.

* Con el molde correspondiente se marca, se picay se hace la
costura falsa a mano o a maquina sobre la pieza de cuero.

* Pegar las piezas de tela sobre el carton.

* Pegar las piezas, iniciando con la tela y luego con el cuero.

* Refilar

* Asentar

1.2.2. CONTROL DE CALIDAD

PAUTAS PARA EL ARTESANO

* Trabajar con las manos limpias para evitar ensuciar la tela y el
hilo.

* Tener cuidado de no manchar el producto con pegante.

* El ensamble de las aristas entre las piezas de cuero debe ser
acolillado, es decir queformen un angulo de 90°.

* El hilo siempre se debe encerar antes de hacer las costuras.



1.2.3.

PAUTAS PARA EL COMPRADOR

* Evitar comprar productos que presenten manchas de suciedad
0 pegante.

* Los bordes deben verse totalmente parejos. No tienen ningun
tipo de recubrimiento.

* El proveedor los entregara protegidos en bolsa de papel kraft
de papel kraft para su proteccion.

* El hilo no debera verse “despeinado”.

* El portalibreta se entregara sin libreta.

PROVEEDORES

De materia prima:

Vaqueta tala color anilina:

Peleteria San Gil Itda.

Cra. 24 N° 18-28 Barrio Restrepo T. 361 1640 361 3485

Santafé de Bogota.

De insumos:

Tela de algodon ref. 1361 color crudo

Almaceén Fabuloso

Cra 13 N° 14-60 T. 3416246 3426390
Santafé de Bogota.

Hilo de algodon:

Almaceén Fenix

Calle 14 N° 10-81 T. 3421321 3428210
Cera de abejas:

Quimicos de la 13 con 13



1.3.

1.3.1

1.3.2.

Cra 13 N° 12- 71 T. 3410256

Santafé de Bogota

Cartulinas:

En cualquier papeleria.

Bolsas de papel Kraft
Cra 23 entre la calles 65 y 66. Se encuentran varios almacenes.

Santafé de Bogota.

COMERCIALIZACION

MERCADOS SUGERIDOS

El juego esta dirigido a un mercado de estrato medio-alto y
alto.

Los productos pueden ser comercializados en almacenes de
artesanias como Las Aguas, en almacenes de decoracion y

papelerias especializadas.

PROPUESTA DE MARCA, ETIQUETAY SELLO DE
IDENTIDAD

Se propone manejar una imagen general para los productos (ver
propuesta para Cerete), sin marca y para que en la parte
posterior de la etiqueta se coloque los datos generales del

productor,



Sin embargo por las circunstancias en las que se elaboraron los
prototipos, cada artesano tiene su propia identidad y actuarian

como proveedores independientes.

1.3.3. PROPUESTA DE EMPAQUE, EMBALAJEY TRANSPORTE
Se propone que el productor entregue los productos en bolsas
individuales de papel kraft, para que éstos no se ensucien al

manipularlos.

El embalaje puede realizarse en cajas de cartdn reciclado si se

presenta un pedido con volumen considerable.

El transporte no implica complicaciones puesto que los productos

no se deterioran con posibles impactos fisicos.
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Pleza; CONTENEDOR DE DISCOS COMPACTOSLINEA: AMBIENTE - ESTURIO ARTESANO: VICTOR MaNuEeL Pérez |
NOMBRE CONTENEOOR CDS SANTO DOMINGOREFERENCIA: DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA .
OFICIO; MARROQUINERIA _ LARGO(cM:22  ANCHO!CM): |4 SALTOWM): | 5. 5CIUDAD/MUN(C|PIO SANTAFE DE BoGOTA
TéCNICA: PEGADO, COSIDO DIUAMETROICM): PESOtom: LOCALIDAD/VEREDA/ - |
RECURSO NATURAL: GANADO BOVvINO  COLOR: MIEL/CRUDO RESGUARDO:

MATERIA PRIMA: VAQUETA CERTIFICADO HEDHD A Mano:.  Si D No D TIPO DE POBLACION: URBANA

MERCADO OBUETIVO: ESTRATO MEDIO Y ALTO Costo PRECIO

PropucctdN/MES: 50/88 UNITARIO: 27210 / | 8000 UNITARIO: 40000 / 29000
EMPAQUE: BOLSA DE PAPEL KRAFT P._Maror: 25850/ 14850 P Mavor: 38850 / 27000
EmBALAVE: CAJA DE CARTON CORRUGADO EMPAQUE: EMPAGUE:

OBSERVACIONES: — LOS PROTOTIPOS FUERON ELABORADOS FOR
£N LOS COSTOS Y PRECIOS, EL PRIMER VALOR CORRESPONDE AL PRODUCTO ELABO- PERSONAS NO ARTESANAS, RAZON POR LA

RADO CON_COSTI'URAS A MANO Y EL SEGUNDO C_O;i_CO;URAS EN MAQUINA. - —— CUAL LOS PRECIOS SON ALTOS.
[RESPONSABLE: YaDIRA IVETTE OLAYA ESPITIA. FECHA: SEP. DE (999 |

TPO DE FICHA: REFERENTE(S) |_j MUESTRA . EMPAQUE
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FICHA DE PRODUCTO

PlEZA;. PORTALAPICES LiINEA: AMBIENTE - ESTUDIO/OFICINA

_ ARTESANO: SAMUEL BERMUDEZ

NOMBRE :PORTALAPICES SANTO DOMINGO

REFERENCIA:

OFICIO: MARROQUINERIA
TECNICA: PEGADO, COSIDO B
| RECURSO NATURAL: GANADO BOVING

DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA

LARGO(cMI:7, S ANCHOICH}: 7.5 ALTOlcH): 1O CIUDAD/MUNICIPIO: CHia

DIAMETRO(cm1: PESOIoR):

COLOR: MIEL/MORADO

__ Locaunap/VEREDA/

RESGUARDO:

MATERIA PRIMA: VAQUETA CERTIFICADO MECHO A Mano: S NO TiPO DE_POBLACION: LIRBANA

| MERCADO OBUETIVO: ESTRATO MEDIO Y ALTQ CosTo PRECIO

| PRODUCCION/MES: O - o B UNTaRIO: 3250 - UNITARIO:

EMPAQUE: BOLSA OE PAPEL KRAFT P MAYOR: P MaYoR; e
EMBALAJE : CAJA DE CARTON CORRUGADO EMPAQUE ; EMPAQUE ;

OBSERVACIONES! o ]
SE PRESENTA EL PROTOTIPO, PERO FUE IMPOSIBLE OUE ALGUIEN DE LA ESCUELA DE
ARTES ¥ OFICIOS J M.S. SE COMPROMETIERA A ELABORARLO.

|R£5PON5ABLE: YADIRA IVETTE Otava ESPITIA, FECHA: SEP. DE (999 |

DEBIDO A LA OBSERVACION SOLO SE INDICA
ElL COSTO DEL PROTOTIPQ,

SISTEMA
DE REFERENCIA

@@UJ@JUUEL@ TIPO DE FICHA: REFERENTE(S) D

LiNnEA D EMPAGQUE E]

MuesTra I}
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| PIEZA: PORTALISRETA MEDIA CARYA  LINEA:REGALO - ARTESANO: YAMILE JARAMILLO o
NOMBRE:PORTALIBRETA | /2 CARTA SANTOD REFERENCIA: . - — ~ DePARTAMENTO: CUNDINAMARCA
| OFICIO: MARROQUINER/A - _ LARGOIcMI:24  ANCHO(CM): | 6. RALTOCM: 0.7 CILDAD/MUNICIPIO: SANTAFE DE BOGOTA
| TECNICA: PEGADO, cOSIDO ~ DIAMETROcMI: Pesalem:: _ LocaALIDAD/VEREDA/

RECURSO NATURAL: Ganapo Bovino Coror: MiEL/CRUDO SR, RESGUARDO:

MATERIA PRIMA: VAQUETA CERTIFICADO HmcHO A Mano: ST No TiPO DE POBLACION: URBANA

MERCADO OBUETIVO: ESTRATO MEDIO Y ALTO . CosTto - PRECIO —
PRODUCCION/MES: 1 00O/200 UNITARIO: 27960 / 26960 UNITARIO: 35000/ 25000
EMPAQUE: BOLSA DE PAPEL KRAFT - P._Mavor: 26560 / 25560 P._MaroRr: 30000 / 20000
EMBALAJE: CAUA DE CARTON CORRUGADO EMPAQUE EMPAQUE

OBSERVACIONES: R _ LOS PROTOTIPOS FUERON ELABORADCS POR
EN LOS COSTOS ¥ PRECIOS, EL PRIMER VALOR CORRESPONDE AL PRODUCTO ELABO- PERSONAS NO ARTESANAS, RAZON FOR LA
RADO CON COSTURAS A MANO Y EL SEGUNDO CON COSTURAS EN MAQUINA. CUAL LOS PRECIOS SON ALTOS.
| RESPONSABLE: YADIRA IVETTE OLava ESPITiA. FECHA: SEP. OE 1999 | |LOS PRECIOS NO INCLUYEN LIBRETA,

glEsL?g‘ERENC;A @| el I 13l Tro oE FicHA: REFERENTE(S) D mMuestra [l Linea| | EmPacue
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PiEZA: PORTAPLANOS . _ LiNea:Regato ARTESANO: PATRICIA SOLANO =
NOMBRE:PORTAPLANOS SANTO DOMINGO REFERENCIA; DEPARTAMENTO!: : CUNDINAMARCA
OFICIO: MARROOQUINERIA - LARGO(CMI 8.5 ANCHO:cm 8.5 ALTO(CM_L_S.’! CIUDAD/MUNICIPIO: SANTAFE DE BOGOTA
Técnica: PEGADO, cosipo DIAMETROICM): 85 PESOIaR): LOCALIDAG/VEREDA/ S—
RECURSO NATURAL: GANADO BOVING CoLoR: MlEL/CRUDO RESGUARDO:
MATERIA PRIMA: VAQUETA CERTIFICADO HED-O A ManO: S [ ] noll TPo oE POBLACION; URBANA
MERCADO OBUETIVO: ESTRATO MEDIO Y ALTO Costo PRECIO —
PRODUCCION/MES: | 00/200 UNmaRIO: 23640/ 18190  UNiITario: SO0Q0/ 30000
| EMPAQUE: BOLSA DE PAPEL KRAFT P. Mavor: 22460/ | 7000 P. MaYOR: 45000 / 25000
EMBALAJE : CAJA DE CARTON CORRUGADO EMPAQUE: EMPAQUE
OBSERVACIONES. — - — | |Los PROTONPOS FUERON ELABORADOS POR
_EN LOS COSTOS ¥ PRECIOS EL PRIMER VALOR CORRESPONDE AL Pnoouc*ro ELABO- PERSONAS NO ARTESANAS, RAZON POR La
RADO CON COSTURAS A MANG Y EL SEOUNDO CON COSTURAS EN MAQUINA. CUAL LOS PRECIOS SON ALTOS.
| RESPONSABLE: YaDIRa IVETTE OLAYA ESPITIA. FECHA: SEP. DE 1999 | e

MUESTRA . LiNEA D EMPAOUE D






Ministerio de Desarrollo Econémico
artesanias de colombia s.a.

FICHA DE PRODUCTO

ARTESANO: VARIOS

DEPARTAMENTO: CUNDINAMARC A

CIUDAD/MUNICIPIO: SANTA F€ OE BOGOTA

RESGUARDO:

TiPO DE POBLACION: URBANA

PRECIO

EMPAQUE: BOLSA DE PAPEL KRAFT P. Mavor: S7410
EMBALAJE: CAUA DE CARTON CORRUGADO EMPAQUE:

PiEZA: LiNEA: AMBIENTE - ESTUDIC

NOMBRE: REFERENCIA:

OFICIO: MARROQUINERIA LARGOCMI: ANCHOIEM): ALTOICH):
Técnica:PEGADO, cOsSIDO DIAMETRCtCM); PESO(oR):

RECURSO NATURAL: GANADO BOVINO CoLor: MIEL/CRUDG

MATERIA PRIMA: VAQUETA CERTIFICADO HECHO A Mano: S ! Nol

| MERCADO OmUETIVO: ESTRATO MEDIO Y ALTO Costo
PRCDUCCION/MES: | OO EN PROMEDIO DE CADA PRODUCTO UNTario: 84400

_P.MavoR: 72000

UNITariO: 8400C

EMPAQUE

OBSERVACIONES: - . - : ;
LOS COSTOS Y LOS PRECIOS CORRESPONCEN A LA LINEA COMPLETA, TENIENDO COMO
BASE LOS DATOS DE PRODUCCION DE COSTURAS A MAQUINA,

IRESPONSABLE: YADIRA IVETTE OLAYA ESPITIA. FECHA: SEP, DE { 988

Sis1es SE ST

DE REFERENCIA TiPO DE FICHA: REFERENTE(S} |

B
MUESTRA |

LiNEA .

EMPAQUE |_




La linea propuesta fue elaborada por los alumnos del curso de marroquineria de |la Escuela
de Artes y Oficios Julio Mario Santodominge, una vez que no se lograra la asesoria a un

grupo marroquinerc conformado en Bogota.

La propuesta hace parte de una serie de “portables-portatiles”, cuya elaboracién puede
estar enmarcada dentro de un trabajo con intervencion de maguinas (para un menor costo),
© con puntadas elaboradas totalmente a mano, como es el caso de los productos que se

aprecian en la fotografia.

Los productos se trabajarcn con un cuero acabado con el fin de evitar pigmentacién final en
la etapa de produccion y como contaste cromatico, la mezcla de forros en tela de algodén

coior crudo, igualmente con hilo del mismo material y color

La linea tiene una gran carga de mano de obra gue permite diferenciarlos a simple vista de

objetos de origen industrial,

€n sintesis, los productos estan enmarcados dentro de formas limpias con caracter

utilitario, con toda la calidez que los materiales naturales ofrecen.
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PIEZA;: CONTENEDOR OE DISCOS COMPACTOS REFERENCIA: |Esc.icM): |1:25 PL. | / 4

NO_MSF!E; CONTENEDOR DE DISCOS COMPACTOS SANTO DOMINGO

LINEA: AMBIENTE-ESTUDIO

OFicio: MARROOUINERIA

RECURSO NATURAL: GANADO BovING

TECNICA: CORTE, PEGADO, COS{DG

MATERIA PRIMA: VAQUETA ACADADA

PROCESQ DE PRODUCCIAN

OBSERVACIONES: LA ETIQUETA DE LA PARTE

| CORTAR LAS PIEZAS DE CARTON. LAS DE CUERO Y LAS DE TELA, SEGUN LOS MOLDES

LA REFERENCIA DE LA TELA OE ALGODéN_EE

2. CON EL MOLDE CORRESPONOIENTE SE MARCA, SE PICA Y SE HACE LA COSTURA FALSA A R.

I 361 COLTERC ALPES,

MANOG © & MAQUINA, SOBRE LA PIEZA DE CUEROD.

|3, PEGAR LAS FIEZAS DE GUERO SOBRE EL CARTOM,

|4 PEGAR LAS PIEZAS, INICIANDO CON LA TELA Y LUEGO CON EL CUERO.

S. REFILAR.

&, ASENTAR.

[RESPONSABLE: O.1. YaDIRA IVETTE OLAYA ESPITIA

FECMA: SEP. DE 1999 |
















2. SEGUNDA PARTE

CURSO TALLER DE DISENO POR COMPUTADOR

El objetivo de esta actividad es el de llevar a la pantaila el producto del
artesano y con él realizar las nuevas propuestas de color y forma. Este
mecanismo de trabajo permite visualizar inmediatamente las diferentes
posibilidades que puede tener el producto antes de elaborarse el prototipo

final

Se trabajé en un equipo Power Macintosh con el programa de PhotoShop

version 4.0

El mecanismo de trabajo fué el de tomar las fotografias (en transparencia) de
los productos para luego escanearlas y trabajar estas imagenes directamente

en la pantalla en compafiia con cada artesano.

Desafortunadamnte los artesanos que se inscribieron no cumplieron con la

asesoria completa. A continuacion se presenta el resultado de la actividad.

RELACION DE PERSONAS - ACTIVIDADES SEGUN LISTA RECIBIDA
Norma Castafieda Quijano Asignada al joyero Fernan Arias

Gina Coreoline Castafieda Asignada al joyero Fernan Anas
NOMBRE OFICIO FOTOGRAFIAS ASISTIO PROTOTIPO

Gloria Gonzalez Jugueteria en madera Si Si no

Ménica Arjona Ceramica si Si no



Eladio Rojas Madera no no no

Justiniano Alfonso Marroquineria Si si no
Miriam Rodriguez Aplicacién en tela si si no
Mario Maldonado Vidrio Si no no
Miguel Pachén Vidrio no no no
Guilermo Rozo Vidrio no no no
Eduardo Garzon Marroquineria no no no
Ruth Gutierrez Marroquineria no no no
Carlos Buitrago Marroquineria no no no
Maria E. Casas Cesteria no no no
Argenis Ocampo Textileria no no no
Gilberto Cifuentes Aplicacion en tela si no no
Maria H. Uribe Fibras Vegetales no no no
Bella Salazar Marroquineria no no no
Dora/Monica Olaya Cajas en carton si si Si

Como lo indica el anterior cuadro, la artesana Dora Olaya fue la unica que
cumplié todos los requisitos hasta llegar al prototipo.

El registro de los productos de los demas artesanos se encuentra relacionado
en el anexo fotografico y se complementa con la imagenes en diapositivas.

21. PROPUESTA DE DISENO

De aqui en adelante se hace referencia al unico prototipo

elaborado: Empaque para girasoles.

La propuesta fue trabajada totalmente con la artesana Monica
Olaya, intercambiando criterios de forma y de color para el

resultado final.



2.2.

2.2.1.

La artesana fabrica cajas de carton forradas en papel regalo que

comercializa para diversos usos.

Se tomaron como base los empaques para regalar flores y se
determind que fuera para girasoles, por cumplir con mayores

requisitos de volumen.

Formalmente se truncé un paralelepipedo para darle mayor

capacidad a las flores y se dejé un menor espacio a los tallos.

Se propuso doble ventana circular en la tapa como exhibicién del

producto.

El color del empaque se di6é de acuerdo al papel (de regalo tipo

kraft) que se consigue comercialmente.

PRODUCCION

PROCESO DE PRODUCCION

* Trazar en el pliego de carton el desarrollo del empagque.
* Cortar la piezas.

* Armar con pegante la base y la tapa

* Cortar la piezas de papel de regalo.

Colocar pegante a las piezas de carton.

* Pegar el papel de regalo.

* Pegar las 2 piezas circulares de acetato a la tapa.



2.2.2.

2.2.3.

2.3.

2.3.1.

CONTROL DE CALIDAD

PAUTAS PARA EL ARTESANO

* Verificar que el pegue del papel de regalo quede unificado, es
decir que no se vea partido.

* Verificar que todas las paredes del empaque queden
perpendiculares al piso o superficie.

* Verificar que la tapa quede ajustada en la base del empaque.

* Verificar que los cortes circulares de la tapa queden parejos.

PAUTAS PARA EL COMPRADOR

* Rechazar el empaque si presenta deficiencias en el empaime
del papel de regalo. Debe verse continuo.

* Rechazar el empaque si presenta las paredes torcidas.

* Rechazar un empaque con la tapa suelta.

* Los cortes deben verse parejos tanto en la tapa como en el

resto del empaque.

PROVEEDORES

Todos los insumos se pueden conseguir en cualquier papeleria
que ofrezca un tipo de venta al por mayor, lo cual reduce costos

de produccion.

COMERCIALIZACION

MERCADOS SUGERIDOS



2.3.2.

El empaque esta dirigido para que se comercialice en floristerias
de alto nivel, donde los clientes estan dispuestos a pagar un

sobrecosto por el empaque. A.F.. Imagen 138

PROPUESTA DE MARCA, ETIQUETA'Y SELLO DE
IDENTIDAD

La artesana tiene su propia identidad definida con la razén social:

Cajas y Detalles que obvia una nueva propuesta.
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3. TERCERA PARTE
MUNEQUERIA EN LA CIUDADELA DE LA NINA
MADRID-CUNDINAMARCA

La Ciudadela de la Nifia es una institucion que alberga a mas de 130 nifas
entre 5y 18 ainos de edad, remitidas por el Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar ICBF por razones de abandono y maltrato, entre otras causas.

Cuenta con excelentes instalaciones y brinda educacion primaria vy
secundaria. Sin embargo, las alumnas en la mayoria de los casos logran
egresar con un grado 8° de educacién secundaria, debido a que al ingresar a

la institucion ya han perdido varios afnos de estudio.

La Directora Hermana Alba Luz Urrego es conciente de que el nivel de
estudio logrado por el comun de las egresadas no permite una ubicacion
laboral y por esta razon se desea capacitar a las alumnas en un oficio que les

permita en un futuro mejorar su condicion y defenderse por si solas.

En la actualidad las alumnas reciben capacitacion en modisteria, trabajos en
bordado punto de cruz, trabajos en chaquiras, trabajos con elementos
reciclables en plastico y munequeria popular. Ademas tienen talleres de

ensamblaje de escobas y traperos. A.F. Imagen 139 y 138

3.1. PROPUESTA DE DISENO



Teniendo en cuenta la infraestructura de la institucion y los
talleres que les dictan a las alumnas la propuesta esta basada en

éstas condiciones.

Se propone entonces la elaboracion de una linea de mufiequeria,
cuyo tema se centra en los trajes tradicionales de las danzas de
la Zona Andina. El objetivo de la propuesta es relacionar los

trajes de las regiones con los bailes tipicos del pais.

Formaimente el mufieco esta estructurado en madera de pino
torneada, cuyas extremidades se articulan (se hace la aclaracion

de que el muifeco no es desarmable).

Esta parte de la produccién estaria a cargo de un tornero quien
actuaria como proveedor en Bogota.

El vestido esta propuesto para que se elabore en tela de algodoén
(color crudo) de diferentes texturas. Este punto se puede

integrar con las clases que las alumnas reciben de modisteria.

El vestido de la mujer, segun la regidon, puede bordarse en
puntode cruz (o en otro tipo de bordado), para hacer
contrastes de color y de igual manera integrar la capacitacion

que actualmente se imparte en la institucion.

Elementos como alpargates y sombreros se pueden conseguir ya

elaborados en Bogota.

La propuesta de disefio combina madera y textiles como

respuesta diferente a las munecas populares de “trapo” que se



3.2.

consiguen el el mercado y que se caracterizan por su cara

pintada a mano.

El prototipo elaborado desde la Unidad esta basado en la
descripcion del traje tradicional del departamento de Antioquia,
con el que se caracteriza danzas como “La Cachada”, “El
pasillo”, y “El Shiotis” entre otros.:

Traje de la mujer:

Falda: en tela de algodon estampada con 15 cm arriba del

tobillo; ancha, puede llevar uno o dos boleros en |a parte inferior y
adornos en letines.

Enagua: blanca con arandelas rematadas en letin.

Delantal: si es para el trabajo sera largo, en tela gruesa para proteger el
vestido; si es para las fiestas lo usan en tela blanca delgada con adornos en
letines y bordados, o con uno de éstos solamente. En los costados lleva dos
cinturones anchos que forman un mono en la parte posterior.

Parfueleta: grande, anudada sobre la nuca.

Alpargatas:  de fique con capellada blanca o en lineas de colores, atados

al pie con galones negros, blancos y de cualquier color.

Traje del hombre (vestido dominguero)

Pantalén: de pafio negro u oscuro, a veces con rayas muy finas.
Camisa: corriente, blanca, de mangas largas; o con cuello militar y
pechera alforzada.

Parfuelo: rabo e’gallo o de color rojo.

Ruana: de lana virgen, tejida en telar.

carriel. colocado sobre el hombro izquierdo, cae sobre el costado derecho.
Sombrero: aguadenio o jipa con cinta negra.

Alpargatas: de fique con capellada blanca, atadas con galones negros

PRODUCCION



3.2.1

3.2.2.

La produccion debe organizarse en dos fases:

La primera, que es la elaboracidon de la estructura del muneco
se debe subcontratar a un taller de madera independiente

con tomo.

La segunda fase, donde la Ciudadela recibe las piezas al tornero

y en sus instalaciones elabora la ropa y los empaques.

A continuacion se detalla el proceso productivo a partir de la
segunda fase, puesto que al tornero se le suministran planos

exactos de la estructura para su elaboracion.

PROCESO DE PRODUCCION

Actividades coordinadas por la profesional en modisteria y para
ser realizadas por las nifnas de 11 a 18 anos.

* Elaborar los patrones de corte.

* Cortar las piezas de tela.

* Coser en maquina las diferentes prendas.

Actividad para ser realizada por las nifas de 5 a 10 anos:
* Vestir a los muiecos.

* Pegar sombreros y alpargatas.

* Vestir al mufeco o muneca segun sea el caso.

A.F. Imagen 149-152

CONTROL DE CALIDAD



PAUTAS PARA EL TORNERO

* Entregar cada murieco ensamblado segun la Ficha Técnica de
Dibujos y Planos Técnicos para las piezas de madera.

* Pulir todas las piezas sin sellador.

* Entregar las piezas libres de polvo y pegante.

* Los brazos de cada mufieco debera rotar en dos direcciones:
vertical y horizontal.

* Las piernas de cada mufieco deberan girar unicamente en
sentido vertical.

* Verificar que cada muneco se pueda sentar.

* Las piezas que estéen fuera de los parametros establecidos por
los planos, no seran recibidas por parte de la Ciudadela de la

Nina.

PAUTAS PARA EL ARTESANO o Ciudadela de La Nina

* Revisar que las piezas subcontratadas de madera tengan los
parametros de calidad exigidos. Es importante que estén bien
pulidas, limpias y libres de pegante.

* Revisar que los munecos tengan la ropa correspondiente a
cada regién, en el caso de que se vendan por parejas.

* Verificar que cada prenda esté perfectamente confeccionada
segun los parametros dados por la profesional en modisteria.

* Revisar que el muieco no tenga manchas de pegante.

* Revisar que el producto se entregue con la etiqueta
correspondiente.

PAUTAS PARA EL COMPRADOR
* Rechazar cualquier producto que presente costuras
deficientes, madera astillada o con agujeros y cualquier tipo de

mancha ya sea de pegante o de suciedad.



* Exigir la etiqueta del producto.

3.2.3. PROVEEDORES

De madera:
Carlos Naranjo (El torno artistico)
Diagonal 50 N° 50 A 17 Sur Barrio Venecia T. 564 20 53

Santafé de Bogota.

De tela de algodén:
Almacén Fabuloso
Cra. 13 N° 14.-60 T. 3416246 34263 90

Santafé de Bogota.

De sombreros y alpargates:

Artesanias de mi Tierra.

Cra. 10 N° 10-72 T. 28452 17 Interior 103
Pasaje Colonial

Santafé de Bogota.

3.3. COMERCIALIZACION

3.3.1. MERCADOS SUGERIDOS

El producto esta dirigido a un mercado de estrato medio a medio
alto.
Puede ser comercializado en almacenes de artesanias o en

almacenes especializados en juguetes.



3.3.2.

3.3.3.

PRESENTACION COMERCIAL

Puede ser vendido en un kit asi:
* La pareja (representando hombre y mujer), teniendo en

cuenta que sea de la misma region.

* Vestidos adicionales para que los munecos puedan

representar una region diferente.

* Un folleto con la planimetria de la danza y dibujos explicativos.

* Un casette (opcional).

PROPUESTA DE MARCA, ETIQUETA Y SELLO DE
IDENTIDAD

El nombre “DANZA", se implementa como identificacion de los

munecos.

La etiqueta con dos caras, muestra en el lado anterior el nombre
los muiecos y en el posterior informacion referente al producto y

al fabricante.
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3.3.4. PROPUESTA DE EMPAQUE, EMBALAJE Y
TRANSPORTE

Se propone una caja sencilla en carton microcorrugado single
face que por medio de un sdlo pegue y dos grafados pueda ser

ensamblada por las alumnas en la Ciudadela.

El empaque tendra una capacidad para la pareja de mufecos y
en su parte externa se colocara parte del mismo disefo de la
etiqueta.

El embalaje se puede efectuar, dependiendo del volumen del
pedido en cajas recicladas de cartén corrugado.

El transporte debe asegurar que el embalaje no se exponga a la

intemperie.












La propuesta de muiequeria se trabajé desde la Unidad de Disefio para la
Ciudadela de la Nina.

Esta busca un tipo de producto que sea comercial, diferente a lo que se encuentra
en el mercado y ante todo que pueda ser elaborado en las instalaciones de la
Ciudadela, en un programa integral que involucre a todas las alumnas y que
dependiendo de la edad se distribuya el proceso productivo para la elaboracién de
los mufecos.

La idea de seguir en la linea de mufiequeria obedece a que ya esta involucrada
(con parametros estéticos muy diferentes) en los programas que la institucion
contempla y ademas cuenta con amplios talleres y maquinas de coser.

También se busca que las alumnas una vez salgan de la Institucién al cumplir la
mayoria de edad, aprendan un oficio y unas herramientas para que les sirva de
ayuda en su vida fuera de la Ciudadela.

La propuesta esta sustentada formalmente en una estructura articulada de madera
que identifica a un hombre y una mujer , complementada con los vestidos
elaborados en tela de algodén de color crudo, y que caractenzan las diferentes
regiones del pais con sus danzas tradicionales.

La ropa de los muriecos es elaborada con diferentes texturas de tela que por su
suavidad o caracteristicas simulan la confeccion de una vestido de tamario real.

Se busca que los muriecos se comercialicen por parejas con informacion referente
a un determinado baile o regidn y un cassette opcional con los temas alusivos.

El valor agregado de la propuesta recae en la elaboracion de la ropa de los
productos, incluyendo segun la regién bordados a mano y en el ensamble de los
mismos involucrando mano de obra proveniente de nifas con caracteristicas muy
especiales .

Esta mas que una ficha de linea es una muestra del conjunto propuesto para la
Ciudadela de la Nina.












4.1.

4. CUARTA PARTE
OTRAS ACTIVIDADES

ASESORIA PUNTUALES EN LA UNIDAD DE
DISENO

Se atendieron a los siguientes personas:

Edgar Becerra

Asesoria en compania de! Disenador Juan CarlosPacheco.

Productos:

* Cuadros con modelos de carros antiguos, elaborados en
material reciclable como latas, tornillos, todo en un mismo color
niquelado.

* Cuadros tamano medio pliego con manejo de perspectivas y
altos relieves texturados. Temas cotidianos de pueblo.

* Corbatas con pintura en tela.

Observaciones:

Se le dieron todas las sugerencias para que mejorara la calidad
de los productos.

* El artesano acogio las observaciones y regresé con ios dos
ultimos productos mejorados.

* En el caso de la corbata y con bocetos elaborados en Corel
Draw, se le dieron propuestas para trabajar el tema de la Chiva.
A F. Imagen 153



Esteban Kékessy, Kelindos

Producto:

Candeleros elaborados con semillas, cortezas, ramasy
elementos recogidos de la naturaleza.

Su proceso productivo incluye ensambles con pegantes y
puntillas.

Los acabados involucran brea, gasolina, perganmanato, ACPM,

sal y lijas que les da a los productos un aspecto envejecido.

Observaciones:

* El producto es peligroso para el consumidor puesto que utiliza
acabados inflamables.

* Falta pulimento en las superficies inferiores.

* Se recomienda dejar el totumo en acabado natural.

* Evitar goteras de pegante.

* Evitar utilizar puntillas como sujetador de los velones.

Leonel Alberto Fonseca, No tiene razon social

Producto:

Productos utilitarios como mesas, lamparas, portavelones,
espejos, ceniceros, repisas, cofres y portalapices, elaborados
con material reciclado como aserrin, plasticos y metales.

Su proceso productivo incluye ensambles, pegues, cortes.

Los acabados involucran brea, colbon, aserrin y esmalte.

Observaciones:



* Los productos presentados no cumplen con ningun parametro
formal ni estético.

* Presenta sobresaturacion de elementos, sin ningun orden o
intencién.

* Presenta mezcla de acabados en esmalte (todos los tonos),
con acabados rusticos (asperos al tacto).

* Involucra cordones sintéticos, recubiertos con aserrin en color
envejecido.

* Los productos son desagradables visual y tactiimente.

* Se le sugiri6 trabajar percheros para linea infantil y cocina con
acabados naturales y toques de color al 6leo, como
aprovechamiento de esta habilidad de dibujante y artista.

A.F. Imagen 154

Jairo Calderon, No tiene razén social

Producto
Instrumentos musicales folcloricos: Birimbao, flautas traversas,

ocarinas, gaitas, esterillas y trivillos.

Observaciones:

* El artesano es musico y presenta productos elaborados en
canas de diferentes tipos y semilas.

* Reemplazar los remates de las canas elaborados en material
sintético como terlenka y canamos, por fibras naturales como
fique hilado.

* Hacer una seleccion previa de la materia prima para el caso de
las ocarinas.

* Mejorar el pictograma grabado en las ocarinas.
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ASESORIAS PUNTUALES EN EXPOARTESANIAS

{10-14 Mayo)

Jacoba Diaz, El Mundo de la Creatividad

Producto.

Cajas en carton reciclado con flores elaboradas a mano,
ubicadas enla tapa .

Su proceso productivo implica cortes, ensamblaje, pinturay
modelado.

Observaciones:

* Se sugirio utilizar la habilidad que tiene la artesana, en la
elaboracion de hojas de diferentes variedades, para hacerlas
parte de la composicion de los objetos

* Se trabajé en aspectos de composicion y teoria del color.

* Se sugirid complementar una linea de oficina con portalapiz,
contenedor para clips y tarjetas de presentacion, papeleras y
portaretratos.

* La artesana acogio6 todas las observaciones presentando una
satisfactoria evolucion de la asesoria, siendo aceptada en
Expoartesanias 99.

A.F. Imagenes 156 y 157

Patricia Torres, Adornos en madera Aserrin

Producto:



Muebles Rusticos
Comedores, sillas de sala, alacenas, camas, baules, espejos,
aguamaniles, percheros y portaretratos.

La produccion se realiza por medio de ensamblajes y puntillas.

Observaciones:

* Se realizé una visita al taller y posteriormente se conocid el tipo
de trabajo en unos muebles ya instalados.

A.F. Imagen 158 y 159

* Se sugirid mejorar los acabados, dando mayor pulimento a las
superficies.

* Si bien los productos estan enmarcados de tipo rustico, los
acabados deben ser agradables al tacto.

* Se sugirid seguir utilizando los tarugos de madera, pero
ocultando las cabezas de las puntillas, que degradan el
producto.

* Se recomend6 cambiar las agarraderas de los muebles de tipo

industrial por unas de origen artesanal. A.F. Imagen 160

* El artesano mezcla madera con angeos metalicos y tejidos en
fibra natural, para manejar transparencias en los cajones y
puertas de los muebles. Los primeros son de origen industrial y
ademas la apariencia es irregular. Los tejidos son muy mal
acabados.

Se le sugirié reemplazar estas transparencias por tejidos
naturales de mejor apariencia y calidad. A.F. Imagen 161

* Se debe tener mayor cuidado en la aplicacion de las tintillas
puesto que los productos presentan diferencias entre planos.
A.F. Imagenes 162 y 163



Mariana Salazar, Rituales (Villa de Leiva)

Producto:

Cuencos en ceramica.
Observaciones:
* No se hizo ninguna, porque el producto es de excelente

calidad, asegurando su participacion es Expoartesanias 99.

Jairo Romero y Miriam Badillo, Quinchimali

Producto:

Jarras en ceramica con paisaje costumbrista en su exterior.
La produccion de los objetos se hace en torno. El paisaje se
traza en el barro humedo y los acabados se dan una vez el

producto sale del horno.

Observaciones.

* Elaborar productos no solamente decorativos sino con carga
funcional.

* Integrar el paisaje a la forma del objeto. En este punto se leia
una imagen superpuesta.

* Manejar colores acordes al paisaje elaborado. Utilizar 6xidos y
minerales.

* Investigar los objetos de ceramica de nuestras culturas
(muisca, calima, etc.)

* Manejar formas limpias (basadas en la investigacion), libres de

saturacion de ornamento.



El artesano acogio las sugerencias a su producto y logré muy
buenos resultados. Fué aceptado después del proceso de la
asesoria en Expoartesanias.

A.F. Imagenes 164 a 168

Esperanza Acosta y Patricia Acero, Encolados Achalay

Producto;

Figuras costumbristas encoladas.

Observaciones
* Corregir las proporciones de la figura humana, teniendo en
cuenta las caracteristicas fisicas de la poblacion de cada regién.
* Reemplazar las fibras sintéticas por fique, para el caso del
cabello y escobas.
* No encolar demasiado para que los materiales respiren y no
pierdan su propia textura.
* Trabajar las caras con un poco de asimetria para lograr mayor
naturalidad.
* Las base de las figuras se debe trabajar en ceramica en
reemplazo de la madera.
* La estructura interna en ceramica le da un buen peso al objeto.
* El manejo del color es bueno. No se indicaron cambios.
* Definicion de regiones:

Norte: Magdalena Y Guajira.

Sur: Narifio.

Centro: Santander.
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163

Occidente: Choco
* Se sugiri6 como empaque una bolsa en carton microcorrugado
con doble asa para facilitarle al comprador su manejo en el

recinto ferial.

Los artesanos involucraron todas las sugerencias al producto

enriqueciéndolo de manera satisfactoria.

A.F. Imagenes 169, 170y 171
Luis Fernando Rojas, Purpura
Objeto:

Velas talladas geométricas.

Observaciones:
* El producto presenta una envoltura plastica que no se puede
cambiar porque |o protege de rayones y opacidades.

* La calidad y el manejo formal es impecable.

A.F. Imagen 171

OTROS

* Participacién en los talleres naturales y quimicos dictados por
las disehadoras Margarita Spanger y Luisa Fernanda Quintero.
* Participacién en el concurso de la revista Proyecto Disefo,
premio Lapiz de Acero 1999, con el proyecto Portacazuela en

Junco en la categoria de artesania.



* Envié de continua correspondencia a las comunidades para
seguimiento de los proyectos.

* Apoyo a la Directora de la Unidad de Disefo en la elaboracion
de célculos de presupuestos para el ano 1999.

* Elaboracion de ensayo para prensa.

* Breve conferencia a disenadores de la Unidad, disefnadores de
Expoartesanias y personal de la Subgerencia de Desarrollo sobre
manejo de camara fotografica y toma de transparencias.

* Busqueda de artesanos marroquineros para la elaboraciéon de
prototipos en Bogota.

* Visita a |a localidad de Soacha-Compartir para analizar la
Empresa Asociativa de trabajo cuyo trabajo se centra en la
elaboracion de mufiecas de amero.

* Apoyo en montaje del stand de disefio en Expoartesanias 98.

* Apoyo en la adecuaciéon y remodelacion del Almacén Las
Aguas.

* Coordinacidn y seguimiento a los pedidos realizados a 24
artesanos de diferentes localidades del pais, como
aprovechamiento de muestras de disefo.

* Traducciones de catalogos en inglés y portugués.



CONCLUSIONES

Santafé de Bogota (marroquineria):

Definitivamente la experiencia indica que lograr la conformacion de un grupo
es imposible y con estas condiciones no se puede proyectar ninguna asesoria

en marroquineri a.

Los prototipos presentados fueron elaborados por los alumnos del curso de
marroquineria que se dicta en la Escuela de Artes y Oficios Julio Mario
Santodomingo, por lo que los precios no son competitivos al promediar unos

ingresos profesionales en el costeo de un producto artesanal.

Santafé de Bogota (curso taller de Diseio por Computador):



El programa seria muy productivo si las personas inscritas valoraran la

asesoria y se comprometieran con la actividad brindada.

Esta falta de seriedad hace perder todos los esfuerzos en bien del propio

artesano.

Madrid (munequeria):

La totalidad de la propuesta fué trabajada desde la Unidad de Diseno. Se
espera que se pueda implementar en La Cuidadela de la Nifa una vez sea

aprobada.

Asesorias Puntuales:

Hay un bajo nivel de responsabilidad en las personas que se acercan a la
Unidad, debido a que en la mayoria de las ocasiones las sugerencias de la
asesoria no se materializan en los productos y por consiguiente el artesano,

ante el compromiso de volver, nunca lo hace.

Las asesorias para los artesanos que acuden a Expoartesanias son mas
fructiferas, porque existe el interés de ser aprobados para conseguir un
stand en la feria y son muy cumplidos en los encuentros y en el desarrollo de

prototipos con las sugerencias trabajadas.

Como conclusion general se respira a lo largo y ancho del pais mucha
indiferencia y poca apropiacion de las asesorias. Se hace evidente la falta

de seriedad, compromiso y cumplimiento de algunos artesanos.
Aun cuando las asesorias son gratis para la comunidad artesanal el pago de

los prototipos no es un incentivo alguno.



OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Santafé de Bogota:

Cancelar las asesorias en marroquineria.

Exigir a los participantes de Expoartesanias que han sido beneficiarios de las

asesorias en Disefio la exhibicidn de los productos fruto de éstas.

Evitar hacer asesorias cuando no haya conformacion de grupo. En este caso
se convierte en una asesoria puntual que se puede manejar desde la Unidad
de Diseno.

Tratar de implementar algun tipo de “cobro” o “trueque” con la comunidad

artesanal para que esta valore y apropie la asesoria que se le esta brindando.

Oicata:

Se realizd una visita al municipio para ejecutar una asesoria en ceramica,
encontrando una comunidad sin tradicidn artesanal y con actividades
agricolas. Estas personas habian tomado un curso de capacitacién en el
tema. Se recomienda que entidades como el ICBA conozcan mejor la gestion
de una asesoria en disefio para un mejor aprovechamiento.

A.F. Imagenes 172 a 178
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GLOSARIO

AL CORTE:
Terminado que se usa en marroquineria donde el borde de la pieza de cuero

se deja al descubierto. Este procedimiento reduce dobleces en el proceso.

PHOTOSHORP:
Prograrna grafico de cornputador que perrnite retocar, carnbiar forrna, color,
dirnension y textura a un producto con base en su irnagen previarnente

escaneada.
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