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INFORME SOBRE EL ENCUENTRO DE ARTESANOS DEL
ORIENTE ANTIOQUENO

En 1la sede del Centro de Capacitacidn Regional de E1 Pefiol,
el dia Miércoles 10 de Diciembre de 1.986 en las horas de
la tarde, se did comienzo a2l encuentro de artesanos del
Oriente Antioquefio.

El evento fué citado y coordinado por la F ndacién Univer-
sitaria Catdlicz del Oriente, centro de educacidn superior
que funciona en la regidn y con el cual CORNARE ha firmado
un convenio de trabajo. Dentro de este convenio la Univer
sidad se compromete en la realizacidén de un estudio sobre
la artesanfa y los artesanos del Oriente.

A. OBJETIVOS.

1. El1 objetivo principal del encuentro era presentar
a los artesanos y a las entidades que tienen pre-
sencia y trabajo en la regidén, un informe parcizl
gue fué denominado Prediagndstico sobre la Artesa-
r{a en el Suroriente Antioguefio.

2. Se pretendia que por medio de talleres los parti-
cipantes discutieran el informe, lo modificaran,

complementaran y le dieran su aprobacidén 6 reproba
cidn.,

3. Al final del encuentro los artesanos podrian plan-
tearle a las entidades presentes sus problemas y



B.

necesidades y recibir de ellas alguna respuesta.
PARTICIPANTES.

Universidad Catdlica del Oriente. Coordinadora del
Encuentro.

Corporacidén Autdnoma Regional Rionegro-Nare, CORNARE.
Patrocinadora del Encuentro.

Se esperaba la participacién de las siguientes Institu
ciones:

SENA .

Turantioauia.

Secretaria de Educacidén Departamental.

Secretar{a de Desarrollo de la Comunidad.
Procomercial.

Artesanias de Colombia.

E1l Encuetro conté con la participacidén de treinta per-
sonas en representacién de las siguientes Institucio-
nes, Organizaciones y sectores artesanasles:

Secretaria de Educacién Departamental.

Secretar{a de Desarrollo de la “omunidad.
Artesanias de Colombia.

Asociacidn de Artesanos del Oriente Antioguefio.
Asoci-cién de Artesanos del Carmen de Viboral.
Artesanos de Guatapé, San Rafael, San Luis, Puerto
Triunfo, San Vicente y El1 Pefiol, que participaron a
titulo personal.



C. PROGRAMA.

1. Se did comienzo al encuentro con una presentacidn
de CORNARE a cargo del sefior Humberto Diez, en 1la
cual se planted que los objetivos de esa Corpora-
cidn eran propiciar, producir y ejecutar un plan
de desarrollo para la regidén. Destacé la importan
cia que para la Corporacidn tiene la participacidn
comunitaria como forma de priorizar la accidn,
Planted, entre otras cosas, que ha habido conversa
ciones y contactos con el sector artesanal pero aue
considera que tales contactos son todavia insufi-
cientes. Por tal motivo solicitaron a la Universi
dad Catdlica la realizacidén de un estudio cue les
permitiera conocer mas a fondo la situacidn del sec
tor y oue sirviera también a los propios artesanos.
Le plantearon, a la vez, a la Universidad adelan-
tar un trabajo de acompsfiemiento de los srtesanos,

Agregd que ellos entienden que el trabajo artesa-
nal estAd estrechamente vinculado a la cultura y a
la economfa regionales y que en dicho trabajo no
solo estan involucrados los propios artesanos sino
tzmbién sus familias. Que a este encuentro venian
a escuchar de los propios labios de los artesanos
sus necesidades y posibles soluciones a los proble
mas, Y que deseaban incorporar las directrices que
salieran de aouf, para trabajar hombro a hombro con
ellos.



Planted ademas, Humberto Diez, el gran significado
oue para los artesanos tiene la organizaciédn, 1la
cual mds oue un aparato regional centralizado de-
beria ser una organizacidn por especialidades ar-
tesanales, ya que en el Oriente Antiocuefio las es
pecificidades locales daban forma a diversos sec-
tores y oficios., Lo anterior lo trafa para la dis
cusidén como una propuesta suya.

En segundo lugar, un miembro de la direccidn de la
Universidad, la sefiora Clara Sanin, hizo su presen
tacidn y entre otras cosas explicd que en un encuen
tro de organizaciones comunitarias realizado a co-
mienzos del afio, los artesanos pidieron a CORNARE
la realizacidén de un censo, pero oue la Universidad
h=bia querido ir mas alld y se habfa fijado el pro-
pésito de conocer a fondo los problemas de los ar-

tesanos,

Luego se hizo una presentacién de cada una de las
entidades invitadas, en la cual se planteaba el tra
bajo que ellas han realizado con los artesanos de
la regidn,

El representante de la Asociacién de Artesanos ex-
presd las dificiles condiciones organizativas en
oue se encuentran los artesanos del departamento:
" En los actuales momentos existen 7 u 8 organiza-
ciones en Antioquia, muchas de las cuales son de



comerciantes de la artesania y no de artesanos".
La Asociacién se ha esforzado por crear formas de
comercializacidn y su objetivo principal es abrir
un locel fijo de ventas en la regién. Con ayuda
de varias instituciones tomaron un local en el ae-
ropuerto pero detido a los altos costos de manteni
miento, el almacén se ha visto avocado a 1la ouie-
bra y el cierre. Ahora piens=sn desarrollar una i-
dea cue consiste en abrir un almacén sobre la via
aue conduce al aeropuerto y realizar all{ ventas
semanales 6 cuincenales.

La representante de la Secretar{a de Educacién De-
partamental hablé de los Centros de Promocidn de
Artesanfas y Educacidn no formal para adultos oue
han creado en el Departamento. Segun afirmd, en
el Oriente ( E1 Retiro, Marinilla, La Unidn y Son-
sdn ) estan los mejores centros del Departamento.
Se dictan en ellos treinta y cinco (35) talleres
entre los cuales se tienen ebanisteria, modisteria,
talebarteria, culinaria, arte francés, cerdmica,
mufie quer{a, bordado, tejido a mdquina, etc.

El representante de la fsociacidn de Artesanos pi-
dié a la Secretaria de Educacidén que no se sigan
ensefiando nuevas técnicas que nad= tienen que ver
con las artesanias tradicionales y antes las ale-
jan de los intereses y las necesidades de las zonas
donde los artesznos han venido rezlizando durante



afios estas actividades. Se necesita fortalecer 1la
artesania tradicional que se viene extinguiendo.

Quien representaba a la Secretaria de Desarrollo
de la Comunidad informé que a2l inico grupo de arte
sanos que han asesorado es a la Asociacidon de Arte
sanos del Oriente., Han hecho una revisidn de los
estatutos de la Organizacidn, los han asesorado
en las posibilidades de comercializacidn de los
productos. Con este fin, se solicitd a la Seccidn
Econdmica de la Secretarfa un estudio de prefacti-
bilidad para la instalacidén de la caseta del aero-
puerto. También se les ha dado asesorfa para la
realizacidén de ferias. Se les ha ayudado a hacer
la difusidn de los diferentes eventos realizados,
se ha citado a las asambleas, se han detectado nue
vos artesanos en los distintos municipios, pero a
pesar de ello, la representante de la Secretarfa
afirme que la Asociacidén no ha tenido la cohesidn

suficiente.

Los representantes de esta entidad oficial afirma-
ron que por el retiro de la anterior funcionaria
desconocen los avances a que se llegd con los arte
sanos y las politicas a nivel departamental en cuan
to a este sector.

La representante de Artesanfas de Colombia explicé
que su presencia en el Encuentro obedecia a la exis



tencia de un proyecto de investigacidn sobre las
artesanfas a nivel nacional y un subproyecto a ni-
vel departamental que contemplaba la regidén del O-
riente. ExpresSé su interés por conocer la situa-
cién de los artesanos de la regidn y pidié la cola
boracidn de todos los presentes para la realizacidn
del estudio que contemplaba sobre todo a los secto
res artesanales mas tradicionales,

Se dijo ocue para este efecto habfa un acuerdo ver-
bal con CORNARE segin el cual la Corporacidn ponia
a disposicidn de la antropdloga la infraestructura
de que disponfa en la regidn para facilitar su tra
bajo.

Otro de los representantes de CORNARE presente en
el encuentro, el sefior Gustavo Ocampo agregd que
el acuerdo consistfa en que Artesanfas de Colombia
ofrece una investigadora para que con base en la
investigacidn oue ella realice se disefien pol{iti-
cas, para el desarrollo de actividades en el Orien
te, " Para CORNARE y para Artesanfas de Colombia,
agregS, es muy diff{cil decir la forma en que pue-
den apoyar sin antes hacer un inventario, definir
cual es la problematica y cuales son las organiza-
ciones y actividades artesanales que hay que apoyar",

Al finzl de esta sesidn se lanzé la propuesta de
coordinar los estudios oue estan llevando a cabo



en este momento con el fin de unificar polfticas
Yy programas.

El profesor Jesus Betancur hizo la presentacidn
del prediagnéstico sobre la artesanfa a nombre de
la Universidad Catdlica del Oriente, en su calidad
de director del proyecto.

Hizo la exposicidén de acuerdo con el producto ar-
tesanal por municipios dando somera cuenta de as-
pectos como la utilizacién de materias primas, pro
ductos elaborados, mercadeo, problemas y necesida-
des. (Ver anexo 1 ).

Al final de 1la exposicidén se hizo un recuento de
las Organizaciones de artesanos existentes en 1la
regién con un peocuefilo comentario acerca de la si-
tuacidén. Son ellas:

Sociedad de Artesanos de Sonsén,

Artecal. (Productores de calzado de Rione:ro).
Asociacidn de Artesanos del Carmen de Viboral.
(Productores de loza).

Asociacién de Artesanos del Oriente. (Agrupacidn
artesanzl de diversos oficios).

Culto Artesanal (Asocizcidén de comerciantes de ar
tesanias).

Asofique. (Asociacidn de productores de fique den
tro de la cual se agrupa también a los artesanos



de la cabuya en Guarne).

Otro de los asistentes informd ademas que en estos
momentos se estd formando un comité a nivel depar-
tamental para trabajar por la creacion de la Fede-
racién de Artesanos de Antioouia. Este comité lo
integran siete (7) organizaciocnes artesanales in-
cluidas algun~s del Chocd, que son:

Asociacidn de Artesanos de Bello. ASOARTE.
Asociacidn de Artesanos de Antioouia. ARTA.
Sindicato Metropolitano de Artesanos de Medellin,
Asociacién de Artesanos del Oriente.
Precooperativo Artesanal del Chocé.

Asociacidn de Artesanos de Quibdd.

Se trata de ocue por medio de esta organizacidn los
artesanos tengan un conocimiento de 1la pol{tica
nacional artesanal. Se dijo onue en estos momentos
hay una Federacidén Nacional Artesanal oue es ino-
perante y esta burocratizada y en un congreso na-
cional se conformé un comité de restauracidén oue

se 1llama CRAN (Comité de restauracidn Artesanzl
Nacional). Este comité estd conformado por Fede-
raciones ya constituidas como las de la Costa Atlan
tica, P-cifica, centro del pais (Caldas, Kisaralda,
Cundinamarca y Quindfo).

Posteriormente se dividié el grupo en pequefios ta-
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lleres y se procedié en ellos a la lectura de una
sintesis escrita de los problemas existentes entre
los artesanos del Oriente como parte conclusiva
del prediagnéstico presentado por la Universidad.
(Ver anexo 2).

Al dfa siguiente se rezlizaron dos nuevos talleres
de trabajo cuyos temas centrales fueron los " Pro-
blemas y Perspectivas de la Actividad Artesanal" y
la " Realidad Socioecondmica del Artesano del Sur-
oriente Antioquefio”". (Ver anexo 3 ).

Después de finalizado cada taller se hizo una reu-
nién plenaria donde cada uno de los grupos de tra-
bajo presentd sus respuestas a las preguntas plan-
teadas. Los resultados de los talleres fueron co-
mo se detalla a continuacidn:

Problemas, necesidades y recomendaciones.

a, PRINCIFALES PROBLEMAS.

Falta de una organizacidn.

Falta de crédito y financiacidn.,
Falta de fuentes de mercadeo.
Falta de capacitacidn.

Poca calidad de los productos.
Falta de seguridad industrial.
Falta de seguridad sociel.
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ORGANIZACION.

Una neclisidad sentida de los artesznos es 1la
Organizacidén, pero siempre y cu=ndo sean los
artesanos quienes se vinculen a ella y no los
comerciantes de artesanias.

Se planted la necesidad de crear comités oue
permitan la organizacién de acuerdo con las di
ferentes dareas de produccidén: artesanos de la
loza, del calzado, del mimbre, de la cabuya,
etc. Esta orgenizacidn por especialidades per
mite definir mds claramente las necesidades.
Una vez organizados de esta forma es necesario
obtener participacidn en las asociaciones a ni
vel nacional para obtener unz representativi-
dad rezl. En estos momentos se dd el caso de
que la persona que supuestamente representa a
los artesanos de Antioauia nunca ha pedido au-
torizacidn para actu-r en nombre suyo. " Esto
es muy grave ", se dijo, " Si nosotros nunca
hemos elegido un reoresentante a nivel nacio-
nal, por qué lo tenemos? ".

CREDITO Y FINANCIACION.
La parte de la financiacidn es un punto criti-

co para todos los artesanos. A pesar de las
instituciones nuevas que estan queriendo lle-



gar (Microempresas de Antiocuia y ACTUAR) si-
gue habiendo un vacio en la parte financiera
de las actividades artesanales,

FERCADEO,

Con relacién a la comercializacidn de las mate
rias primas se tiene el problema del aumento
constante en los precios de éstas y el control
de importacidn de algunas que son vitales para
la produccidén, sobre todo entre los ceramistas
del Carmen de Viboral.

Otro de los problemas fundamentales del mercado
a nivel regional es iue los artesanos no tie-
nen ningun control sobre sus mercados artesa-
nales. Es necesario que dichos mercados sean
mane jados y organizados por los mismos produc-
tores y no por intermediarios, que en ellos
tengan participacidén unicamente los artesanos
Y que no sesn monopolizados por personas que
no venden artesanias como viene ocurriendo en
las ferias de la regidon con 1la participacidn
de cacharreros y vendedores de mercancias de

contrabando.

Uno de los problemas serios del mercadeo resi-
de en la bsja calidad de los productos. ZXsta
no puede justificarse por los bajos precios



6 las pocas ventas, por el contrario, es nece-
sario mejorar la calidad de los productos para
poder competir y vender me jor.

CAPACITACION.

Con relacién a la capacitacidn se planted que
es necesario que los artesanos puedan servir
realmente de multiplicadores de la actividad
sin cue sea necesario traer personss de otros
lugares a enseflar el oficio. En las distintas
localid=des del Oriente, se dijo, existen ver-
daderos maestros artesanos cuyos conocimientos
se estan perdiendo porque no se enseflan a las
nuevas generaciones, Existe 1la necesidad de
que se les instruya para que ellos mismos pue-
dan capacitar a otras personas de su misma re-
gién, Una dificultad grande para mantener la
productividad artesanzl y 1z calidad de 1los
productos estd en la formacidén y hechura de a-

ouellas personas que maflana continden realizan
do el oficio. La relacidn asalariads no resul
ta la mds apropiada para el desarrollo del tra
bajo artesanal ya que mientras el maestro arte
sano quiere ver terminsda su obra de la mejor

manera, el trabajador simplemente quiere ganar
se su salario lo mds ripido y facil que pueda.

Se pide oue la cz=pacitacién se haga sobretodo
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sobre las técnicas del trabajo artesanal y aue
cuando se haga sobre las formas y contenidos
no se le ensefle 2 la gente a copiar., Se nece-
sita inducir a que se desarrolle la creativi-
dad de los artesanos.

CALIDAD DE LOS PRODUCTOS.

Un problema central en estos momentos es el
control de la calidad yaz cue de esta ultima de
pende directamente el mercadeo. En las artesa
nfas que se elaboran en el Oriente hace falta
un mejoramiento de la calidad. Con relacidn
a esto se pidié mejor capacitacién para produ
cir técnicas de mejoramiento de los productos
y establecer mecanismos de control de calidad.

SEGURIDAD INDUSTRIAL.

Los artesanos de ciertos sectores del Oriente
trabajan en condiciones de seguridad muy defi-
cientes; se necesitan cursos acerca de tales
aspectos y campafias educativas para que 1los
artesanos utilicen los implementos de seguri-
dad.

Se planted gque la artesanfa es una forma de sub
sistencia de una parte del pueblo Colombiano y
gue debe ser nacionalizada y gozar de las ven-



tajas oue tienen otros nicleos econdmicos del

pais. Los artesanos tienen necesidad de garan
tias de crédito, comercializacidn, y exporta-

cion de sus productos. De acuerdo con lo ante
rior, se debe legislar en torno a los precios,
las materias primas y permitir la libre impor-
tacidn de aauellas que sean necesarias.

Promover la creacién de cooperativas para que
los artesanos puedan disponer de sitios para
bodegaje y desde donde desplazarlas a diversos
lugares. Crear un fondo cooperativo que com-
pre productos artesanales y se facilite 1la ad-
quisicién de materias primas, y préstamos pa-
ra ampliacidn de los talleres y compra de mate
riales.

Promover grandes campafi=s para promocionar los
productos artesanales, Colocar vallas a las
entradas de los municipios mostrando la artesa
nia de esa localidad e indicando donde se las
puede conseguir y al lado colocar casetas don-
de se ofrezcan los productos propios de allfi,
Difusidn a través de los medios de comunicaci-
on y campafias para cue los turistas lleguen
hasta esas poblaciones y compren las artesanias.

Promover las ferias de las artesanizs con par-
ticipacidon activa de los artesanos en las fes-
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tividades especiales que se realizan en todos
los pueblos del Oriente.

Abrir fuentes de mercado artesanal en lugares
como galerias, hoteles, cooperativas, centros
de recrezcidn, en casetas dondé“%e cobren altos
impuestos, etc,

Es necesazrio rescatar la importancia de 1las
feriss artesanales, libres de impuestos y ma-
ne jJadas directamente por los artesanos.

Se considerd necesaria la creacidn de un centro
regional de asesorias para artesanos con insti
tuciones como la Universidad Cztdélica del Orien
te, SENA y Secretaria de Educacidén. Para lle-
var a efecto esta recomendacidn se deben hacer
efectivos los acuerdos que se han hecho a ni-
vel nacional entre Artesanfas de Colombia y SE-
NA.

Se exige a dichas instituciones que la capaci-

tacidén en torno a 1la calidad, creatividad y di-
sefio se hags de acuerdo con los artesanos y nue
se ofrezca capacitacidén a nivel administrativo,
de mercado, contable, etc.

Incrementar los cursos de capacitacidén cue fo-
menten la creatividad y diversificacidn de los
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productos. La capacitacidén se debe hacer con-
tando con lzs necesidades de la comunidad a ni
vel de la region, no planteando cursos que des
conocen las materias primas aue existen en las
zonas, las necesidades de los artesanos y las
artesanias mismas que poseen tradicidn.

Promover con las instituciones muestras artesa
nales 4 agro-industriales que permitan mostrar
1la productividad, la calidad y disefios que se
han destacado en un periodo de un afio en el &am
bito de la regidn. E1 sentido de esto es que
el artesano pueda evaluar el av-nce de sus ar-
tesanf{as y se dé una sana emulacidén entre ellos
por la calidad y el mejoramiento de los produc
tos. Pueden hacerse exposiciones donde el ar-
tesaro el=zbore muestras en el mismo sitio y ha
ga demostraciones de las técnicas que utiliza.

Es necesario promover una federacidén oue agru-
pe las distintas =sociaciones de los artesanos
que pueda tener participecidén a nivel nacional.

Se planted a CORNARE la posibilidad de hacer
un trabajo de investigacidn en torno a los pro
blemas ecoldgicos de las materias primas ya que
se estdan presentando serios problemas en el sec
tor de la cerdmica, del fique, la madera y el
bejuco. A los mismos artesanos se pide que se-



10.

- 18 -

an grandes protectores del ambiente y no se a-
tente contra la naturaleza sacando mas materia
les de los que se pueden utilizar, pués de es-
ta forma se aniocuilan las reservas que van a
ser necesarizs después.

Para finalizar, se puntualizd: "Queremos que este
encuentro no se quede en una charla mas de las que
acostumbradamente hemos recibido, sino que llegue
realmente a ser efectivo. También queremos que si
se saca un programa O un proyecto no se nos diga
después cue poroue cambiaron a un determinado fun-
cionario, entonces el programa 6 proyecto no se va
a dar. Que lzs instituciones tengan mas claridad
con nosotros en este aspecto para ocue no tengamos
oue venir y venir a encuentros de donde no vamos

a sacar ninguna conclusidn".

El dfa Viernes 12 en las horas del mediodfa se hi-
zo el acto de clausura. Estuvieron presentes el
sefior alcalde de El1 Pefiol, el rector de la Univer-
sidad Catdlica y a pesar de que se anuncid la pre-
sencia del director general de CORNARE, doctor Pra
da, éste no se hizo presente.

Como resolucidén final se nombrd un comité de arte-
sanos que elaborara una propuesta concreta de solu
ciones para presentarle a las entidades como COR-
NARE, Universidad Catdlica del Oriente, SENA, De-



- 19 -

sarrollo de la Comunidad, Secretaria de Educacién
Departamental y Artesanfas de Colombia para que ca
da una de ellas aporte lo cue esté a su alcance pa
ra dar solucidn a los diversos problemas.





