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INTRODUCCION 

Artesanias de Colombia y el Centro de Diselio para la Anesania y la� Pyme consc1entes de! 

lugar que ocupa el sector artesanal en la economia del pais, busca que el artesano sea cada ez 

mas competiti o en el mercado nacional e internacional por med10 de asesorias en 1dent1dad 

grafica y d1seno de empaques embalajes, en el marco de! Programa Nacional de Cadenas 

Product1vas, convenio FIDUIFI-FOMIPYlvfE-ARTES !AS DE COLOMBIA. para el 

Proyecto Cadena Product1va del lopa-mopa (Barniz de Pasto) en los departamentos de anno 

v Putumayo 

Teniendo en cuenta que las Cad,ma.\· f'roductim.\ buscan estructurar y fortalecer los d1ferentes 

eslabones de la cadena. las d1ferentes comumdades arte. anales deben con tar con Empaques 

EmbalaJeS y 01secio Grafico que aseguren que los productos artesanales lleguen en opt1mas 

cond1c1ones al consum1dor final y que a su vez sirvan como herram1enta de mercadeo que 

informe. seduzca. convenza y conqu1ste para que se genere el proceso de compra, de esta 

manera se logra reforzar el eslabon de comerc1alizac16n para que este se desarrol le 

eficientemente 



ANTECEOENTES: 

CADENA PROOUCTIVA 
DEL MOPA MOPA 

EN NARINO Y PUTUMAYO 

- La Cadena Productiva del Mopa mopa o Bamiz de Pasto beneficia a los departamentos
de Narifio y Putumayo en el sur occidente del pais.

- Artesanias de Colombia ha estado presente en los departamentos de Narifio y
Putumayo desde el ario 1.972 buscando la sostenibilidad del oficio artesanal del mopa
mopa, t:mico en el pais y de origenes precolombinos.

- Artesanias de Colombia en la decada de los 70 por medio del artista plastico
Carlos Rojas, director de la Escuela Taller de Diserio, impulsa el rescate de tecnicas
precolombinas y de iconografia religiosa de Narifio. La empresa ha continuando hasta la
fecha su trabajo en la region, con proyectos de disefio a traves del Laboratorio
Colombiano de Disef\o de la ciudad de Pasto.

- Se destacan en estas 3 decadas las investigaciones y la promocion de la especie en el
departamento de Putumayo, asi como la gestion comercial y el apoyo organizacional a la
Cooperativa de productores y asesorias en diseno para la diversificacion de productos, en
los dos departamentos

- Artesanias de Colombia a traves de estos arios ha venido ejecutando acciones
para el desarrollo de nuevos productos y comercializacion de los productos en las ferias
que promueve la empresa, labor que actualmente esta en manos del Laboratorio de
Diseiio de Artesanias de Colombia sede Pasto.

- En el marco del Programa Naciona/ para la conformaci6n de Cadenas Productivas
para el Sector Artesanal se articulan los cultivadores de mopa mopa, los recolectores de
Mocoa, Villa Garzon y Orito en el departamento de Putumayo, los beneficiaries de la
matena prima. los artesanos organizados e independientes (Torneros, ebanistas y
bamizadores de la ciudad de Pasto), los nucleos productivos artesanales y las
organizaciones legalmente constituidas.
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UBKACDN 6E06RAflU. 

NARINO 

PUTUMAYO 

El departamento de Narino tiene una extension de 33.268 km2. Lo cruzan las cordilleras 
Occidental y Central con muchos ramales, presentando un relieve bastante accidentado. 
Cuenta con altiplanicies como las de Pasto, lpiales y Tuquerres y profundos valles como 
los del Patia y Guaitara. Limita por el norte con el departamento del Cauca, por el oriente 
con el departamento del Putumayo, por el sur con Ecuador y por el occidente con el 
Oceana Pacifico. 

Su economia esta basada en el sector agricola con cultivos de papa, cebada y trigo, 
cult1vos industriales de palma africana, ganaderia en los altiplanos de Tuquerres e lpiales, 
cultivos de camar6n para exportaci6n. explotaci6n y procesamiento de madera en el litoral 
Pacifico. Se destacan tambien las industrias de alimentos, bebidas y las artesanias. 

Per su caracter de zona fronteriza. las ciudades de la region han desarrollado una intensa 
actividad comercial. cuyo sentido cambia segun varien las condiciones econ6micas de los 
dos paises. 

Af1Manlas cie C01cmo1a 
Su�1Henc1a d, Ot!sarrolt<;i 

c,-..nuo de O.-sello astra la Anesi1r11111 , 1.11, ?ymts 



Objetivo General 

Utilizando los talleres de creatividad coma herram1enta eficaz par el alto ni el de aprop1ac1on 

que genera, desarrollar las asesorias asistidos tecnicamente en diseno. empaque y etiqueta para la 

Cadena productiva del mopa-mopa 

Objetivos Especificos 

Desarrollo de propuestas en empaque y embalaJe con sus variables coma son protecc16n 

y forma de llegar al consum1dor final 

Desarrollo de identidad grafica coma mecanismo para incrementar el alor agregado a! 

producto a traves de la imagen 

Fortalecer el eslab6n de comercialtzaci6n. 

Ta lie res de empaques. em balajes 

�I proceso se 1111c16 el 25 de no 1embre de 2004 en la c1L1dad de Pasto donde se realize un taller 

de empaques. y embala.1es baJo la asesona de la d1scnadora Ana . '1mena Arango. profes1onal 

espec1al1sta en el tema I taller canto con la part1cipac1on de l I artesanos bamizadores, 

de oradores y ta!ladores de madera El taller tenia coma obJet1vo moti,ar y orientar a las agentes 

de la Cadena Product1\a en la formulac1on y puesl.3 en marcha de plane y estrateg1as para 

promoc16n comerc1al 1zac1on de! producto artesanal 

Los temas desarrollados con los artesanos fueron los s1gu ientes 

El tema de Empaques y EmbalaJes en el Programa ac1onal para la conformac16n de Cadenas 

Productivas en el Sector Artesana!. se ha trabajado en tres fases, las cuales se orientaron a 

estructurar y fortalecer los diferentes eslabones de la cadena product1\a de mopa-mopa, 

espec1ficamente el de produccion y comercializac1on. onentando y mot1vando a los actores 

productl\OS en la formulac,on y puesta en marcha de planes y estrateg1as para la promoc16n 

comercial1zac16n clel producto artesanal. me�orando la productt\tdad. la compet1t1vidad y el 

des:urol lo so ten,ble de la· omun1dades nrtesanales 



I. f ASE No 1:

l. I. OBJETIVO

ensibilizar al artesano de la importancia de los empaques y los embalaJes coma med1os

facilitadores de la comerc1alizacion y distribucion de sus productos, as1 como de las ventajas 

comerc1ales y posibi11dad de apertura de nuevos mercados cuando estos se usan 

adecuadamente. 

- Brindar al artesano las herramientas para comprender el JenguaJe que se maneJa en el carnpo

de los empaques y embalajes, asi corno los aspectos a tener en cuenta cuanda se requiere 

d1 enarlos e implementarlos 

- Guiar al artesano para que realice un reconoc1m1ento de t1po d1agnosuco de sus productos o

empaques que tenga implementados, brindandole las herrarnientas par<\ aprender a soluc,onar 

deficiencias que puedan presentarse en cualqu1era de las etapas del desarrollo del ernpaque y el 

embalaje de su producto 

- Por media de talleres de creatividad ,nducrr a que el artesano genere propue tas de empaque y

embalaJe que cumplan con lo requisttos que deben tcner los m1smos, bus ando que pueda 

generarlos cada, ez que desarrolle y produzca un nuevo producto. lagrando as, la sostenibil1dad 

de la cadena en este aspecto 

- Dar a conocer la normat1v1dad nac,onal e 1nternac1onal en cuanto a empaques y embalajes.

norniativ1dad de rotulado, s1mbologia de man1pulac1on, aprovecham,ento de e pacios parn 

d1sm111uc1on de costos en distnbuc16n y almacenam1ento normat1v1dad relac,onada con eco 

empaques ) eco embalaJes 

- Sens1bil1zac1on en cuanto a mane.10 de matenales para empaqu s y embalajes acordes con los

ofic1os artesanales, caracteristicas y venta.1as de cada uno de estos. 

- Reforzar el concepto de asociatividad en las comunrdades artesanales y los benefic,os que se

adquieren al aplicarlo en el tema de empaques y embala.1es. coma son reducc1on de costos. 

refuerzo de la ident1dad del oficio artesanal, de las productos y de la reg16n a la que pertenece 

la cadena productJ,a 

- A contmuacion se relac1onan las temas tratados en el modulo teorico



1ra JORNADA {Medio dia) 
• CONCEPTOS sAstCOS:
-El par que del empaque y el embalaje
-Funciones del empaque y el embalaje
-Tipos de empaque
-Complemento de las empaques

• MATERIALES:
-Naturales (Maderas y fibras 
naturales)
-Celul6sicos (Papeles y cartones)
-Meta!es
-Vidrio

• NORMA TIVIDAO:
- Rotulado
-Dimensiones
-Simbologia de manipulaci6n
-Eco empaque y eco embalaje

P (TO OPFR TfVO 

FA ' · o 2:

2da JORNADA (Medio dia) 
• COMO OJSENAR UN EMPAQUE:
-Analisis del mercado
-Geometrizaci6n
-C6digos visuales
-Condiciones f isicas
-C6digos estructurales

La mitad de la sesi6n de la tarde se 
destine al taller de creatividad 
poniendo en practrca las conceptos 
tratados en el modulo te6rico con el 
fin de generar una propuesta de 
empaque. 

'e eJecuto por med10 de talleres teonco-practicos en las que el modulo practico se de arroll6 

con un taller de creat1, ,dad. en el que el artesano desarrollo la capac,dad de generar una 

propuesta de d,seno basada en los conceptos trabaJados en el modulo teonco 

- Los talleres estuv1eron apoyados con 1magenes aud1ovisuales, esto con el fin de lograr la

mayor comprension pos,ble de cada concepto, teniendo en cuenta que es un tema que en la 

mayoria de los casos no esta arra1gado en su coud1an1dad ni en su region 

- Para el modulo pract,co y de creatl', idad se uti I LZaron d1terentes material es como carton

corrugado, carton single fase, papel penod1co. bisturis, reglas y pegantes. aclarando que no por 

esto la propue tas que se generaron fueron en e tos materiales sino que dan la versatil1dad 

par3 traba.1ar en la fase creat1 ,·a 



F ASE l\o 2: 

La Fase :--:o � se e_1ecut6 posteriom1ente por med10 de as1stenc1a tecnica y asesorias puntuales en 

el desarrollo concrete de las propuestas de empaque y embalaJe, teniendo en cuenta los 

resultados de los talleres de la Fase No 1 y los requenmientos especificos para cada uno de los 

productos. 

FAS£ No 3: 

En la Fase No 3 se trabaJ6 la generac1on de los empaques y embalajes para los productos que 

sean ofertados por la Cadena Product1va y su posterior implementacion con los actores 

pertenec1entes al eslabon de producc1611 y comerc1alizac1on 

Para esta fase se tuvo en cuenta los disenos anteriores que real1z6 Artesanias de Colombia. 

complementandolos y efectuando los aJustes que sean necesanos segt'm sea el caso 

Continuando con el proceso de aseson3 el profes1onal Jorge l\ tej1a desarrollo los talleres de 
creatividad para empaque y diseno grafico, taller de empaques y v1sita de asesoria a cada uno 
de los talleres, para el maneJo y d1seiio de empaques de productos en madera con aplicacion de 
mopa mop:1 

Como resultado de la asesorias se deje constato que en terminos generales hace falta la 
1mplementac16n de normas y requenm1entos adecuados de empaque que asegure la protecc1on 
de las p1ezas en la distribuc1on y que a su \CZ sean elementos de comerc1ahzac1on al ser 
facilitaderes e 1mpulsores de la venta. 

En cada uno de los talleres asesorados y v1s1tados se cementaron datos como los que a 
contmuac1on se mencionan. 

Es muy ,mportante la nermalizac1en y estandanzacton de med1das para la fabncac1on de los 
productes 

Esta responsabd1dad recae en pnmera mstancia en el trabaJo que realtzan los artesanos de! tomo 
quienes son los encargados de la elaberac1on de las p,ezas 

La unrftcac16n de las med1das de las p1ezas es un factor clave para la 1mplementac1en de modeles 
de cmpaques primaries. puesto que se necesitan d1mens1ones especiticas (se ha contemplado 
teleranc1as de l cm) que aseguren un cace precise de los productos que superen los empaques 
propuestes Es as1 como les productos que superen las med1das entregadas e con d1mens1enes 
mfenores a las de los pianos. rendran d1ficultades en el maneJO de! empaque 



Existe un interes general en el conocimiento de las medidas de los productos que se estan 
elaborando en la actualidad para que se pueda ex1gir calidad y cumplimiento a los torneros 

Otro factor detenninante en el trabajo de los maestros del bamiz es la escogenc1a de la madera 
para los productos por parte de los artesanos de tomo. Esta madera debe estar seca para evitar 
que posteriormente las p1ezas se torncn quebradizas afectando la decoraci6n aplicaua y la calidad 
de los productos 

Teniendo en cuenta lo antenor. se hace necesario la utilizac16n del papel como uno de los 
materiales de empaque posibles que permitan envol er los productos en transpone de mercancia 
a granel, no solo para su protecci6n en cuanto a rayones que detenoren la calidad del decorado, 
sino ademas para favorecer la mmovihzaci6n de los productos dentro del embalaje y el relleno de 
cavidades en piezas como anforas y bomboneras. 

El papel de empaque puede conseguirse en el mercado en tres presentaciones 

• En rollos de diferentes calibres que van desde 15 pulgadas (38 cm) con un peso
aproximado de 7 ktlos. hasta 60 pulgadas ( l 50 cm). el cual pesa 18 "-ilos

• Por pl iegos de 70 x 50 cm
• Oolsas de papel kraft que van desde I libra (9·..20 cm) x 500 unidades, ha ta 25 llbras

(24x52 cm) por 500 un1dades.

I uso de.: una u otra presentac,611 depende del capital <le rnvers1on con el que se cuenre y de lo 
produ tos que se maneJen. 

Los rollos de papel son un buen recurse s1 se maneJan d1mens1onando adecuadamente el tamaiio 
del an ho del rollo y el tamaiio de los productos empacados para que no haya de·perdic10 del 
retal sobrante en productos muy pequeiios par e_iemplo. n este caso, se recom1enda 
prefenblemente la ut1lizac1on de bol as 1gualrnente pegueiias que se acomoden meJor al tamano 
de las producto 

e recom1enda ademas. la unificac1on de p,ezas de un mismo producto (en caso de tener ma de 
una p1eza) dentro del misrno empaque. es declf. la emoltura del cuerpo del producto y la 
envoltura de la tapa (en el caso de una bombonera por e.1emplo), postenonnente unidos con cinta 
para con ello evitar confusiones en el armada del producto una vez la mercancia llegue a su 
destmo final on esto se asegura que los productos conserven uniformidad de color de 
decorado (decorado de tapa roja con elementos geometncos debe hacer conjunto con un cuerpo 
con decorado 1gualmente roJo con elementos geometncos) 

La expectativa general es que el empaque sea agradable visualmente. que se pueda almacenar 
sm ocupar mucho espac10 en bodega. pues no e cueata con el espacio uficiente para ello, que 
sea de prec10 asequ1ble y que ofrezca garant1a de protecc1on sobre lo:; producros. es decir qu� 
no solamente sea bonito, sino realmente util para que los productos conten1dos nose daiien. 



En cuanto a la impresion que debe tener el empaque, se planteo la posibilidad de colocar en la 
parte gratica el logotipo del Laboratorio Colombiano de Diseno como entidad promotora del 
empaque; esta idea fue acogida, teniendo en cuenta la buena imagen de la Instin1cion en cuanto a 
las politicas de exigencia de calidad con las que se cuenta y que las piezas que se realizan tienen 
buena aceptacion por su calidad y sus disenos novedosos. 

La contraparte de esta idea, es la necesidad de que existen ademas dos espacios fundamentales en 
el empaque: uno para el artesano productor, el cual es de gran importancia para el desarrollo 
individual de! maestro productor en la publicidad de sus productos y como referencia de la 
ubicacion de este para posteriores pedidos; y otro, en el que se plasme una breve historia del 
oficio, pues se hallan vacios en los compradores sobre el desarrollo del oficio y sobre como es 
aplicada esta tecnica en las piezas. 

En desarrollo de la asesoria y compartiendo el conoc1m1ento con los artesanos, se hicieron 
aportes de importancia para el desarrollo de empaques como los siguientes: 

• Que exista en el empaque un espacio para el logotipo de la empresa que produce las 
piezas contenidas dentro de el, es decir para el artesano productor o para el grupo al que 
pertenece.

• Que dentro de la impresion de! empaque se contemplen algunas recomendaciones 
minimas para el manejo de los productos en bamiz, estas son:

Evitar el contacto directo de los productos con los rayos solares, pues afecta la calidad de 
los colores del bamiz. 

2. No acercar elementos calientes a los productos, como velas o cigarrillos, pues el barniz se
puede derretir.

3 Limpiar con un pano humedo las superticies lisas o con un cepillo suave las concavidade 
que puedan existir en las p1ezas. 

• Que igualmente sea contemplada la posibilidad de incluir dentro de la imagen gratica, un 
texto alusivo al desarrollo de la tecnica del bamiz en cuanto al oficio como tal y un breve 
texto referente a su materia prima, con el fin de que las personas que reciban el producto 
conozcan la real procedencia del barniz, una resina de origen vegetal que muchos asocian 
con un papel adhesivo o contact sintetico.

• Que los empaques sean utiles para mas de dos referencias de productos y de esto modo, 
reducir los costos de inversion en ellos; ademas, no se pueden olvidar los productos 
tradicionales que se siguen desarrollando a la par de los productos propuestos por el 
Laboratorio y Artesanias de Colombia.

• Se hizo de igual manera, la sugerencia de utilizar medidas, en lo posible ideales para los 
modulos de embalaje, (60 x 40 x 50 cm), para aprovechar el espacio de las estibas y el 
correct6 manejo de la carta. 

Se recomendo entonces, acomodar al max1mo posible las cajas compradas en cajas de carton 
corrugado, de acuerdo a estas medidas y marcarlas. El inconveniente de esta medida es el 



manejo indebido que dan los transportadores a la mercancia. pues son estos las que recomiendan 
utilizar cajas de gran tamano para e\ itar el montaJe y desmontaJe de la carga dentro de las 
camione . sin embargo. el obJeto de esta asesoria. es dar a conocer las med1das 6pt1mas en el 
manejo de la mercancia segun normas y para.metros de validez universal. 

La Casa del Barniz de Pasto 

La visita realizada a La Casa del Bamiz de Pasto se constituye en factores de conveniencia para 
el conocim1ento de la actual situacion de empaque de los productos decorados en barniz 

El manejo que reciben los productos en cuanto al empaque en distnbuci6n local, consiste en 
colocar las elementos en balsas plasticas de color blanco y cuando su tamano es mayor, en bolsas 
de plasttco negro. luego de retirar el precio y colocar la marquilla de reconocim1ento del 
productor 

Utilizan papel de envoltura t'in,camente �uando lo producto deben ser en ,ados al e terior La 
exponaci6n no se maneja de manera directa, se rea\1za a traves de las personas que compran la 
mercancia en la region para luego ser transportada de manera personal hasta lugares coma 
Panama_ Espana, Estados Un,dos. Venezuela y Francia 

La asesona a esta Ent1dad se basa en las sigwentes puntos· 

e recomienda el mane.10 de med1das de embalaJes :ijustados a la norma mtemac1onal J O 339-1 
para el transpone de mercancia para exponac16n, un1dad de altdez universal para transporte en 
el comerc,o, con d1mens1ones bas1cas en su base de 60 x 40 cm y los subrnult,plos de 40 x 30 cm 
y 30 x 20 cm (med,das exteriores) 

En este caso, se recomendo el uso de la med1da 60 x 40 x 50 cm (med1das re pecuvas de largo, 
ancho y alto de la caja) para utilizar el I 00°10 de la superfic,e de los dos t1pos de pallets ma 
uttlizados en tmnsporte mternacional de carga el pal let maritime { 120 x I 00 cm) y el Europallet 
( 120 x 80 cm) 

e sug1rio ademas. la cot12ac16n de ca.1as corrugadas, siendo el carton 111sust1tu1ble coma material 
de empaque por su baJo costo y poco peso, par su facihdad a la 1mpresion de tintas para el 
manejo grafico de las empaques y recubrimientos adicionales, por su facil recoleccion y total 
capac1dad de reciclaje, con 1mpresiones de DELICADO y E TE LADO ARRIBA como 
requenmientos m101mos, aunque se h1zo enfas1s en que el embalaje de exped1cion estu 1era 
debidamente marcado e 1dent1ficado para evitar confus,ones a lo largo de! flujo de d1stnbuc1on. 
retardos y posibles demoras en las aduanas 

Otra de las recomendac1ones, dadas. estu\ o orientada hac1a el elemento humane im olucrado en el 
maneJo de la mercanc,a y que t1ene comacto con la carga. por lo tanto, se sugmo que cada 
empaque contlJ\, 1era un peso ma-..;11110 de 20 kilos. peso recomendable para que una persona pueda 
levantar el empaque sm dtficultad · con ello e\ 1tar esfuerzos tis1cos que generen problemas 



musculare·s Ademas se recomendo que el empaque tuv1era en dos de sus !ados. aberturas o 
troqueles de corte para mtroducir las manos y fa orecer las operaciones de carga 

En cuanto al almacenarnienro se detennmo que la mercanc1a embalada deberia estar ltbre de la 
mtempene y por lo tanto, exenta de efectos de agua, humedad del amb1ente. el sol, el polvo, los 
insectos y roedores; agentes que pueden ocasionar dai'tos en la madera que al hurnedecerse se 
deteriora y puede produc1r hongos resquebrajamientos en las piezas 

Es recomendable envolver el producto en papel kraft y papel penodico blanco para lograr 
a1slamiento entre productos y proteccion mmed1ata obre el decorado de las p1ezas 

-1 papel periodico puede ser utiltzado como rnatenal de relleno una vez las piezas hayan sido
envueltas en otro papel sm tinta para que no manchen la madera y lo decorados y con ello lograr
una buena 111mov1hnc16n de los productos dentro del embalaJe

En cuanto al transporte. dado que las cond1ciones de yiaJe de los productos varian de acuerdo al 
medio por donde se real1ce; se sugino como pnmera medida, la utilizac1on de cartones o papel de 
bolsas de azucar para aislar los productos de otros en tend1dos vert1cales y cartones, deben ir de 
acuerdo a la totalidad de la altura de la ca.ia para garanuzar mayor resistencia al apdam1ento 
vertical. Otros agentes que afectan los productos embalados durante su transporte terrestre son la 
humedad y la tempcratura. 

uando los productos embalados son tran portados por carretera, estin suJetos a un ttpo de 
v1bra ion se, era, repettda prolongada por muchas hora:; o dias: de alli la 1mportanc1a de 
mrnovilizar los producto on elementos como las en olturas o con cartones que aseguren el poco 
mo 1miento de la carga en ellos contenida 

La carga por via aerea sufre otro tipo de esfuerzos Los pnnc1pales son los cambio de presion 
::i.tmosfenca. la acelerncion long1tud111al durante los despegues y atemzaJes. la acelerac16n lnteral 
en vueltas y la aceleracion vertical uando se presentan balsas de aire. 

Como nuevos plantearrnentos de proyecto para ser e_1ecutados. estan la elaboracion de la nueva 
1magen grafica de la Coopcrativa, la realizac16n, uulizacion de balsas en papel como material de 
empaque para los productos y la 1mplementac16n de marquillas en los productos coma 
1dent1ficadores tanto de las p1ezas como del productor y del oficio 

Productos con aplicacione en barniz 

El barn1z es un material flexible y elastico. apltcado a productos elaborados en madera comeada 
· algunas veces. a ndno y tela

La madera util1zada puede lle\ar colon�s al aplicarse tintillas o puede empiearse en color natural 

Para la decorac1on con barniz es necesario apltcar laca o pmtura sobre la superfic,es que se van a 
traba_1ar para facilitar su proceso de adhesion. Las figuras de la decoracion se cortan d1rectamente 



sobre la madera y finalmente se esparce una capa de laca brillante y otra de laca mate sobre los 
productos para su protecc1on y para e" 1tar que el bamiz se craquele y se desprenda 

Caracteristicas del material y lo producto 

• Los productos son autoportantes, pues la madera les otorga caracteristicas de res1stencia y
rigidez definidas

• Son productos con volumen definido
• Los productos necesitan resistencia al impacto, pues la madera se puede fracturar en caso

de presentarse un golpe fuerte sabre ella
• Los productos neces1tan resistenc1a a la compres16n , erttcal ya que el e 'Ceso de peso en

el apile de las piez.1s fractura la madera.
• � on productos con un peso mediano
• La madera empleada necesita cuidado de la humedad, pues la deteriora al enmohecerla y

produc1r hongos.
• Las decorac1ones en tarno son susceptib!es al rayado por contacto con objetos con puma y

desprend1m1en1os cuando hay race entre productos
• La madera se puede rayar con elementos con punta
• Las bomboneras tienen cavidades huecas que forman camaras de a1re

Con idernciones de empaque 

• Los productos necesitan de una estructura rig1da de empaque que asegure su protecc1on al
1 mpacto ya la compres1on vertical y horizontal

• Se sugiere la utilizac16n de una envoltura que sirva de protecc1on directa al producto

• e debe reforzar la segundad de las partes que tengan aplicac1one para e 1tar el roce
entre piezas y el desprend1m1ento del material.

• Lo:. productos deben tener barreras contra la humedad en su almacenam1ento y transpone
a d1stancrn

• 'o util1zar bolsas plast1cas selladas, pues concentran la humedad de la madera
prO\·ocando la prol1feraci6n de hongos que deterioran la madera.

• e debe garantizar la mmo..,1hdad de Jos productos contenidos dentro del empaque y as,
e\ ,tar que se produzcan danos en los productos.

• El material de empaque debe proporc1onar lm amb1ente oscuro al producto para evitar que
la accion de los rayos solares decoloren el producto , levanten la laca aplicada sabre
ello.



mUACKlH ACTUAL EMPAQUB Y EM&tWB 

En el Programa Nacional para la Conformaci6n de Cadenas Productivas para el 
Sector Artesanal, la Cadena del Mopa mopa beneficia a la ciudad de Pasto en el 
departamento de Nariflo y a Mocoa, Vil/agarz6n y Orito en Putumayo. El tema de 
diserio de Empaques y Embalajes fue desarrollado en Octubre de 2003 por la Oisefladora 
Industrial Ana Ximena Arango Gaviria, en la ciudad de Pasto. 

Los participantes en el seminario de 
diserio de empaques y embalajes en 
la cadena productiva del Mopa mopa 
fueron artesanos que centran su 
producci6n en la elaboraci6n de 
accesorios. Muches de ellos han 
tenido experiencia de 
comerciallzaci6n en ferias 
nacionales y se cuenlan entre sus 
clientes almacenes en otras 
ciudades. Algunos ya han tenido 
contactos en el exterior realizando 
exportaciones y algunos los que 
tienen las exportaciones como algo 
constante. 

En terminos generates los artesanos 
emplean como srstemas de 
empaque carton corrugado, 
espumas, bolsas de papel kraft y/o 
balsas plast1cas para la entrega del 
producto al chente final. 

�rte-san1a5 de Co1orrb1a 
Subg�renoa cte Oe5.Jrroi1e 
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Como en el case de los empaques, 
el uso de la etiqueta no puede 
generalizarse. A los participantes al 
taller se les hizo enfasis en la 
necesidad de emplearta. La etiqueta 
se convierte en el medic mas 
efectivo para la generaci6n de 
futures contactos, le da valor 
agregado al producto, permitiendole 
a la persona que lo adquiera "contar 
una historia" del producto, del 
artesano, de la region donde fue 
elaborado, de la materia pnma con 
que fue fabricado, etc.; asi coma 
para indicaciones de conservaci6n 
del producto. 

En el caso de los embalaJes. el 
sistema empleado son las cajas de 
segunda en carton corrugado, 
algunas veces complementadas con 
guacales en madera, siendo una 
altemativa valida siempre y cuando 
se le incorpore la normatividad 
intemacional ISO de dimensiones, 
simbologia de manipulaci6n y 
marcado de embalaJes, que puede 
verse mas adelante en la "propuesta 
de embalaje''. 



WUIIARKJ DE D�Eikl 

La tematica tratada en esta cadena productiva en el tema de empaque1 y embalajes, se presenta 
en el capitulo inicial de "Metodologia" de este mismo informe. 

En el wninario d� diStfiO dt ffllpaq� y mbalajt1 dictado en el municipio de Pasto, se cont6 con una 
participaci6n de 5 artesanas y 6 artesanos para un total de 11 personas. 

Como resultado de la evaluaci6n puede determinarse que se logr6 la sensibilizaci6n de la 
necesidad de emplear empaques diseriados especialmente para sus productos, usando 
materiales de facil consecucion y queen la medida de lo posible o por lo menos en la fase 
1nicial pudieran ser elaborados por los mismos artesanos(as) o por empresas de la region. 

Se hizo enf a sis en que los empaques se elaboraran en material reciclable y que no 
tuvieran mezclas de materiales no compatibles (Ej cart6n-plastico) ya que esto puede 
traer desventajas comerciales en el caso de exportaciones a paises como Alemania. Se 
descarto el uso de materiales plasticos como empaque primario que puede generar dano 
en el producto al no permitir la ''salida" de la humedad que pueda tener la madera, 
especialmente cuando va a ser exportada y va a estar sometida a cambios bruscos de. 
temperatura. 

El costo del empaque debe estar implic1to en el precio de venta del producto por lo tanto 
debe tenerse en cuenta el tiempo de elaboraci6n y el material a emplear. 

Considero que la apropiaci6n del tema por parte de los artesanos(as) fue buena 
generandose en ellos(as) inquietud al respecto. asi como conciencia de las exigencias de 
los mercados actuales en cuanto a calidad y empaque entre otros aspectos. 

Artesanjas de Colombnt 
SubgerenC'la de Oesarra11,:, 
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SE GENERO UNA PROPUESTA DE EMPAQUE GENERICO, 
disefio que los artesanos(as) pueden adaptar a diferentes 

referencias de productos, conservando el concepto, diseiio y material, 
esto con el objetivo de estandarizar procesos y 

conseguir una producci6n eficiente. 

El artesano al conocer el comportamiento de su producto, sus debilidades y 
fortalezas ya sean estructurales, ffsicas o qufmicas, debe estar en capacidad de 
determinar los requerimientos que debe cumplir su empaque y embalaje para que 
asegure que el producto llegara al consumidor final en el mismo estado en que 
sali6 de su taller. 

As{ mismo debe implementar los aspectos relacionados con Normatividad en 
empaques y embalajes vistos durante la capacitaci6n y asesoria, ya que con esto 
se logra reducir los costos de distribuci6n y transporte, se obtiene la posibilidad de 
acceder a nuevos mercados y se facilitan las relaciones comerciales . 

.., Se parte del analisis formal del producto, sus condiciones qu1m1cas y fisicas, sus 
requerimientos de protecci6n y el mercado al que va dirigido para asi determinar los 
requerimienlos del empaque a d1senar, su forma, dimensiones y materiales 

.., Los productos elaborados en madera son de estructura rfgida que no permiten la 
flexibilidad en el empaque, por lo que debe tenerse en cuenta que los costos en 
transporte pueden llegar a ser altos por el volumen ocupado 

� Canhdad de productos por empaque: Uno, para entrega a cliente final 

.., En los cases en que sea posible se recomienda para optimizar los costos de transporte 
que los productos vayan apilados protegidos par un empaque primario flexible y los 
empaques secundarios rigidos en desarmados en el interior del mismo embalaje 

.., El material del empaque debe ser compatible con el producto a empacar, conservando 
las propiedades fisicas del producto y la calidad con que sale del taller hasta que llega al 
consumidor final 

-. El materral del empaque debe conseguirse facilmente en la region, pudiendose 
transformar par medic de un proceso sencillo para queen lo posible sea elaborado par los 
m1smos artesanos(as) o por empresas de la region . 

.:.-�an,as. !Jt "Co1orrto,a 
Suc;gerenc,.11 iJe Oesarro11c;. 
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PROPUBTA DE fflPAQUE T fflBAWE 
Carano1tticai dd ffl1paq1r y ffllbalaje 

, El material del empaque no debe incrementar el peso ni el volumen del producto, ya que 
esto repercute en costos en el transporte nacional como para exportaci6n . 

.., Emplear materiales de empaque reciclable, evitando adherir o pegar materiales no 
compatibles (Ej cart6n-plastico), descartando el uso de materiales de relleno naturates (Ej 
viruta de aserrin), con el animo de cumplir con la normatividad ISO intemacional en 
cuanto a empaques y embalajes, ademas que esto puede traer desventajas comerciales 
en el caso de exportaciones a paises coma Alemania, 1ider en estas normatividades . 

.., Con el fin de cumplir la normatividad intemacional ISO en cuanto a empaques y 
embalajes que busca que las empaques puedan reutilizarse.o reciclarse, la propuesta de 
empaque se desarrolla en material reciclable, 

.., Simbolos que pueden incorporarse al empaque segun sea el caso y dan valor agregado 
al producto: 

- Biodegradable: Cuando esta elaborado en matenales naturales que no requieran
proceso para su descomposici6n.
- Reutilizable: El consumidor puede darle un segundo uso al empaque.
- Reciclable. Cuando el material del empaque puede ser sometido a procesos de reciclaje
y puede volver a utilizarse la materia prima con la que esta elaborado.

Biodegradable Reutilizable Reciclable 

D 
.., Uso de etiqueta come elemento de comunicaci6n que infonne al consumidor sabre las 
caracteristicas del producto y el artesano, aplicando la normatividad lcontec en cuanto a 
etiquetado 

, El costo del empaque y la mano de obra empleada en su etaboraci6n debe incorporarse 
al precio de venta del producto si es el mismo artesano(a) el que lo elabora. De allf la 
importancia de desarrollar empaques que no sean complejos en su fabricaci6n, se emplee 
poco tiempo y que el artesar:io(a) cuente con las herramientas necesarias para su 
elaboraci6n 

:.r.es.a�tai\1c' :o•On'lt:iia 
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PROPUBTA Of EMPAQUf Y EMBAWf 
(arattoittki1 dd mipaq11 J rmbalaj� 

-, El sistema de embalaje lo forman cajas de carton corrugado de doble cara, onda tipo A 
(5 mm) u onda tipo C (4 mm), color kraft, especificandose mas adelante con esquemas y 
forma como debe incorporarse ta normatividad ISO en cuanto a marcado de embalajes. 

-, Para conservar la uniformidad en la simbologia de manipulaci6n para las cajas de 
embafaje, se recomienda fabricar plantillas en madera o carton y rellenar con pintura 
negra, un tamario ideal es de 10 cm de altura, tener presente que los simbolos no deben 
"rediseriarse" ya que hacen parte de una normatividad internacional. 

.=.'"fes,1n,-as Cle Coh:imt-,a. 
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Proteger de 
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El Marcado de Manipu/aci6n para 
emba!ajes corresponde a la norma de 
calidad /SO 780 (Organization for 
Standan"sation) y busca la correcta 
manipulaci6n. transporte y 
almacenam1ento de los embalajes 
(lnstrucciones de manejo) durante la 
cadena de transporte, distribuci6n y venta. 

EN CUANTO A LOS SiMBOLOS 
GRAFICOS: 

- Se ubican en el extreme superior
izquierdo de las 4 caras del embalaje.
- Se colocan de izquierda a derecha
segun su grado de importancia.
- Usar colores oscuros, preferiblemente
negro y a ltura de a prox. 10 cm.
- Para conseNar la uniformidad en la
simbologia y la buena presentaci6n se·
recomienda fabricar plantillas en madera o
carton y rellenar con pintura negra.
- No deben "redisenarse" ya que hacen
parte de una normativ1dad internacional.

ArlP.S.ii,-•a'"" ae ... 01ornc1.a 
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PflOPUBTA DE f.MPAQUE Y El1BAWE 
Caracttrltt"iGH dd mbalajc 

Carton corn!lado 
Doblr ma omla tipo A
g mm) u onda tipo C 

(4mm) 

Marcado tit 
�didon 

Para el Marcado de Expedicion de 
embalaJes debe tenerse en cuenta s, va a 
transportarse por via maritima o via aerea 
Debe hacerse en el centre de mimmo 2 
caras del embalaje. El tamano de la letra 
debe ser de minima 2 cm. 

Marcado de E.xpedicion por via AEREA: 
Normalizado por la /ATA (Asociaci6n de 
Transporte Aereo lntemacional). 

Nombre de la compania aerea 
# de la carta de porte aereo 
Destina: C6digo de 3 letras dado 
par la IATA. Ej. BTA (Bogota} 
# de emba/aje / # total de cajas 
Ej. Caja 1/6, 2/6 ... 6/6 

Marcado de Expedicion por via 
MARITIMA. 

lnic1ales o nombre abrev,ado del 
comprador 
# de referencia acordado con el 
comprador 
Lugar de destino 
# de embalaje / # total de cajas 
Fi (:;::ij;::i 1 IF, ?IF. F./F, 



TIPOS DE CARTON CORRUGADO: 

Single face, 
Simple cara o de Una cara 

Doble pared 

PROPUBTA DE fNPAQUE f E.MBAlAJE 

(aratttrhtic.a1 dtl ffllbalajr 

La resistencia del carton corrugado depende del calibre de la onda: 

Onda Tipo A = 5 mm 

Onda Tipo C = 4 mm 

Onda Tipo B = 3 mm 

Onda Tipo D = 1,5 mm 

Reglas de manejo de las cajas de carton corrugado: 

- Oeben protegerse de fa humedad.
- Evitar el aplastamiento de las ondas ya que perderian su estructura.
- Las caras y las esquinas nose deben doblar ni quebrar.
- Las cajas no deben cerrarse dobfando las aletas superiores e inferiares.
- En el momenta de empacar, las 4 esquinas deben estar bien apoyadas sabre una
superficie plana.
- Cuando las cajas estan desarmadas deben apilarse sabre una estiba o plataforma de
manera horizontal.
- Se recomienda usarlas en un plaza de 3 meses de ·fabricadas ya que par las efectos
ambientales comienzan a perder resistencia.

Artesan1as ae Cotomb1a 
Subgerenoa <le O..sarrolo 
Cent,o de O.s�o pam la A ean,a y 1as Pymies 
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La estandarizacion dada par la ISO (Organization for Standansation) en cuanto a estibas 
-d��-= "':''"'a C' '..!'= !=. e �:t.2 03':: •3 ;1� p0-:� =. �-es es de 120 cm x 80 cm x 15 cm y !a de 
transporte maritimo 120 cm x 100 cm x 15 cm. Esta area debe opt1m1zarse al 100% para 
hacer mas eficiente el costo de transporte. 

Como guia puede emplearse el concepto de modulo ISO, modulo de 60 cm x 40 cm el 
cual se ajusta a los dos tipos de estibas. 

ESTIBA AEREA 

80cm 

.l.nesan dS ae Co1omo.a 
S,....b1Jerencra ci: Ce,,arrollo 

I I 

Gt�t!'O oe Dstar"to para ra A.�eia,.la 1a, Pyrr,n 

120cm 

I I 

ESTIBA MARITIMA 

l 
120cm 

AOcm 60cm 

100cm 

En cuanto a las unidades de carga o carga 
paletizada (Carga puesta sabre la estiba). la 
altura para transporte a ereo es de 180 cm 
incluyendo los 15 cm de a ltura de la es !1ba y 
para transporte marft1mo de 205 cm 
incluyendo los 15 cm de altura de la estiba. 

Tanto el area de la estiba como la altura 
de la carga paletizada deben 
aprovecharse al 100% y evitar el dejar 
areas vacias. 
Oesde el memento del diseno del 
empaque estas dimensiones deben ser 
tenidas en cuenta si se· va a realizar una 
exportaci6n 



ASESORiA PARA EL MANEJO Y DISENO OE EMPAQUES DE 
PRODUCTOS EN MADERA CON APLICACION DE MOPA MOPA 

En terminos generales hace falta la implementaci6n de normas y 
requerimientos adecuados de empaque que asegure la protecci6n de las 
piezas en la d1stribuci6n y que a su vez sean elementos de comercializaci6n 
al ser facilitadores e impulsores de la venta. 

En cada uno de las talleres visitados se comentaron datos como los que a 
continuaci6n se mencionan: 

Es muy importante la normalizaci6n y estandarizaci6n de medidas para la 
f abncaci6n de los productos 

Esta responsabilidad recae en primera instancia en el trabajo que realizan las 
artesanos del torno quienes son los encargados de la elaboraci6n de las 
piezas. 

La unificaci6n de las medidas de las piezas es un factor clave para la 
1mplementaci6n de modelos de empaques primaries, puesto que se 
necesitan dimensiones especificas (se ha contemplado tolerancias de 1 cm) 
que aseguren un cace precise de los productos que superen los empaques 
propuestos. Es asi como los productos que superen las medidas entregadas 
o con d1mensiones inferiores a las de los pianos, tendran dificultades en el
manejo del empaque

Existe un interes general en el conoc1miento de las medidas de los productos 
que se estan elaborando en la actualidad para que se pueda exigir calidad y 
cumplimiento a las torneros. 

Otro factor determ1nante en el trabaJo de los maestros del bam1z es la 
escogencia de la madera para los productos por parte de los artesanos de 
torno Esta madera debe estar seca para evitar que posteriormente las 
piezas se tornen quebradizas afectando la decoraci6n aplicada y la calidad 
de los productos. 

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario la utilizaci6n del papel 
como uno de los materiales de empaque posibles que permitan envolver los 
productos en transporte de mercancia a granel, no solo para su protecci6n en 
cuanto a rayones que deterioren la calidad de! decorado. sino ademas · para 
favorecer la 1nmov1llzac16n de los productos dentro del embalaJe y el relleno 
de cavidades en p,ezas coma anforas y bomboneras. 



El papel de empaque puede conseguirse en el mercado en tres 
presentaciones: 

• En rollos de diferentes calibres que van desde 15 pulgadas (38 cm)
con un peso aproximado de 7 kilos, hasta 60 pulgadas (150 cm), el
cual pesa 28 kilos.

• Per pliegos de 70 x 50 cm
• Balsas de papel kraft que van desde 1 libra (9x20 cm) x 500 unidades,

hasta 25 libras (24x52 cm) par 500 unidades.

El uso de una u otra presentaci6n depende del capital de inversion con el que 
se cuente y de los productos que se manejen. 

Los rallos de papel son un buen recurse si se manejan d1mensianando 
adecuadamente el tamano del ancho del rollo y el tamano de los productos 
empacados para que no haya desperdicio del retal sobrante en productos 
muy pequenos par ejemplo. En este casa, se recomienda preferiblemente la 
utilizaci6n de balsas igualmente pequenas que se acomoden mejor al tamano 
de las productos. 

Se recamienda ademas, la unificaci6n de piezas de un mismo producto (en 
caso de tener mas de una pieza) dentro del misma empaque: es decir, la 
envaltura del cuerpo del producto y la envoltura de la tapa (en el caso de una 
bombonera par ejemplo), posteriormente unidos con c1nta para con ella evitar 
confusiones en el armada del producto una vez la mercancia llegue a su 
destine final. Con esto se asegura que los productos conserven uniformidad 
de color y de decorado {decorado de tapa roja con elementos geometricos 
debe hacer conjunto con un cuerpo con decorado 1gualmente rojo con 
elementos geometricos). 

La expectativa general es que el empaque sea agradable visualmente, que 
se pueda a!macenar sin ocupar mucho espacio en bodega, pues no se 
cuenta con el espacio suficiente para ello, que sea de precio asequible y que 
ofrezca garantia de protecci6n sabre las productos, es decir que no 
solamente sea bonito, sino realmente ut1I para que las productos contenidos 
nose darien. 

En cuanto a la impresi6n que debe tener el empaque, se plante6 la 
posibil1dad de colocar en la parte grafica el logotipo del Laboratorio 
Colombiano de Diseno coma entidad promotora del empaque; esta idea fue 
acogida, teniendo en cuenta la buena imagen de la lnstituci6n en cuanto a 
las politicas de exigencia de calidad con las que se cuenta y que las piezas 



que se real,zan t1enen buena aceptac16n por su calidad y sus d1senos 
novedosos. 

La contraparte de esta idea, es la necesidad de que existen ademas dos 
espacios fundamentales en el empaque: uno para el artesano productor, el 
cual es de gran importancia para el desarrollo individual del maestro 
productor en la pubticidad de sus productos y como referencia de la 
ubicaci6n de este para posteriores pedidos; y otro, en el que se plasme una 
breve historia del oficio, pues se hallan vacios en los compradores sabre el 
desarrollo del oficio y sabre c6mo es aplicada esta tecnica en las piezas. 

En conversaciones sostenidas con los artesanos, se hicieron aportes de 
importancia para el desarrollo de empaques coma los siguientes 

• .Que exista en el empaque un espac,o para el logotipo de la empresa
que produce las piezas contenidas dentro de el, es decir para el
artesano productor o para el grupo al que pertenece.

• Que dentro de la impres,6n del empaque se contemplen algunas
recomendaciones minimas para el manejo de los productos en barniz.
estas son·

1 Ev1tar el contacto directo de los productos con los rayos solares. pues 
afecta la calidad de los colores del bamiz 

2 No acercar elementos calientes a los productos, coma velas o 
c1garrillos, pues el barniz se puede derretir. 

3. Limpiar con un pario humedo las superficies llsas o con un cepillo
suave las concavidades que puedan existir en las p1ezas

• Que igualmente sea contemplada la posibilidad de incluir dentro de la
imagen grafica, un texto alusivo al desarrollo de la tecnica del bamiz
en cuanto al oficio coma tal y un breve texto referente a su materia
pnma, con el fin de que las personas que reciban el producto
conozcan la real procedencia del bamiz, una resina de origen vegetal
que muchos asocian con un papel adhesive o contact sintetico.

• Que los empaques sean utiles para mas de dos referencias de
productos y de esto modo, reducir los costos de inversion en ellos,
ademas, no se pueden olv1dar los productos tradiciona!es que se
siguen desarrollando a la par de los productos propuestos por el
Laborator10 y Artesanias de Colombia.

• Se hizo de igual manera. la sugerencia de utilizar medidas. en lo
posible ideales para las m6dulos de embalaje. (60 x 40 x 50 cm), para
aprovechar el espacio de las estibas y el correcto manejo de la carta.



Se recomend6 entonces, acomodar al maxima posible las cajas compradas 
en cajas de carton corrugado, de acuerdo a estas medidas y marcarlas. El 
inconveniente de esta medida es el manejo indebido que dan las 
transportadores a la mercancf a, pues son estos las que recomiendan utilizar 
cajas de gran tamano para evitar el montaje y desmontaje de la carga dentro 
de las camiones; sin embargo, el objeto de esta asesoria, es dar a conocer 
las medidas 6ptimas en el manejo de la mercancfa segun normas y 
parametros de validez universal. 

LA CASA DEL BARNIZ DE PASTO 

La visita realizada a La Casa del Barniz de Pasto se constituye en factores 
de conveniencia para el conocimiento de la actual situaci6n de empaque de 
las productos decorados en barniz. 

El manejo que reciben los productos en cuanto al empaque en distribuci6n 
local, cons1ste en colocar las elementos en balsas plasticas de color blanco y 
cuando su tamario es mayor, en balsas de plastico negro, luego de retirar el 
precio y colocar la marquilla de reconocimiento del productor. 

Utilizan papel de envoltura unicamente cuando las productos deben ser 
enviados al exterior La exportaci6n no se maneja de manera directa. se 
reallza a traves de las personas que compran la mercancf a en la reg16n para 
luego ser transportada de manera personal hasta lugares coma Panama, 
Espana. Estados Unidos, Venezuela y Francia. 

La asesoria a esta Ent1dad se basa en las siguientes puntos: 

Se recomienda el manejo de medidas de embalajes ajustados a la norma 
,nternacional ISO 3394 para el transporte de mercancia para exportac,6n. 
unidad de validez universal para transporte en el comercio, con dimensiones 
basicas en su base de 60 x 40 cm y los submultiplos de 40 x 30 cm y 30 x 20 
cm (medidas exteriores). 

En este caso, se recomend6 el uso de la medida 60 x 40 x 50 cm (medidas 
respectivas de largo, ancho y alto de la caja) para util1zar el 100% de la 
superficie de las dos tipos de pallets mas utilizados en transporte 
internacional de carga- el pallet maritime (120 x 100 cm) y el Europallet (120 
x 80 cm). 

Se sugiri6 ademas, la cotizac16n de caJas corrugadas, siendo e! carton 
insustituible como material de empaque por su bajo costo y poco peso, por 
su facilidad a la impresi6n de tintas para el manejo grafico de los empaques y 



recubrimientos adicionales, por su facil recolecci6n y total capacidad de 
reciclaje, con impresiones de DELICADO y ESTE LADO ARRIBA como 
requerimientos minimos, aunque se hizo enfasis en que el embalaje de 
expedici6n estuviera debidamente marcado e identificado para evitar 
confusiones a lo largo del flujo de distribuci6n, retardos y posibles demoras 
en las aduanas. 

Otra de las recomendaciones dadas, estuvo orientada hacia el elemento 
humane involucrado en el manejo de la mercancia y que tiene contacto con 
la carga; por lo tanto, se sugiri6 que cada empaque contuviera un peso 
maxima de 20 kilos, peso recomendable para que una persona pueda 
levantar el empaque sin dificultad y con ello evitar esfuerzos fisicos que 
generen problemas musculares. Ademas se recomend6 que el empaque 
tuviera en dos de sus lades, aberturas o troqueles de corte para introducir las 
manes y favorecer las operacion.es de carga. 

En cuanto al almacenamiento, se determin6 que la mercancia embalada 
deberia estar libre de la intemperie y por lo tanto, exenta de efectos de agua, 
humedad del ambiente, el sol, el polvo, los insectos y roedores; agentes que 
pueden ocasionar dafios en la madera que al humedecerse se detenora y 
puede producir hongos y resquebrajamientos en las piezas. 

Es recomendable envolver el producto en papel kraft y papel peri6d1co blanco 
para lograr a1slamiento entre productos y protecci6n inmediata sobre el 
decorado de las piezas 

El papel peri6d1co puede ser utilizado coma material de relleno una vez las 
piezas hayan sido envueltas en otro papel sin tinta para que no manchen la 
madera y los decorados y con ello lograr una buena inmovil1zaci6n de los 
productos dentro del embalaje. 

En cuanto al transporte, dado que las condiciones de viaje de los productos 
varian de acuerdo al medto por donde se realice, se sugiri6 como primera 
medida, la utilizaci6n de cartones o papel de bolsas de azucar para aislar los 
productos de otros en tendidos verticales y cartones; deben ir de acuerdo a la 
totalidad de la altura de la caja para garantizar mayor resistencia al 
apilamiento vertical. Otros agentes que afectan los productos embalados 
durante su transporte terrestre son la humedad y la temperatura. 

Cuando los productos embalados son transportados por carretera, estan 
suJetos a un t1po de vibrac16n severa, repetida y prolongada por muchas 
horas o dias; de alli la 1mportancia de inmovilizar los productos con 



elementos coma las envolturas o con cartones que aseguren el poco 
movimiento de la carga en ellos contenida. 

La carga por via aerea sufre otra tipa de esfuerzos. Los principales son los 
cambios de presi6n atmosferica, la aceleraci6n longitudinal durante las 
despegues y aterrizajes, la aceleraci6n lateral en vueltas y la aceleraci6n 
vertical cuando se presentan balsas de aire. 

Como nuevos planteamientos de prayectos para ser ejecutados, estan la 
elaboraci6n de la nueva imagen grafica de la Caoperativa, la realizaci6n y 
utilizaci6n de balsas en papel coma material de empaque para !os productos 
y la implementaci6n de marquillas en los productos coma identificadares 
tanto de las piezas coma del productor y del oficio. 

PRODUCTOS CON APLICACIONES EN BARNIZ 

El barniz es un material flexible y elast,co, aplicado a productos elaborados 
en madera torneada y algunas veces, a vidrio y tela. 

La madera utilizada puede llevar colores al aplicarse tintillas o puede 
emplearse en color natural. 

Para la decoraci6n con barniz es necesario apllcar laca o pintura sabre las 
superficies que se van a trabajar para facilitar su proceso de adhesion. Las 
figuras de la decoraci6n se cortan directamente sabre la madera y finalmente 
se esparce una capa de laca brillante y otra de laca mate sabre las productos 
para su protecci6n y para ev,tar que el barniz se craquele y se desprenda 

CARACTERISTICAS DEL MATERIAL Y LOS PRODUCTOS 

• Los productos son autoportantes, pues la madera Jes otorga
caracteristicas de resistencia y rigidez definidas

• Son productos con volumen definido.
• Los productos necesitan resistencia al impacto, pues la madera se

puede fracturar en caso de presentarse un golpe fuerte sobre ella.
• Los productos necesitan resistencia a la compresi6n vertical ya que el

exceso de peso en el apile de las piezas fractura la madera.
• Son productos con un peso mediano.
• La mad era empleada necesita cu id ado de la humedad, pues la

de eriora al enmohecerla y producir hongos.



• Las decoraciones en tamo son susceptibles al rayado por contacto con
objetos con punta y desprendimientos cuando hay roce entre
productos.

• La madera se puede rayar con elementos con punta.
• Las bomboneras tienen cavidades huecas que forman camaras de

aire

CONSIDERACIONES DE EMPAQUE 

• Los productos necesitan de una estructura rigtda de empaque que
asegure su protecci6n al impacto y a la compresi6n vertical y
horizontal.

• Se sugiere la utilizaci6n de una envoltura que sirva de protecci6n
directa al producto.

• Se debe reforzar la seguridad de las partes que ·tengan aplicaciones
para evitar el race entre piezas y el desprendimiento del material.

• Los productos deben tener barreras contra la humedad en su
almacenamiento y transporte a distancia

• No utilizar bolsas plasticas selladas, pues concentran la humedad de
la madera provocando la proliferaci6n de hongos que deterioran la
madera.

• Se debe garantizar la 1nmovilidad de los productos contenidos dentro
del empaque y asi evitar que se produzcan darios en los productos

• El material de empaque debe proporc1onar un amb1ente oscuro al
producto para evitar que la acci6n de los rayos solares decoloren el
producto y levanten la laca aplicada sabre ellos.



METODOLOGIA DE TRABAJO EN LAS DIFERENTES 
CADENAS PRODUCTIVAS 
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Para lograr la apropiaci6n y sostenibilidad de los Empaques en las diferentes 
Cadenas Productivas, se determine realizar Tallms dt (mtividad tn fmpaqutS y fmbalaj� en los que 
el artesano conciba el empaque coma parte inherente de sus productos y se 
sienta participe de las propuestas de diseno que en este informe son presentadas. 
Se parte de una investigaci6n del grupo a trabajar, su oficio, estudio de referentes 
culturales y objetuales, recurses con los que se cuenta en la zona para la posible 
elaboraci6n de los empaques e investigaci6n del producto y su mercado. 

En los Talltr� Ii (mtividad la creaci6n es compartida entre el diseriador y el artesano. El 
proceso de diseno es guiado por el disenador, este brinda criterios, conocimientos 
e informaci6n para que el artesano desarrolle habilidades creativas y de 
expresi6n, genere su propia capacidad de juicio y asuma responsabilidades y 
riesgos en el proceso. 

A esanlas OP Co1cmb1a 

Sub;!e,renc11 ae Di!'s.nrollc 

Centro de Dseilo para la Anesan,a � las Pyme• 



A partir de 1.988, el Centro de Diseiio de Artesanias de Colombia 
implementa coma herramienta de trabajo los Tallo-e1 de Cmd�dad, los cuales buscan 
generar la inquietud par la creatividad en las artesanos, retomando valores que las 
identifiquen y sean propio's de su oficio, cultura y region. De esta manera, se logra 
la permanencia y adaptabilidad de las propuestas que alli se generan. En estos 
talleres el artesano encuentra un espacio para manifestar su pensar, sus vivencias 
e inquietudes pudiendo intercambiar ideas y conceptos. 

TEMATICA DE LOS TALLERES OE CREATIVIDAD: 

comos s.4slcos 

--------

I0 El por que del empaque y embalaje 
0 Definiciones - Empaque, envase, empaque primario, empaque secundario, empaque 
terciario o embalaje y unidad de carga 
� Funciones del empaque y embalaje - Contener, proteger, conservar, comunicar, coma 
estrategia de comercializacion y de almacenamiento - distribucion -

MAMIJ.B 

�Como escoger el material para el empaque y /o embalaje 
0 Materiales Naturales - Fibras y maderas - Ventajas y desventajas - Regtamentacion -
Guacales y estibas en madera -
0 Materiales Celul6sicos - Cartones, papeles, tubas de carton, papel reciclado - Ventajas y 
desventajas - Troqueles para carton - Tipos de carton corrugado - Embalajes en carton 
0 Metales - Vent.ajas y desventajas 
0 Vidrio - Ventajas y desventajas -

ANOO�I.INITB 

Uses - Ventajas y desventajas de: 
0 Paja, papel y viruta 
0 Pulpa moldeada 
� Carton corrugado 
0 Burbuja de polietileno 
� Colchones inflables 
0 Otros 

PAP.\ D1Sfil4R UN UIP�( 
0 Analisis del mercado 
0 Geometrizaci6n 
� Condiciones fisicas 

' ° Codigos visuates - Color, textura y 
posicion 
° C6digos estructurales 

Suogerenci� Oe De u rrollo 
Cl!ntro de O'i�o piira •a �rtesanra y ilS � /'i'Hf.S 

---�-

lllRMATIVIMD 
0 Rotu lado - Norma Icon tee -
0 Marcado de embalajes - Marcados 
de expedicion, de informacion y de 
manipulacicSn - Norma ISO y normalizacicSn 
IATA 
0 Dimensiones - Modulo ISO- Aplicacion 
en estiba aerea y estiba marftima - Ejercicio 
practico aplicando el concepto de modulo 
ISO para carga de contenedor -
0 Peso - Repercusion en los costos de 
transporte -
0 Eco empaques y eco embalajes -
Conceptualizacion - Ventajas comerciales -
Simbologia 



OBJETIVOS DE LOS TALLERES DE CREATIVIDAD: 

� Sensibilizar al artesano de la importanc1a de los empaques y los embalajes como 
medias facilitadores de la comercializaci6n y distribuci6n de sus productos, asi 
como de las ventaJas comerciales y posibilidad de apertura de nuevos mercados 
cuando estos se usan adecuadamente. 

- Brindar al artesano las herramientas para comprender el lenguaje que se maneJa
en el campo de los empaques y embalajes, asi como los aspectos a tener en
cuenta cuando se requiere disenarlos e implementarlos.

- Guiar al artesano para que realice un reconocimiento de tipo diagn6stico de sus
productos o empaques que tenga implementados, brindandole las herrarpfentas
para aprender a solucionar deficiencias que puedan presentarse en cualquiera de
las etapas del desarrollo del empaque y el embalaje de su producto.

- Dar a conocer la normatividad nac1onal e intemacional en cuanto a empaques y
embalajes, nonnatividad de rotulado, simbologia de manipulaci6n,
aprovechamiento de espacios para disminuci6n de costos en distribuci6n y
almacenamiento y normatividad relacionada con eco empaques y eco embalajes.

Annan1as e Co1omb1a 
SubgettmCliiJ e Oe SJNOIIO 



CenlrQCli! Osef1o para la A esanla 'I las Pymes 

- Sensibilizaci6n en cuanto a manejo de materiales para empaques y embalajes
acordes con los oficios artesanales, caracteristicas y ventajas de cada uno de
estos.
- Reforzar el concepto de asociatividad en las comunidades artesanales y los
beneficios que se adquieren al aplicarlo en el tema de empaques y embalajes,
coma son reducci6n de costas, refuerzo de la identidad del oficio artesanal, de los
productos y de la region a la que pertenece la Cadena Productiva.

Para la generaci6n de las propuestas de diserio por parte de las artesanos se 
comienza con el analisis de las 5 preguntas basicas: Que, par que, para quien, 
donde y coma. Par media de bocetaci6n y trabajo tridimensional el artesano 
comienza a generar ideas, proceso en el que cual es acompariado par el 
diseriador respetando, valorando e induciendolo a que desarrolle sus habilidades 
creativas y de expresi6n. Por media de una mesa redonda y lluvia de ideas se 
evaluan las propuestas tanto por el diseriador coma por todo el grupo de trabajo y 
se realizan las respectivas conclusiones. 

La fase final corresponde a la evaluaci6n de los resultados del taller, ajustes 
necesarios, elaboraci6n de prototipos e implementaci6n de las diserios de 
empaques propuestos. 

Attesanias o-e- Cotomt)1a 
Suoge,er1c.10 de Desarrot10 
C�ntro de Dseflo pifil la An:e,anua y las Pym�s 



METODOLOGIA 

IDENTIDAD GRAFICA 

EN EL SECTOR ARTESANAL 

CIUDAD, FECHA - EVENTO 



Identidad Grafica 

Consiste en la comunicaci6n visual de 
una organizaci6n que incluye desde 
manifestaciones visuales 
(implementaci6n de un proyecto 
gr.Hico) hasta expresiones no visuales o 
de caracter no-signico que representan 
al mismo. 

1. Funciones de la identidad grafica
Desde el punto de vista del
consumidor:
• Importante factor en la toma de
decisiones porque transmite atributas o
valores que se instalan en la rnente def
consumidor.
• Otorga confianza hacia la empresa,
sus productos o servicios.
• Funcfona c6mo un a val o garantia.

Desde la perspectiva de la empresa: 
• Transmite identidad al producto y al
fabricante.
• La asociaci6n de una imagen grafica
con una empresa contribuye a sacarla 
del a nonimato y facilitar la decision de 
consume. 
• Da un valor agregado al producto
respecto al de la competencia.

Desde el punto de vista de la sociedad: 
• Aspectos legales coma referencia de
las caracteristicas de las productos o
servicios que ofrece una organizaci6n.
• Goza de protecci6n lega I y permite a
su propietario el uso particular de la
m1sma.

2. Beneficios al implementar
una identidad Grafica
• Fidelidad.
• Precios mas altos.
• Consigue mas con menos.
• Proteccion contra ataques de la

competencia.
• Reducir las costos y aumentar la
p'roduct1vidad.
• Herramienta de marketing interno.

3. Comunicaci6n e identidad
grafica
El Diseiio grafico combina en su trabajo
fases y/o etapas, que incluyen: la
investigacion, analisis, el disefio
( rediseiio) y la implementaci6n de la
identidad grafica.

Para comunicar un mensaje visual tiene 
que ser claro y sencillo: 
• Informacion: A quien va dirigido, que
quiero transmitir, que valores quiero 
resartar, cual es el origen de m1 
propuesta artesanal por que le aposte a 
esta actividad?, etc.. ever anexo 
Cuestionario Disel'io Gr.Hico] 

• Identificaci6n con las elementos que
permitan al publico ese reconocimiento,
es decir crear un estilo.

• Creac16n de composicion lo
suficientemente atractiva para atraer la
atenci6n del pu blico sob re ella.

Estilo: Es una calidad o forma 
caracteristica, una man era de 
expresa rse. La identidad consiste en 
asociar la empresas y sus marcas a un 
estilo determinado. Los estilos se 
componen de elementos graficos 
primaries y se analizan en funci6n de 
estos. 



3.1. Elementos y 
caracterasticas 
• El punto:
Es la unidad minima de comunicaci6n 
visual y puede intensifrcar su valor par 
media def color, el tamafio y la posicion 
en el piano. 
Caracteristicas del punto: 

Poder de atracci6n cuando se 
encuentra solo. 
- Sensaci6n de tension cuando se
afiade otro punto y construyen un
vector direccional.
- Creaci6n de otros conceptos coma el
color cuando aparecen varios puntos en
el mismo campo visual.

• La linea:

Podemos definirla coma' un punto en 
movimiento. Los elementos de la linea 
que percibimos son: el espesor, la 
longitud, la forma (recta o curva), el 
color y la cantidad. 
Caracteristicas de la linea: 
- Contiene gran expresividad grafica y
una fuerte energia.
- Crea tension en el espacio grafico que
se encuentre.
- Comunica movimiento, direcci6n e
incluso estabilidad. 

• El contorno:
Hablamos de contorno cuando el trazo 
de linea se une en un mismo punto. Los 
contomos bas1cos son tres: 

- El drculo: Protecci6n, inestabilidad,
totalidad, infinitud, calidez, cerrado.
Tridimensionalidad: esfera. Modifica­
ciones: et ovalo.

__ El_-- cuadrado: 
permanencia, rectitud y 

Tridimensiona\idad: el 
Modificaci6n: .el rectangulo.

Estabilidad, 
equilibria. 

cubo. 

El tria ngu lo: Acc16n, conflicto y

tension. Su proyecci6n tridimensional el 
tetraedro. 

• El color
Es un elemento bas1co a la hara de 
elaborar un mensaje visual. Cuanto 
mas se satura un color, mayor es la 
impresi6n de que el objeto se esta 
moviendo. Cuanto mas brillante es el 
color, mayor es la impresi6n de que el 
objeto esta mas cerca. Las tonalidades 
calidas se perciben como mas energicas 
y extravertidas, las tonalidades frias 
parecen mas tranquilas e introvertidas. 
Tambien producen diferentes 
impresiones de distancia: un objeto 
azul o verde parece mas lejano que un 
rojo, naranja o marr6n. 
Clasificacion: 
• Dentotativo: Como atributo realista o
natural de los objetos o figuras. p.e. la
vegetaci6n es verde.
• Connotative: Son las diferentes
impresiones que emanan segun nuestra
propia experiencia psicol6gica.
• Esquematico: Utilizable para objetos
de disefio y los mensajes graficos.
Significado de los colores segun su
materia cromatica:
Colores cahdos
Amarillo. Animado, Jovial, exc1tante,
afectivo e impulsive.

a ran ·a: Activa, dinamica, acogedor y 
estimulante. 
Rojo: Vitalidad, pasi6n, fuerza, Se 
relaciona con la guerra y el amor. 
Colores Frias 
Azul: Armonfa, amistad, fidelidad, 
serenidad, sosiego, lealtad. 
Verde: Tranquilidad. Evoca vegetaci6n, 
esperanza y naturaleza. 
Violeta: Mistico, melanc61ico, reflexive e 
i ntroversi6n. 
Negro: Silencio, misterio. Nobleza y 
elegancia cuando es brillante. 
Blanco: Paz, pureza e inocencia. 
f:,'.larr_Q..fl: Equilibria, contort. 

• la textura:
La textura la percibimos par el tacto y 
ta vista. En los mensajes visuales la 
mayor parte de nuestra experiencia 
textural es 6ptica. Producida mediante 



la repetic16n de luces y sombras en un 
espacio, motivos similares que se 
repiten en e! soporte. 

• Las letras;
Son un aspecto singular del estilo, 
puesto que afiaden directamente 
cua lidades representativas de !as 
palabras. 
Altas y estrechas = Elegantes 
Redondeadas y gruesas sin remates 
=Joviales 
Letra inglesa = Fantasia y Ceremonia 
Mayuscula = Autoridad y agresividad 
Minusculas = Osadia o autosuficiencia. 

4. Sistema de Identidad Grafica

Se refiere al repertorio de recurses de 
comunicaci6n que la empresa tiene 
para ma nifestar su personalidad. 
Graficos: el logotipo, el nombre propio 
de la compania, material impreso: 
rnembretes, catalogos, publicidad en los 
productos y servicios, etiquetas. 
Para-qraficos: disefio del entorno, 
fachada, aviso externo. 
Expresiooes no yisuales como el 
comportamiento a nivel interno con sus 
direct1vas y empleados y, hacia el 
exterior, con proveedores y clientes. 

4.1. Identificadores Institucionales 
Los Nombres: Pueden formarse 
mediante mecanismos lingGisticos que 
adoptan diversos aspectos desde lo 
abstracto hasta lo denotative. Debe 
cumplir una serie de requisitos: 
a- Eficacia comunicativa: Pronunciable,

memorizable y original.
b- Semanticos: Guardar relaci6n con

las atributos de la empresa,
producto o servicio.

c- Expresivos: Cualidades estaticas o
literarias del nombre.

Clasificaci6n: 
a. Descriptivos: Enuncia los atributos

del taller artesanal. Ej. Mora
Muebles en madera

mor- a mu eble s 

I I I 
b. Simb61icos: Enuncia los atributos

mediante una Imagen literaria. Ej.
Kokumau = caracol

kokumau 

c. Pa troni micos: Alusi6n 
atributos mediante 
propios. Ej: Empresa 
distribuidora de mimbre 

de los 
nombres 

familiar 

Rincon Roe Hermanos 



d. Toponfmicos: Alusi6n al lugar de la
instituci6n. Ej. Guaduas y mimbres
del Tolima

§uaduas
&' 1\1 i nz 6 re s 
de( 'To{iina 

e. Contracciones:
Construcci6n artificial del nombre
mediante iniciales o fragmentos de
palabras.

Los signos visuales / imagotipos: 
Aquellos elementos relevantes de la 
identificaci6n que pueden ser 
reconocidos por un sf mbolo, sen al a 
diseiio, pero que no pueden ser 
pronunciados. Son: 
a- El simbolo o imagotipo, a modo de

insignia o emblema. 

0 

b- El logotipo, el nombre con alguna
caracterizaci6n de tipo visual.

._. 
�rte 

Ch�aTo 

c- Otros signos, que pueden tambien
funcionar como identificadores
(mascota, elementos visuales varios
y que repetidos son reconocibles).

�·· 

__ .,,.,...-.,,..--·----·. --
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4.2. Oesarrollo en aplicaciones 

graficas 
Para aplicac1ones irnpresas coma 
papelerias, tarjeta de presentaci6n, 
catalogos, etc se debe en general tener 
en cuenta las siguientes datos: 
Nombre del artesano, Oficio, Telefono a 
Fax, Direcci6n comercial, Direcc16n 
electr6nica, C,udad, Departamento y 
Pais de origen. 
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Lineamientos de rotulaci6n: 

1 
j 
I 

I 

R6tulo o etiqueta: Se refiere a cualquier 
material impreso o grafico fijado o 
adherido en un empaque o adyacente a 
este con el prop6sito de identificar, 
marcar o dar alguna informaci6n con 
respecto al producto. 

Norma NTC 340 en la que se 
especifica la informaci6n que debe 
contener el rotulado para productos 
textiles: 
• Composici6n de la tela en porcentaje
(%)
- Se nombran las fibras que la integran
en orden de predominio, porcentaje
menor a 5% se designa con la palabra:
"otras".
• Ancho y largo de la pieza en metros o
la talla ta cual debe expresarse
conforme a lo establecido en la NTC­
ISO 10652.
• Instrucciones de cuidado: informaci6n
relativa al tratamiento y conservaci6n
del producto se permiten simbolos sin
que sea necesario acompaiiarlos de
leyendas, si son usadas estas deben ser
breves y cla ras.

Para la rotulaci6n con el uso simbolos 
remitirse a la norma tecnica NTC 
1806. 
- Tipo de lavado: a mano, en maquina,
en seco
- Utilizaci6n o no de blanqueadores
- Tipo de secado: secadora, al sol, a la
sombra
- Tipo de planchado: temperatura, o
proh1bici6n
• Leyenda " Hecho a mano"

• Nombre del fabricante o marca
registrada, direcci6n comercial
• Pais de origen
• Idioma: Para comercializar en el
exterior el manejo de informaci6n debe
ser el exigido par el cliente,
preferiblemente ingles. A n ivel nacional
se utiliza el idioma del pa,s de origen.

FRENTE 

DORSO 

Norma NTC 1558 en la que se 
espedfica la informaci6n que debe 
contener el rotulado para muebles en 
madera: 
• Nombre o marca registrada u otro
media de identificaci6n del fabricante
• Direcci6n comercial del fabricante



• Cualqu ier otra especificaci6n dada por
el fabricante referente al tipo de
acabado, mantenimiento, uso, etc
(Opciona I)

""',;,, " • ..-. • • "°I• • 

I I I 
.......................... ... ,._ ..... ,. ., ...... 
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Rotulado para otros productos 
artesanales: 
• Nombre del fabricante (cooperativa,
asociaci6n o taller)
• Direcci6n comercial del fabricante
• Lugar de origen del producto
• Frase de identificacion del producto:
p.e. "sombrero de iraca"
• Frase: "Hecho a mane''
• Cualquier otra especificac16n dada por
el fabricante referente al tipo de
acabado, naturaleza de la superficie,
mantenimiento, uso, etc.

..... ,, � , ..... _.,;{ d 
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xto sunulado d� parra.fo 
introductorios o de tci6n de la Asociac16n. 
s spccificas 
ando fotografias de 
quc mu stran la clasc de 
rcnzado. E to es texto 

NOMBRE DE PRODUCTO 
Delos leallCOS 

propios de cada referenca 
70x 70cm, etc 

NOMBRE DE f'ROOUCTO 
Datos lecOICOS 
proplOS de cada refe<encia 
70 x 70 cm • elc 

NOMSREDE 
PRODUCTO 
Datos tecncos 
p(Ol)IOS de Cada 
refelll"Cla 
70 x 70cm etc 

NOMBRE DE PROOUCTO 
Dalos Tecnicos 
propt0s de cads referenc,a 
70 x 70 cm. etc 

NOMBRE DE PROOUCTO 
Detos 'leallCOS 

pnljl(ls de cada relerenc a 
70x 70cm, etc 

iBAI :) �IZ 
q5 



NOMBRE 
OE PROOUCTO 
Datos ll!Cmoos 
propoos ae coda n,fen,nc,a 
70 x 70cm et: 

I 
,. 

Esto c tcxto simulado de 
parrafo d datos introductorios 
ode pres ntaci6n de la 
Asociaci6n. cualidades 
especi ticas aprovechando 
fotografias de dctalks. quc 
muestran la clase de tcjido o 
trenzado. Esto es te.xto 
simulado. 

I NO,.,llR£ 0£ CON TEN ,oon

Da1os ecnicos 

T MESA 
! Oatos lieCI\ICJS 
I prop,os de� referenc,a 

70x 70cm dk: 

NOMSRE DEL 
PRODUCTO 
Oatos 1ecnoeos 
Jrol)IOS de caJa 
referenoa 
70 x 70 cm . ek: 

• NO,..CIAC: DC: CONTC:NC.OOf\ 
Oatos leenlCOS




