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1. INTRODUCCION

Artesanias de Colombia, sociedad de economia mixta sometida al régimen de Empresas
Industriales y Comerciales del Estado cuyo objeto social es “la promocién y el desarrollo de
todas las actividades econdémicas, sociales, educativas y culturales necesarias para el
progreso de los artesanos del pais y de la industria artesanal”. Es asi como Artesanias de
Colombia viene trabajando en incrementar la participacion de los artesanos en el sector
productivo nacional, logrando un desarrollo integral sostenido que se manifieste en el
mejoramiento del nivel vida, que se refleje tanto en un indice creciente de ingresos y
espacios de participacion social, como en una mayor productividad y posicionamiento de la

artesania en los mercados locales, regionales, nacionales e internacionales.

La entidad en el desarrollo de su objeto y enmarcado en el Plan de Desarrollo Nacional
“Prosperidad para todos”, de la planeacién estratégica sectorial en cabeza el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y en cumplimiento de su misién, ha definido tres ejes
estratégicos que asimilan las labores realizadas desde las Subgerencias de: Desarrollo
(Gestion y Desarrollo de Proyectos), Comercial (Gestion Comercial y de Promocién) y
Administrativa y Financiera (Gestion Administrativa y Financiera) mediante los cuales ha
logrado la cofinanciacion de proyectos de inversién social con aliados estratégicos de
gobiernos locales, empresas privadas, fundaciones, corporaciones autbnomas y organismos
de cooperacién internacional, asi como realizar actividades de fomento y promocién tales
como Expoartesanias, fortaleciendo todos los eslabones de la cadena de valor del artesano.
Dentro de este esquema, podemos destacar los principales logros obtenidos en la vigencia
2012:

e Se ejecutaron exitosamente exhibiciones de artesania como parte de la estrategia
misional de promocién y divulgacion del sector artesanal:

Cumbre de las Américas. Durante la VI Cumbre de las Américas, se realiz6 una
muestra y exhibiciéon de productos de las mejores piezas artesanales del pais, en un

espacio de 210 metros cuadrados, expuestos en un mobiliario especial hecho en
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carton, disefiado por los Colombianos Inti Vélez y Daniel Mancini residente en
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Espafia, que turistas, diplomaticos, periodistas y visitantes de la Cumbre admiraron y
adquirieron a lo largo de la semana que duré el evento. Se destacé la exhibicion de
las mantas Wayul elaboradas por artesanas con la asesoria del5 prestigiosos

disefiadores colombianos

Hotel Santa Teresa. “Con el objetivo de promover la artesania del pais en una zona
de alto trafico de turistas y visitantes nacionales y extranjeros, Artesanias de
Colombia llevé a cabo del 27 al 30 de diciembre en la ciudad de Cartagena, una

exposicion de artesania tradicional colombiana en alianza con el Hotel Santa Teresa.

Hay Festival. La muestra estuvo expuesta del 6 al 15 de enero del presente afio en
el marco del VI Festival Internacional de Mdusica de Cartagena, que este afio abarco

obras de compositores que provienen desde Canada hasta la Patagonia.

Otros Eventos. Feria de ANATO, Club EIl Nogal, World Wildlife Fund, Colombiamoda
Medellin 2012, Muestra “Artesanos” Santiago de Chile, ArtBo, Festilana Cucunub4,
Cumbre Iberoamericana Cartagena, BelLive Miami. Expoartesanias y Colombia

Artesanal Cartagena

e Como parte de la implementacibn de su estrategia de promocién del Sector
Artesanal en el 2012 Artesanias de Colombia, abri6 dos nuevas vitrinas a nivel
nacional que por la calidad de sus productos y disefio de exhibicion, asi como su
ubicacién, han permitido generar un incremento considerable en las ventas y el

posicionamiento del producto artesanal :

: Almacén del Norte ubicado en la Calle 862 #13% — 10, en la ciudad de Bogota, el

cual cuenta con 270m2

Local Centro de Convenciones de Cartagena ubicado en Getsemani, Carrera 8 Local

5 que cuenta con 120m2.
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En el 2012 la empresa obtuvo ingresos por ventas netas por valor de $ 1.855

millones, lo cual representa un aumento del 45.6% sobre las ventas netas del afio

2011, las cuales fueron de $1.274 millones, cumpliendo la meta en un 92.75%.
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Alianza con Haceb Se disefid una coleccién 'Linea Natural' (cerca de 500 neveras)
que fueron comercializada en almacenes de cadena y que contiene elementos
gréficos y fibras artesanales de la cultura Wayud, como cafa flecha y fibra de iraca.
La alianza igualmente permiti6 que comunidades artesanales de todo el pais
pudieran participar en un concurso por medio del cual se doté a 10 de ellas con
cocinas comunitarias y a 5 con mejoras tecnolégicas, apoyando la proyeccién social

y el desarrollo de estos grupos artesanales

Se conté este afio con la presencia de destacados disefiadores y maestro artesano

gue hicieron importantes aportes a nuestras comunidades artesanas:

Inti Vélez y Daniel Mancini (Wanda Barcelona): quienes disefiaron el mobiliario
especial utilizado para la muestra artesanal en la Cumbre de las Américas, dieron
una conferencia “Repensando el disefio y el oficio artesanal” he hicieron reuniones

de trabajo con artesanos de Cartagena.

Tiburcio Sotelo (Ceramista Mexicano): Durante dos dias el maestro Sotelo y su hijo
Israel, quienes han viajado por varias partes del mundo con sus obras, tuvieron la
oportunidad de compartir sus conocimientos con ceramistas y estudiantes de artes

en la capital Colombiana.
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Stephen Burks (Disefiador neoyorkino) Su visita a Colombia comenz6 el 17 de
noviembre con un taller con artesanos de varios oficios en la ciudad de Pasto. En
este espacio, Burks tuvo la oportunidad de compartir con 25 artesanos de enchapado
en tamo, mopa mopa o Barniz de Pasto, tejeduria en iraca, tejeduria en guanga y de

talladores en madera, torno y cacho, oficios representativos del sur colombiano.

A su arribo a Bogota, el disefiador participd en una charla en la Universidad de los
Andes, en la que tuvo la oportunidad de compartir con estudiantes, artesanos y
comunidad en general, su experiencia en varios paises de Africa y de Asia, donde
logré combinar con estilo practicas artesanales tradicionales con nuevas formas de

artesania, dandole paso al concepto de neo artesania.

Kayoko Uchida, Voluntaria japonesa, dictd cursos a jovenes artesanos interesados
en la ceramica y los azulejos. El resultado de los cursos fueron azulejos que se
instalaron en el comedor de la Estacion de la Sabana, la cual esta siendo restaurada

por la Escuela Taller de Bogota

e Se brindd asesoria en desarrollo y disefio de producto y se entregaron materiales,
magquinaria y equipo para la dotacién y adecuacion de talleres para 1.200 personas
en situacién de vulnerabilidad o desplazamiento mediante recursos adicionados de
$3.111 millones al presupuesto de la vigencia 2012 en el mes de septiembre, para el
proyecto Mejoramiento de la competitividad de la Artesania para poblacion

desplazada y vulnerable — generacién de ingresos

o Se fortalecen las alianzas mediante la continuidad de convenios y contratos entre
los que se destacan: ECOPETROL, la Corporacion Andina de Fomento — CAF, las
Secretarias de Desarrollo Econémico de Bogota, las gobernaciones de Caldas y

Cundinamarca, Organizaciones Solidarias, entre otros.
e En nuestra tradicional Feria Expo artesanias en el 2012 se destaca las ventas

alcanzadas por valor de $12.576 millones, el mayor valor a pesos corrientes

alcanzado en los ultimos 5 afios como se observa a continuacion:
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VENTAS EXPOSITORES
Millones de $

$12.525.8 $11.925.2 $12.576.8

$11.670.8 $11.718.5

e Para el 2012 se cumplié con el 100% de los requerimientos de Manual Gobierno en
Linea 2.0; y consiguié un considerable avance en requerimientos GEL 3.0 y 3.1,
teniendo en cuenta que el cambio fue muy fuerte y alto en los requerimientos de

estas dos ultimas versiones.

o Para fortalecer la competitividad de los artesanos se entregaron Sello de Calidad a
45 talleres de cundinamarqueses, 10 Wayuu en la Guajira y 4 joyeros momposinos,

de Bolivar.

e Para proteger las expresiones culturales se implementé el uso de 18 marcas

colectivas, y unas denominaciones de origen.

¢ Como resultado de las diferentes acciones realizadas, en procesos de capacitacion y
asistencia técnica junto con los participantes de nuestras ferias, asi como los
artesanos proveedores de nuestras tiendas institucionales, se logr6é atender durante
el 2012 a 7.431 beneficiarios directos y 22.293 personas como beneficiarios
indirectos, que corresponden al nucleo familiar de los beneficiarios directos y sin
tener en cuenta a otros agentes de la cadena de valor del sector artesanal.
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e Para 2013, se logr6 que el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el
Departamento Nacional de Planeacion, aumentara el presupuesto de inversién para
nuestros proyectos en un 106%, al pasar de $ 6.700millones en el afio 2012 a
$13.798 millones para el afio 2013.
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2. EJES ESTRATEGICOS.

2.1. Gestion y Desarrollo de Proyectos

Artesanias de Colombia en cumplimiento de su propoésito institucional y de acuerdo con los
objetivos definidos en su planeacion estratégica institucional en lo referente al componente
de Gestion y Desarrollo de proyectos, adelanto un total de 3.779 actividades de formacion,
capacitacion, asistencia técnica y fortalecimiento empresarial logrando asi un total de 6.649
beneficiarios en el afio 2.012, lo que refleja un incremento del 14,2% frente a los 5.822

beneficiarios atendidos en el afio 2.011.

pag. 8



=][E]

artesanias
de colombia

PROSPERIDAD
{PARA TODOS

Este resultado refleja el compromiso de la Entidad en su propésito de garantizar la cobertura

en todas las regiones del pais ya que se atendieron 29 Departamentos y 147 Municipios, a

través de la ejecucién de programas y proyectos que fortalecen todos los eslabones de la

cadena de valor del sector artesanal. En el anexo N°1 se presenta la tabla de distribucién de

cobertura y beneficiarios atendidos y en el anexo N° 2 se presenta la tabla de actividades

realizadas en el 2.012.

En el Anexo 3 se describen los principales proyectos ejecutados en el 2.012 por Artesanias

de Colombia en alianzas, convenios y ejecucion directa de la Entidad discriminando el

objetivo, el nUmero de beneficiarios, la cobertura y las actividades realizadas.

Otros temas desarrollados se detallan a continuacién

Medalla a la Maestria Artesanal. La medalla a la maestria artesanal es el
reconocimiento al trabajo de los mejores y mas destacados artesanos del pais. Este
aflo contamos con 174 postulaciones para las diferentes categorias. El jurado por
unanimidad determindé que a partir del presente afio se hara un reconocimiento
especial a toda una vida dedicada al oficio artesanal, reconocimiento denominado
MAESTRO DE MAESTROS por su trayectoria en el sector artesanal. Este homenaje
se otorgd por considerar de suma importancia, reconocer, el trabajo de aquellos
artesanos que ya fueron galardonados con la Medalla a la Maestria Artesanal
tradicional, y que contindan con su oficio, y transmiten su conocimiento de
generaciéon en generacién. El evento se llevé a cabo el 18 de abril con la presencia
de la Primera Dama del pais, y con la asistencia de los diferentes artesanos
ganadores. Los diferentes reconocimientos se entregaron asi: Medalla a la Maestria
Artesanal Tradicional, Narcisa Chindoy; Medalla a la Maestria Artesanal
Contemporanea Edwin Ortega; Medalla a la Maestria Artesanal al Fomento Colegio
Bilinglie; Medalla a la comunidad artesanal Comunidad Cubay de Mitli, Vaupés.
Finalmente el reconocimiento al Maestro de Maestros, fue para el Artesano José

Maria Obando, por su destacado trabajo en barniz de Pasto.
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Presencia en Colombia Moda. En el mes de mayo se inicio el proyecto “Homenaje

a la Mujer Wayuu” en el cual se pretendia trabajar el tema de disefio de las mantas
guajiras, con las mujeres wayuu. Se trabajé con 10 talleres artesanales, beneficiando
asi a un total de 100 mujeres. El resultado de dicho proyecto fue llevado a
Colombiamoda y exhibido en un espacio de 40 metros cuadrados durante dicho

evento.

Para llevar a cabo este proyecto se gestionaron alianzas con empresas tales como
PRIMATELA, quien dond las telas, MIRATEX que donaron los hilos y finalmente con
Avianca, quien patrociné los tiquetes de 10 mujeres wayuu para que hicieran

presencia durante los dias del evento de Colombia Moda en la ciudad de Medellin.

Visita de dos expertos internacionales: Durante el 2012 Artesanias de Colombia
contd con la presencia de dos expertos internacionales. El primero Inti Vélez, es
colombiano y ha hecho un gran trabajo en el exterior, logrando asi posicionar su
empresa Wanda Barcelona, como una de las mas reconocidas en Europa en cuanto
a instalaciones y disefio de espacios en papel. Durante su visita Inti realiz6 dos
conferencias abiertas al publico, las cuales fueron éxito total, llevé a cabo un taller
con los disefiadores de Artesanias de Colombia en Bogota y posteriormente con

artesanos en la ciudad de Cartagena.

Desde el mes de marzo se empezaron a hacer contactos con el disefiador
estadounidense Stephen Burks, duefio de la firma Ready Made Projects, quien
finalmente vino a Colombia en el mes de Octubre. Durante la semana que estuvo en
nuestro pais, llevé a cabo un taller con 25 artesanos narifienses en la ciudad de
Pasto, con quienes trabajo y dio nuevas ideas de disefio para los oficios
tradicionales. Realiz6 una conferencia abierta al publico en la Universidad de los
Andes, llevé a cabo un workshop de 8 horas con estudiantes de la Universidad de los
Andes y otro con los disefiadores de Artesanias de Colombia y finalmente dio una

asesoria a los artesanos que trabajan el werregue.

Para lograr traer a este reconocido disefiador, Artesanias de Colombia desde la

Oficina de Cooperacion Internacional, gestioné alianzas con la Universidad de los
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Andes y el B.O.G Hotel.

o Proyecto Moda y presencia en Expoartesanias. A partir del mes de septiembre se
inici6 el proyecto de moda, el cual tenia como finalidad trabajar con diferentes
comunidades en disefio de productos innovadores, trabajar nuevamente con la
comunidad wayuu en el tema de las mantas guajiras y poder mostrar el resultado en
Expoartesanias 2012. Para este proyecto se contratd al reconocido disefiador de
modas Jorge Duque Vélez quien trabajé en el desarrollo de productos con
comunidades artesanales. El resultado del proyecto fue una coleccibn muy
contemporanea que llevo a los artesanos a otro nivel en cuanto a disefio se refiere.
Artesanias de Colombia cont6é con un stand de 100 metros cuadrados en el Pabellon

de Moda y Accesorios-

o Gestién de Alianzas Estratégicas. Durante el afio 2012 se realizaron alianzas con
Skandia, Primatela, Miratex, Avianca, B.O.G Hotel, Universidad de los Andes,
Fundacion Escuela Taller de Bogota, Disefiadores de moda, Propais, Fondo de
Cultura Econdmica Gabriel Garcia Marquez y Cine Colombia.

o Cooperacién horizontal - Asesoria técnica a los indigenas del Darién en
Panama. Artesanias de Panama, junto con la OIM con sede en Panam@ solicitaron a
Artesanias de Colombia una asesoria técnica en innovacién de producto para los
indigenas del Darién en Panama. Para esta asesoria el disefiador Ricardo Duréan
Rios se desplaz6 al vecino pais donde trabaj6 con los artesanos durante 8 dias. Los
resultados de la asesoria fueron excelentes. Las dos entidades estdn muy

interesadas en que la asesoria tenga una segunda parte en el afio 2013.

o Secretaria técnica del programa Iberoartesanias. En el contexto de las reuniones
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. Medios de Comunicacion. Se logro tener cubrimiento por parte de los medios de
comunicacion, de todos y cada uno de los eventos, proyectos y noticias de
Artesanias de Colombia. Artesanias de Colombia aparecié aproximadamente 220

veces en radio, televisién y en medios de comunicacién escritos.

. Video institucional y video Cinecolombia, La oficina de Cooperacién internacional

logré6 que después de muchos afios, Artesanias de Colombia tuviera un video
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conocer en diferentes espacios tanto nacionales como internacionales.

Asi mismo se gestiond un convenio con Cinecolombia, para que llevaran a cabo un
video sobre los artesanos en Colombia, y asi dar a conocer el trabajo de este sector.
El video estard en todas las salas de cine de Cinecolombia en el mes de febrero del
2013.

. Voluntaria Japonesa. Durante el afio 2012, la Agencia de Cooperacion Japonesa
JICA, hizo un convenio con Artesanias de Colombia, para traer un voluntario japonés
experto en ceramica, para lo que se realizé un convenio con la Fundacién Escuela
Taller de Bogot4, para que Kayoko Uchida, la voluntaria japonesa, dictara cursos a
jovenes artesanos interesados en la ceramica y los azulejos. El resultado de los
cursos fueron azulejos que se instalaron en el comedor de la Estacion de la Sabana,

la cual esté siendo restaurada por la Escuela Taller de Bogota.

2.2. Gestion Comercial y de Promocién

En el 2012 la empresa obtuvo ingresos por ventas netas por valor de $ 1.855 millones, lo
cual representa un aumento del 45.6% sobre las ventas netas del afio 2011, las cuales

fueron de $1.274 millones, cumpliendo la meta en un 92.75%.

Por el canal institucional se lograron en el afio 2012 ventas por $944 millones que
representan un incremento del 36%, frente a las ventas de la vigencia 2011 de $692
millones ( se incluyen negociaciones tales como Alpina, Diageo, Hotel Karibana, Icontec,

Avianca, Galeria Arwaco, Ecopetrol, Sistole, entre otras).

Los 10 principales clientes institucionales del 2012 fueron:
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PORCENTAIJE
DEL TOTAL DE
CLIENTE VALOR S VENTA 2012
1 ALPINA 317,609,360 29.5%
2 DIAGEO COLOMBIA SA 275,461,288 25.6%
3 UNION TEMPORAL CUMBRE AMERICAS 155,192,073 14.4%
4 ICONTEC 34,023,645 3.2%
5 SISTOLE S.A. 29,024,925 2.7%
6 FIDUCOLDEX PROEXPORT 28,438,543 2.6%
7 VANDENENDEN S.A. 27,540,992 2.6%
8 ECOPETROL 17,950,671 1.7%
9 INVERSIONES KARIBANA 15,321,000 1.4%
10 EMGESA SA ESP 11,948,255 1.1%
TOTAL 84.7%
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Como parte de la implementacion de su estrategia comercial en el 2.012 Artesanias de

Colombia, inauguré dos nuevos puntos de venta a nivel nacional como son: Almacén La

Cabrera ubicado en la Calle 862 #132 — 10, en la ciudad de Bogota, el cual cuenta con 270m?

de retail y el Local Centro de Convenciones de Cartagena ubicado en Getsemani, Carrera 8

Local 5 que cuenta con 120m?.
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. Asi mismo la Entidad reinicio actividades en el portal de ventas en linea “Tienda de
Marcas”. A través de este portal se comercializan artesanias tradicionales

colombianas a nivel nacional.

. Conjuntamente con Proexport se realiz6 el estudio: “Oferta Exportable de Artesanias
Colombianas”. El estudio muestra las técnicas artesanales que tienen potencial para
competir en mercados internacionales. Por otra parte se enviaron productos
representativos de la cultura colombiana a la tienda National Geographic de Madrid a

través de Proexport.

. Una de las actividades realizadas fue la reorganizacion de la bodega general y la
realizacién de una venta de bodega, en la cual se liquidaron los productos que no

tenian rotacion y que elevaban los costos de inventario.
° Elaboracion de 1 catalogo comercial de productos y 6 folletos comerciales::

o Juan Valdez

o Presidencia de la Republica
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o Avianca
o Starboard Cruises
o Diageo

o Proexport

Mediante la compra directa de productos se beneficiaron 379 unidades productivas

de una meta esperada de 300 unidades productivas, superando en un 26% la misma.

Por otra parte se implement6 el sistema ERP ZBox, mediante el cual se
sistematizaron todos los procesos comerciales y se sincronizaron con el area

contable de la empresa.

A continuacion se presenta el cumplimiento de los indicadores y metas establecidas

para la Gestion Comercial — Promocion y Ventas:

Se concretd la traida a Colombia de la exhibicion “Grandes Maestros del Arte
Popular Iberoamericano” del Fondo Cultural Banamex de México. La exhibicién se

realizara en el 2013.

Se enviaron muestras al comité de compras de DFASS, empresa que maneja el Duty

Free de los aviones de Avianca.

Gestion Administrativa.

Gestion de Talento Humano:

Durante el afio 2.012 en el tema se desarrollaron entre otras las siguientes actividades:

Desarrollo, presentacion y aprobacién por parte del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, DNP y Ministerio de Hacienda y Crédito Publico de un proyecto de
inversion que contempla actividades relacionadas con la Gestiéon del Cambio y la
Cultura Organizacional con un presupuesto correspondiente a $ 310.000.000 de los
cuales $152.000.000 seran para implementacion de planes de talento humano en el
2013.
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. Reactivacion del Comité de Relaciones Laborales con el Sindicato y realizacion de

actividades de bienestar social en conjunto entre la administracion y el sindicato.

. Disefio de Inducciéon y re inducciébn bajo la metodologia E- learning cuya
implementacion se hara en el 2013.

. Se reforz6 todo el programa de salud ocupacional, a través de: capacitacion y
entrenamiento a la Brigada de Emergencia, sefializacion de seguridad y salud, se
actualizé el Plan de Emergencia y el Mapa de Riesgos, se gestiono la realizacion de
los examenes periddicos de salud ocupacional, lo cual permitié el cumplimiento de la

norma respectiva.

° En el frente de comunicacion organizacional se abrié el espacio “Como Vamos con la
Entidad”, donde la gerencia general y cada uno de los subgerentes informa
directamente a los funcionarios y contratistas la gestion y proyectos propios de cada
area. De igual manera se abrio la cuenta de correo

miopinion@artesaniasdecolombia.com.co, donde los funcionarios pueden dar a

conocer inquietudes, sugerencias o propuestas frente a la gestion que la entidad

viene realizando.

o Se establecid negociacion Sectorial con la Caja de Compensacion Compensar
tendiente a obtener mayores beneficios tendientes a mejorar el clima laboral,
obteniendo el desarrollo de actividades como evento de integracion de fin de afio de
los funcionarios de la entidad, evento recreativo de fin de afio a los hijos de los

funcionarios y plan de gestion y apoyo para las acciones del 2013.

Sistemas de informacion y Gobierno en Linea.

o Se obtuvo un incremento del 103%, $310 millones, de recursos PGN en el
presupuesto de la vigencia 2013, para fortalecer servicios TIC de la Entidad, con la
actualizacién del proyecto “Sistematizacién y Fortalecimiento de la Informacion,

Comunicacién y Tecnologia para el sector artesanal”.
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. Se llevo a cabo el proceso de actualizacion del parque TIC de la Entidad, mediante la

artesanias
de colombia

modalidad de Invitacion Abierta, lo cual implica pluralidad de oferentes y con ello
mejores precios y/o costos mas bajos. Se hizo reposicién de 21 equipos tipo PC, 8
portatiles, 2 Estaciones de trabo (WS) y 2 servidores, entre otros equipos, con

tecnologias de ultima generacion.

. También se realiz6 mediante la modalidad de Invitaciébn Abierta la compra de
software de Ultima generacién y tecnologia, tanto para los procesos ofimatica, de
disefio, estadistica y de Base de Datos entre otros. Este software se adquirié en
versién educativa, por un costo del orden de 65 millones de pesos, que en version

comercial hubiera estado por el orden de 115 millones de pesos.

. Redes de datos. Se ampli6é cobertura para las nuevas ubicaciones de las oficinas de
compras, Expo artesanias, Archivo, ademas de la ampliacién de puestos de trabajo
en la oficina CENDAR. Previniendo la remodelacién del Claustro Las Aguas, para la
mayoria de estos puestos de trabajo se opté por tecnologia WIFI o inalambrica que

es mas econdmica, toda vez que no se requiere incurrir en costos de obras civiles.

o Optimizacion de la Administracion de tecnologia. En un solo servidor se
configuraron 4 maquinas virtuales (servidores logicos) para 4 procesos diferentes
(Directorio activo, Capacitacion E- learning, SQL Server - Sistema ERP y Sistema de
Archivo e Impresion y Optimizacion de los servicios de Internet), en lo que se

requeria 4 servidores fisicos.

° Implementacién Modelo ERP. Se termind la implementacion y puesta en marcha de
la solucion ERP, con lo que todos los procesos administrativos, financieros y
comerciales, los cuales se desarrollaron en una misma plataforma integrada por
Windows Server 2008R2; Visual Fox 9.0 y SQL Server 2008R2.

. Actualmente se estd desarrollando el proceso de pruebas del modulo de

contratacion, que estara integrado a los deméas modulos de la solucion.
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. Gobierno en Linea (GEL). En cuanto al cumplimiento del plan de actividades de las
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Fases de la estrategia GEL se reporta un avance del 55,7% segun la matriz de
evaluacion de la estrategia de Gobierno en Linea para la version 3.0. Se ha
solicitado a las areas responsables la informacidon necesaria para incrementar este

nivel de avance.

. Para el 2012 se cumplié con el 100% de los requerimientos de Manual Gobierno en
Linea 2.0; y consiguié un considerable avance en requerimientos GEL 3.0 y 3.1,
teniendo en cuenta que el cambio fue muy fuerte y alto en los requerimientos de

estas dos ultimas versiones.

Sistema de Informacién para la Artesania — SIART.

. El sistema en cumplimiento de sus objetivos de facilitar la comunicacion entre los
diferentes, agentes de la cadena de valor del sector artesano, promover el uso de
tecnologias de informacion y comunicacién como una herramienta de competitividad,
ofrecer informacion actualizada, agil y oportuna para el sector, fortalecer la
transparencia de la Entidad y la participacion ciudadana y mejorar la prestacion de

los servicios en linea,

. Visitas Portal. Se recibieron 433.820 visitas, presentando un crecimiento del trafico
del 100% respecto del afio 2011, el 40% en promedio de las visitas corresponden a

usuarios nuevos.

° Desarrollo de Contenidos y Publicaciones (Comunicacion digital) Con el fin de lograr
mantener actualizada la informacion sobre los hechos de interés para el sector, se
actualizaron todos los menus, submenus y contenidos del Portal de acuerdo con la
Politica editorial y el Mapa de contenidos, los cuales también fueron actualizados a
las nuevas directrices de la Entidad. De la misma forma se trabajo en la edicion,
actualizacion y publicacion de los contenidos de caracter obligatorio de la fase de

Informacion de Gobierno en Linea fase de Informacion.
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El Sistema durante el 2012 genero 210 Noticias publicas y 24 en el portal interno, se
actualizaron 80 contenidos de los menus Nuestra Empresa, Ventas, Proyectos y

Sector y Ventas.

Cubrimiento de eventos. Durante el afio 2.012 se realizd6 el cubrimiento de los
eventos mas importantes de la empresa, tales como la apertura del Almacén del
Norte, reapertura de las Aguas, Invitados Especial, Inti Vélez, Cumbre de las
Américas entre otras, Inauguraciéon Almacén del Norte, Stephen Burks,
Expoartesanias entre otros.

Boletines Informativos. Se elaboré y envi6 mensualmente una campafia con el
Boletin del Sector. Se realizaron 12 boletines “Artesanias de Hoy”, y cerca de 14

correos masivos sobre convocatorias e informacion importante del sector.

Semanalmente se publica una nota en el newsletter del sector de comercio industria

y turismo.
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. Redes Sociales. Se inicio con 1000 segudiores al afecha se cuenta con mas 8000,

en twitter 250 seguidores, ahora cerca de 4.000. Es destacado el manejo de redes
sociales de la entidad, asi lo reconoce el Ministerio de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, quienes invitaron a la entidad a compartir la estrategia y esta fue
incluida como ejemplo de éxito. Asi mismo se realiza publicaciones de imagenes en

la redes sociales de imagenes.
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o Atencion y gestion de Servicios en Linea Se gestionaron y atendieron mas de
1250 solicitudes de servicios del Portal, discriminados en los siguientes servicios

disponibles durante el 2012 (Clasificados, Eventos Calendario, Contactenos, Galeria

200 y Catalogo y Directorio).

. Apropiacion y Articulacion Fomento del uso de Tecnologias de Informacion y

Comunicacion por parte de los artesanos Se disefié el programa de capacitacién
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para los artesanos en Tecnologias de Informacion y Comunicacion, artesania 2.0,
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compuesta por uno contenido de competencias bésica y otra intermedias y
avanzadas y redes sociales. Se realizaron 6 Talleres de Capacitacion en las
ciudades de Pasto y Eje Cafetero para los artesanos y uno para funcionarios del

Laboratorio

. Promocion y Divulgacion SIART. Se ha participado en 8 eventos de promocién y
divulgacion de servicios de la entidad, servicios en linea, en las ciudades de San
Andrés, Pasto, Apartado, Cucuta, y Quibdd, Buenaventura, Florencia, Medellin en el

marco de la Ferias Nacional de Atencion y Servicio al Ciudadano.

Servicios Generales

. Durante el afio 2012, el area de servicios generales dio apoyo a todos los proyectos
de la Entidad en cuanto a compras de los elementos utilizados en las asesorias, por

parte de los contratistas.

. De igual manera se apoy0 a la Entidad en todas las compras de elementos, como
papeleria, elementos de ferreteria, al area comercial en la compra de todo el material
de empaque, al area de disefio en la remodelacién y mantenimiento de muebles e

inmuebles.

. Por medio del comité de baja de bienes, se realizaron varias bajas de elementos que
no servian en la Entidad y estaban causando serios problemas de almacenaje y
contaminacion ambiental, se realiz6 limpieza de las cuatro bodegas, depurando todo

tipo de materiales.
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. A si mismo se realizdé una donacién importante para computadores para Educar de

los computadores que ya no se utilizaban en la Entidad.

. Se realiz6 la actualizacion de los avalios de los inmuebles de la Entidad.

ANEXO N°1.

DISTRIBUCION DE LA COBERTURA Y BENEFICIARIOS ATENDIDOS ANO 2.012

DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS TOTAL ol 20
Departamento
AMAZONAS Leticia 28 61
Miriti Parana 33
Carmen de Viboral 53
Chigorodo 48
ANTIOQUIA Mutata 33 207
Necocli 33
San Vicente 40
Arauca 20
ARAUCA Puerto Narifio 15 68
Saravena 33
Barranquilla 48
ATLANTICO Candelaria 20 82
Galapa 14
BOGOTA Bogota 1.043 1.063
Baru 20
Cartagena 95
El Guamo 35
BOLIVAR Maria la Baja 32 236
Mompox 54
San Jacinto 20
Cerinza 18
BOYACA Chiquinquira 9 151
Guacamayas 10
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Miraflores 33
Nobsa 15
Paipa 25
Raquira 10
Tibana 31
Aguadas 33
Anserma 12
Aranzazu 12
Belalcazar 15
Manizales 109
Marmato 12

CALDAS Marulanda 12 322
Pensilvania 12
Riosucio 61
Salamina 12
Samana 20
Supia 12

DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS TOTAL o] [
Departamento

Guapi 33
Inza 25

CAUCA Piendamo 66 177
Sotara 33
Suarez 20
Chimichagua 33

CESAR Manaure Balcon del Cesar 20 114
Valledupar 61
Litoral del San Juan 46

CHOCO Nuqui 56 133
Quibdo 31
Los Cordobas 16

CORDOBA Monitos 18 105
San Andres Sotavento 23
Tuchin 48
Cogua 14
Cucunuba 53

CUNDINAMARCA Fomeque 15 201
Fuquene 55
Susa 25
Zipaquira 39

GUAINIA Puerto Inirida 33 33
Hatonuevo 20
Maicao 20

GUAJIRA Riohacha 153 266
San Juan del Cesar 20
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Uribia 53
Acevedo 20
Guadalupe 20

HUILA San Agustin 20 105
Santa Maria 20
Villavieja 25
Guamal 20

MAGDALENA San Sebastian de Buenavista 16 69
Santa Marta 33

N. DE SANTANDER Convencion 33 33
Aldafa 41
Barbacoas 40
Bocas de Santiga 33
~ Carlosama 41

NARINO Chiles 20 583
Colon(Genova) 20
Cuaspud 41
Cumbal 66

DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS o] [
Departamento

El Charco 32
Guachucal 41
Linares 36
NARINO Pasto 86
Pupiales 41
Sandona 30
Tumaco 15
Colon 20
Mocoa 59
Orito 39

PUTUMAYO Puerto Asis s 325
San Francisco 20
Sibundoy 59
Valle del Guamuez 33
Villagarzon 20
Armenia 90
Calarca 20
Circasia 40
Cordoba 20
Filandia 45

QUINDIO Genova 20 315
La Tebaida 20
Montenegro 20
Quimbaya 20
Salento 20
Apia 47

RISARALDA Balboa a7 953
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Belen de Umbria 67
Dos Quebradas 67
Guatica 67
La Celia 67
La Virginia 67
Marsella 67
Mistrato 47
Pereira 142
Pueblo Rico 67
Quinchia 67
Santa Rosa de Cabal 67
Santuario 67
SAN ANDRES San Andrés Isla 16 16
Albania 20
SANTANDER Ecliel:l 28 118
Curiti 33
Socorro 37
DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS TOTAL ol 20
Departamento
Buenavista 20
SUCRE Coloso 33 113
San Onofre 33
Since 27
Coyaima 33
Guamo 30
Ibague 35
TOLIMA Icononzo 42 194
La Chamba 14
Natagaima 20
Valle de San Juan 20
Buenaventura 20
Buga 20
Cali 20
VALLE Jamundi 20 125
La Cumbre 20
Tulua 25
VAUPES Mitu 30 30
VICHADA Cumaribo 63 63
TOTALES 6.261 6.261
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No. De actividades

Actividad ,
realizadas

Cesteria, papelmache, tejeduria 147
Sensibilizacion sobre certificacion en calidad 23
Unidades productivas 4
Madera, joyeria, tejeduria y bisuteria 551
Manuales, nuevos productos 6
Foros 2
Productos desarrollados 27
Talleres 10
Procesos de formacion 36
Oficios artesanales 4
Sensibilizacién, capacitacion y formacion estudios juridicos 117
Asesoria y acompafiamiento 58
Asistencia, capacitacion técnica y formacién de oficios 49
Investigacién y analisis; tendencias vanguardistas, actualizacién

paleta de colores 58
Propuestas inspiradas carriel tipico 32
Diagnostico, mercado y perfil de demanda 25
Socializacion manta wayuu 6
Curso Taller 1
Certificado 12
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Construccion planes de vida 162
Formacion para el trabajo 4
Charlas de induccién 3
Desarrollo, muestras, pruebas de tejido en iraca, color mimbre
natural, telas de San Jacinto 5
Talleres artesanales, visitas y evaluacion asesorias 149
Becas otorgadas 46
Matriculas 44
Divulgacién, asesoria, talleres, sensibilizacion, acompafiamiento 938
Creacion fondo rotatorio, Seminarios, mejoramiento, talleres 77
Investigacién, asesoria técnica, especializada MP, innovacion y
disefo 1.159
Lanzamiento movimiento OVOP 24
Total 3.779
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Modelo de Atencion Integral Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente

Alianza
Secretaria Distrital de Integraciéon
Social — Secretaria Distrital de

Gobierno — Organizacion Internacional
para las Migraciones y Fundacion
Escuela de Artes y Nuevo Circo
Ciudad

Actividades Ejecutadas y resultados

Objetivo

Aunar recursos para implementar estrategia de
atencion integral especializada dirigida a adolescentes
(14-17 afos) y sus familias, vinculados al Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente — SRPA y con
Medida de restablecimiento de derechos, para
disminuir la reincidencia, fortalecer procesos de
inclusién y prevenir reclutamiento de adolescentes en
riesgo.

Beneficiarios atendidos

489 beneficiarios

Cobertura

Cundinamarca,
D.C.

Bogota,

147 Actividades ejecutadas para la formacion de beneficiarios Cesteria, Papel
Maché y Tejeduria; Estudio de referentes, manejo conceptual de referentes para
disefio, disefio de propuestas, ajustes de propuestas de disefio, socializacion de
propuestas de disefio ante comité de disefio, elaboracion de prototipos con miras a
participacién Festival iberoamericano de teatro; Seguimiento produccién y énfasis
en la produccion, desarrollo de referentes, disefios, prototipos y productos.

Elaboracion de Video y catalogo y cartilla.
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Cundinamarca Artesanal Hecho a Mano con Calidad

Alianza

Gobernacion de Cundinamarca

Actividades Ejecutadas y resultados

Objetivo Beneficiarios atendidos

Desarrollar e implementar el Sello de Calidad “Hecho a | 118 beneficiarios
Mano para la Artesania” a artesanos de 3
comunidades productivas en los oficios de: Tejeduria

en lana, Talla en sal y Cesteria en junco. Cobertura

Cundinamarca,
Zipaquird, Cucunuba vy
Fuquene

16 actividades para realizar la Sensibilizacién beneficiarios sobre Certificacion en
calidad. Talleres de socializacion y esquemas de certificacion en calidad. Talleres
de estructuracion de referencial y validacion con comunidad. Caracterizacién del
oficio con visitas a talleres de artesanos. Seleccién y postulacion de beneficiarios
para certificacion. Revision de referenciales tejeduria en lana, cesteria en junco y
enea y talla en sal. Auditoria de calidad por ICONTEC y certificacion de artesanos
por ICONTEC con Sello Hecho a Mano. Investigacion sobre el junco. Cartilla
didactica para los artesanos que trabajan el junco. 45 artesanos certificados con el
sello.

Mejoramiento de la competitividad y productividad de la poblacién artesana en la ciudad de Bogota en condiciones de

vulnerabilidad y desplazamiento
Alianza

Fundacién Saldarriaga Concha -
Corporacion Mundial de la Mujer.

Objetivo Beneficiarios atendidos

Atender a los artesanos para retomar y cualificar su | 308 beneficiarios
actividad artesanal, generando alternativas viables y
sostenibles de desarrollo socio-econémico a 800
personas que corresponden a 200 familias, que Cundinamarca, Bogota
ademas de estar en condiciones de vulnerabilidad y D.C ’ '
desplazamiento, son artesanos y adultos mayores. e

Cobertura
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551 Actividades ejecutadas con los grupos de maderas, joyeria, tejeduria y
bisuteria Convocatoria general por medio de afiches, plegables, boletines de
prensa, etc., Sensibilizacion y contacto a las autoridades locales para lograr su
apoyo al proyecto. Inscripcion y seleccion de la poblacién vulnerable y desplazada
productora de artesanias y de arte manual a atender por el proyecto. Socializacion
de los objetivos y metas del proyecto. Asesoria para el mejoramiento del producto
artesanal desarrolladas en cada comunidad. Asesoria en disefio para el desarrollo
de productos acordes con las tendencias de disefio y del mercado Talleres de
creatividad para el desarrollo de nuevos productos. Asistencia técnica para el
mejoramiento de los procesos productivos artesanales Sensibilizar sobre la
importancia de producir artesanias con calidad. Talleres de capacitacion para
fortalecimiento asociativo dirigido a las unidades productivas. Acompafiamiento
para conformacién de organizaciones productivas. Realizacion de talleres de
capacitacion para la participacion en ferias y eventos comerciales.

Rescate y Visibilizacion de Saberes, Artes y Oficios, Promocién y Difusion de Resultados, Preparacion y Acompafiamiento

a artesanos y artesanas que habitan el Distrito Capital en Eventos Feriales.

Alianza

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural

Objetivo Beneficiarios atendidos

Realizacién de las actividades relacionadas con el | 47 beneficiarios
fortalecimiento de las practicas y expresiones

culturales y patrimoniales del sector de artesanos/as | Cobertura

de la ciudad, al igual que el acompafiamiento y

preparacion para su participacion en eventos feriales,

en el marco del Proyecto: Rescate y Visibilizacién de

Saberes, Artes y Oficios, Promocion y Difusion de | Cundinamarca, Bogota,
Resultados, Preparacion y Acompafiamiento a | D.C.

artesanos y artesanas que habitan el Distrito Capital

en Eventos Feriales.
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Actividades Ejecutadas y resultados 6 actividades que incluyeron dos (2) foros en las localidades de Kennedy y

Engativa, en los cuales se divulgaron los resultados de la Mesa Cultural Artesanal
del Distrito y el mapa turistico-artesanal realizado en el pasado Convenio. Ademas

se discutio sobre Patrimonio, artesanias y tecnologia.

Se cumplié con el V Encuentro de Dialogos y Saberes en el claustro de Usaquén,
con la participacion de 39 artesanos que presentaron sus productos, talleres
demostrativos de oficios y muestras culturales. Durante los dos (2) dias se contd

con la presencia de mas de 500 asistentes.

Fortalecimiento y desarrollo de procesos de fomento y fortalecimiento de las organizaciones solidarias en el sector Artesanal

de Colombia.

Alianza Objetivo

Unidad Administrativa Especial de | Desarrollo de procesos de fomento y fortalecimiento

Organizaciones Solidarias de las organizaciones solidarias en el sector Artesanal
de Colombia.

Beneficiarios atendidos

312 beneficiarios

Cobertura

Cundinamarca(Cucunuba,
Cogua), Tolima (El
Guamo - La Chamba),
Atlantico (Galapa,
Barranquilla), Cordoba
(Tuchin), Narifio (Pasto y

Sandona), Antioquia
(Carmen de Viboral),
Bolivar (Mompox),
Boyaca (Raquira,
Guacamayas,

Chiquinquird), Santander
(Barichara), Cesar
(Valledupar), Guajira

(Riohacha), y Amazonas
(Leticia).
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36 actividades ejecutadas relacionadas con el proceso de formalizacién y
fortalecimiento de las asociaciones para la zona Norte. Se participo y se difundio la
informacién del mismo en Expoartesanias 2012, se colabor6 a los artesanos

Actividades Ejecutadas y resultados

comercializando sus productos las ventas totales fueron $2.648.500.

Implementacion de los Derecho de Propiedad Intelectual de las artesanias emblematicas de Colombia.

Alianza

Ejecucién directa.

Objetivo

Dotar al sector artesanal de herramientas para
proteger sus expresiones culturales implementando el
uso de marcas  colectivas, certificacion y
denominaciones de origen como estrategia de
innovacién y comercializacidbn para posicionar las
artesanias emblematicas del pais en el mercado
nacional e internacional.

Beneficiarios atendidos

477 = (268 +86 +123)
beneficiarios

Cobertura

Cesar (Chimichagua), Antioquia
(Jericd, Necocli, Uraba, Santafé),

Amazonas (Leticia), Bolivar
(Cartagena), Chocé (Quibdd),
Magdalena (Santa Marta),

Tolima (Atacd), Meta (Puerto
Gaitan), Valle (Anssermanuevo),
Sucre (Morroa), Huila (San
Agustin, Suaza), Narifio (La
Llanada), Cauca (Silvia,
Popayan), Guainia  (Puerto
Inirida) y Cauca (Guapi). Sucre
(Colos6), Santander (Curiti),
Narifio (Pasto), Atlantico
(Barranquilla) y Boyaca
(Cerinza)Cundinamarca
(Fuquene),  Antioguia  (San
Vicente de Ferrer), Quindio
(Armenia), Bogota, Tolima (EI
Guamo), Boyaca (Tibana,
Nobsa), Vaupés (Mitl), Choco
(Quibdo)
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146 actividades ejecutadas relacionadas con la Sensibilizacion y Gestion, la
Capacitacién y Formacién, los Estudio Técnico —Juridico, el tramite de la
Proteccién Juridica y la Promocién Comercial.

Durante el Il Seminario de Propiedad Intelectual realizado durante los dias 11y 12
de diciembre de 2012, se recibieron las marcas colectivas “Palma estera del
César’, “Calados de Anserma Nuevo”, “Calceta de platano”, “Asoimola”,
“Asociacion de Orfebres de Santafé de Antioquia”, “Carriel Jericoano” “MInajoya”,
“‘Atumar”, “Coopalomeko”, “Morroa tejeduria”, “Manos de oro”, “Seda del cauca”,
“Tejiendo duefos”, “Palo Sangre”, “Playa Mandela”, “San Agustin cultura de

Piedra”, “Ajata”. “Artesanias de Coloso” y “Fique de Curiti”,

Apoyo y Fortalecimiento del Sector Artesano de Colombia - Materias Primas

Alianza
Ejecucion directa

Objetivo Beneficiarios atendidos

Aplicar tecnologias apropiadas en las fibras naturales | 291 beneficiarios
para la implementacion de proyectos productivos

sostenibles

Promover la participacion las unidades productivas, en

dindmicas comerciales como mercados verdes y en

mercados alternativos, a partir de la aplicacién de buenas | Cobertura
practicas de manejo sostenible a la produccion artesanal. y T
Caracterizar los procesos productivos de los oficios Bogota, wado, Mompox,
artesanales de mayor representatividad en la poblacién a | San Apdres de Sotavento,
atender bajo criterios de Produccion y Consumo | Co0l0so, Puerto Asis,

Sostenible. Sandona, Linares, Pasto,
Identificar la ruta de aprovechamiento y la produccién a | Riosucio, Manizales,
partir de dos especies vegetales asociadas con la | Armenia, Pereira, Guamo,
produccién artesanal en el departamento del Chocbé. Tiabana, Curitt, Los

Identificar la trazabilidad requerida para la legalidad Cérdobas, Buenavista
ambiental y permisos de aprovechamiento de recursos

naturales asociados a la produccion artesanal a los

artesanos beneficiarios de los proyectos de Artesanias de

Colombia.
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43 actividades relacionadas con:

Asistencia técnica para el fortalecimiento e implementacion de practicas de
produccién limpia, formacion en el oficio con lata de Corozo, técnicas y acabados,
estructuracion de la coleccion” Cérdoba Sostenible” en Totumo, Lata de Corozo,
Calceta de Platano

Identificacién de la normatividad y reglamentacién a nivel nacional e Internacional
en cuanto a produccion y consumo sostenible

Alternativas o practicas de produccién limpia para mitigar los impactos ambientales
negativos identificados con énfasis en el manejo y disposicién final de los residuos
generados durante el proceso productivo.

Observaciéon y valoracién del impacto ambiental del proceso de extraccion de
materias primas (arcillas), asi como del proceso de quema y negreado de piezas
en horno a lefia y horno a gas.

Participacién en las mesas de trabajo en el proceso de reformulacién del "Decreto
Ley de Aprovechamiento Forestal"

Se identificaron las zonas de aprovechamiento para la damagua: Cugucho,
Munguido, Nauca, Ampora.
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Alianza

Ejecucién directa

Actividades Ejecutadas y resultados

Objetivo Beneficiarios atendidos

Coordinar actividades de disefio y desarrollo de | 390 beneficiarios
producto para el buen funcionamiento y mejoramiento

del componente de disefio de las Subgerencias de | Cobertura

Desarrollo y Comercial,

Asesorar de forma integral a artesanos y productores | Bogotd, D.C., Bolivar,
de arte manual en diferentes areas entorno a la | Caldas, Narifio, Putumayo,

cadena de valor artesanal. Risaralda, Quindio.
Coordinar actividades para el buen funcionamiento y | Municipios: Bogota,
mejoramiento del Laboratorio Artesanias de Colombia | Cartagena, Pasto,
Caribe, apoyar y coordinar los eventos comerciales | Manizales, Mocoa,
relacionados con la zona del Caribe, Caldas, Narifio, | Sibundoy, Orito, Puerto
Putumayo, Quindio, Risaralda. Asis, Armenia, Pereira.

58 actividades orientadas a realizar la Investigacibn y andlisis de tendencias
vanguardistas, actualizacion de la paleta de colores y tendencias a manejar en el
semestre 2012 primavera verano.

Adecuacion, organizacién y gestion de todo el montaje para el evento Cumbre de las
Américas en la ciudad Cartagena de indias, propuesta de exhibicion de producto.
Elaboracién de 10 propuestas de trofeos para Fedecoltenis para técnicas de
Mopamopa, tamo, bronce, plata y forja.

Disefio de 32 propuestas inspirados en el carriel tipico, fotografias de producto para
revision de la embajada en Londres.

Inventario fotografico de las joyas guardadas en servicios generales, con
seguimiento de imagenes y cédigos de cada prenda.

Adecuacion y mejoramiento estético del interior del almacén de Las Aguas.
Adecuacion del espacio asignado por la Casa Marca Pais para la exhibicion de
Artesanias de Colombia

coordinacion del Disefio de interiores, mobiliario y seleccion de producto para el
nuevo almacén del Norte

Disefio y desarrollo de una coleccién de 9 bolsos y carteras inspirada en la tipologia
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del Carriel de Jerico.

Direccion del Proyecto "casa colombiana 2012" en acompafiamiento de 10
disefiadores externos que disefiaran y desarrollaran varias lineas de productos
acordes con su especialidad y serdn lanzadas en el maco de Expoartesanias 2012.
Proyeccion y elaboracion de planos para Almacén Cartagena (centro de
convenciones) reunién con directivas para definir estrategia comercial y espacio
fisico.

Coleccion para vajillas Carmen de Viboral

Presentaciéon productos para presidencia (disefio de empaques para cada producto),
artBo Y Belive

Disefio, desarrollo del montaje para festilana, ArtBo

Seleccién de productos y talleres artesanales para Expoartesanias 2012
Presentacién propuesta para Proyecto bandera a la Gobernacion de Bolivar para
definir el rol de cada una de las partes para el apoyo al establecimiento del
Laboratorio del Caribe.

Propuesta presentada a la Alcaldia de Cartagena, Parques Nacionales y Ecopetrol
Proyecto bandera presentado a Corpoamazonia

Presentaciébn proyecto a Ecopetrol Regional Putumayo superintendencia de
operaciones.

Presentacion del Laboratorio al Fondo de Cultura de Puerto Asis

Conferencias de tendencias, tendencias de disefio y del consumidor e informacion
sobre actividades del Laboratorio dirigido a los artesanos indigenas de las etnias
Cametza e Inga y colonos de los oficios de talla y tejeduria

Diagnastico y lineamientos del sector en el departamento del Quindio

Presentacion proyecto Alcaldia Palmira (Norte del Valle)

Proyecto bandera aprobado y en ejecucién, por Gobernacién de Risaralda y a la
Fundacion Vida y Futuro
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Desarrollo de una red de proveedores para el Sector Hotelero de Cartagena
Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos

Cotelco, Fundacion Clinton. Desarrollar mediante asistencia técnica un esquema | 16 beneficiarios
sostenible de proveedores locales de artesanias
especializado en el sector hotelero de Cartagena de
Indias , que viabilice la generacion de empleo y mejore | Bolivar (Cartagena)
la calidad de vida de los beneficiarios.

Cobertura

Actividades Ejecutadas y resultados 21 actividades conducentes a ejecutar el diagnéstico de mercado y perfil de
demanda.Elaboracion de planes de accion y Cronograma.
Evaluaciéon de productos, conceptualizacion de nuevos productos, (disefio,
elaboracion y comercializacion de productos), Participacion en feria o rueda de
negocios y registro de ventas.

Apoyo Y fortalecimiento del sector artesanal en Colombia-Asistencia Técnica e impulso de oficios artesanales colombianos -

Apoyo a la mujer wayuu —
Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos

Ejecucion directa Acompafamiento a la comunidad wayuu, en el | 60 beneficiarias
desarrollo de producto (manta wayuu), para el
mejoramiento de los procesos productivos, (calidad, | copertura
manejo de tiempos y costos), y asi alcanzar diferentes
nichos de mercado.

Guajira (Riohacha)

Actividades Ejecutadas y resultados 6 actividades conducentes a realizar la Socializacion del proyecto Manta wayuu en
Riohacha con 10 maestras artesanas, y entrega de telas e hilos para la elaboracién
de mantas wayuu, acompafamiento en produccion de las mantas wayuu, ejercicios
de conceptualizacién, patronaje, manejo de color, manejo de texturas y acabados,
taller de costos, Se hicieron 78 mantas wayuu que fueron exhibidas en
Colombiamoda por las maestras artesanas Se participd en Expoartesanias.
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Curso de creacion para joyeros disefadores

Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos
Ejecucion directa Ofrecer a los joyeros una metodologia de creacion de | 19 beneficiarios
nuevas colecciones de joyeria. Cobertura
Bogota, D.C.
Actividades Ejecutadas y resultados 3 actividades sobre los procesos creativos de los maestros Joyeros, Taller practico

de creacion y creacion en una joya con la maestra Nuria Carulla.

Curso de sistemas de cierre y de broches para joyeria

Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos
Ejecucién directa Dotar a los joyeros del conocimiento técnico y | 21 beneficiarios
funcional de los sistemas de cierre y de broches. Cobertura
Bogoté4, D.C.
Actividades Ejecutadas y resultados Actividad ejecutada conducente a ensefar los sistemas de cierres y de broches

para aretes, collares, pulseras y broches de solapa.
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Apoyo Yy fortalecimiento del sector artesanal en Colombia-Implementacion del Centro de Formacion para el Trabajo y el

Desarrollo Humano
Alianza
Ejecucién directa

Actividades Ejecutadas y resultados

Objetivo Beneficiarios atendidos

Contribuir al proceso de formacion integral y | 31 beneficiarios
permanente del recurso humano tanto interno y
externo vinculado a la cadena de valor del sector
artesano, complementando, actualizando y formando
en aspectos académicos y laborales mediante la
realizacion y oferta de Programas de Formacion Bogota, D.C.
Laboral flexibles y coherentes con las necesidades y '
expectativas de la persona, la sociedad, las demandas

del mercado laboral, del sector productivo y de las
caracteristicas de la cultura y del entorno con el fin de

elevar su competitividad

12 actividades conducentes a la aprobacion de la licencia de funcionamiento y el
registro calificado de 4 programas de formacion para el trabajo y el desarrollo
humano por la Secretaria Distrital de Educacion.

Elaboracién del Plan de Negocios del Centro de Formacion de Artesanias de
Colombia.

Solicitud de concepto para proyecto de becas 2012.

Socializacion de programa de formacion técnico laboral por competencias para
joyeria.

46 becas otorgadas

44 matriculas efectivas

31 beneficiarios certificados como Técnicos Laborales.

Cobertura
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Zientte - Artesanias
Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos

Ziennte - Artesanias de Colombia Unir esfuerzos para dar apoyo a determinadas
comunidades artesanales del pais, impulsando la
actividad artesanal a través del desarrollo de piezas de | Cobertura
mobiligri_o que serép c'readas con el aportg de Bogota, D.C.
conocimiento y experiencia de las partes, con miras a
contribuir a la integracion de los procesos de
desarrollo econémico y social del sector artesanal
Colombiano.

Actividades Ejecutadas y resultados 5 actividades ejecutadas relacionadas con:
Evaluacién de la viabilidad del proyecto
Desarrollo de pruebas de tejido en iraca, mimbre natural y mimbre plastico.
Desarrollo de muestras de color en mimbre natural, prototipos de cada linea de
producto, disefios para telas San Jacinto, disefios para rollos Guacamayas.

"Rutas para la prosperidad de las artesanias emblematicas en el Departamento de Caldas 2012". Apoyo al fomento del

emprendimiento de las subregiones del departamento de Caldas.

Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos
Gobernaciéon de Caldas Apoyo al fomento del emprendimiento de las | 128 beneficiarios
subregiones en el departamento de Caldas.
Cobertura
Caldas (Manizales,
Aranzazu, Aguadas,
Anserma, Salamina,
Marmato, Marulanda,
Riosucio, Supia,
Pensilvania).
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149 actividades relacionadas con:

Estructurar plan de trabajo con las rutas artesanales emblematicas de Caldas
Optimizar la Calidad y disefios de las artesanias emblematicas de Caldas.
Evaluacién de producto, visitas a talleres artesanales y seleccion de producto para
apertura de las tiendas de Artesanias de Caldas

Asesorias en contabilidad, mercadeo, administracion

Incrementar las ventas de los productos de las nuevas agrupaciones artesanales
embleméticas de Caldas en los canales locales, regional, nacional e internacional
Mantener la tradicion viva de las  practicas artesanales en las nuevas
generaciones.

Asesorias puntuales, evaluacion de producto, 27 redisefios y 4 producidos
Participacion en la Expoartesanias 2012.

Apoyo Y fortalecimiento, Consolidacion Sello de Calidad Hecho a Mano
Alianza
Ejecucién directa

Actividades Ejecutadas y resultados

Objetivo Beneficiarios atendidos
Renovar el sello de calidad a 24 artesanos joyeros de | 34 beneficiarios
MOompox

Renovar el sello de calidad a 11 maestras artesanas | Cobertura
comunidad wayuu

Revision de 12 normas existentes. Bolivar (Mompox) Guajira
(Riohacha),

Cundinamarca (Bogotd),

7 actividades ejecutadas orientadas a la presentacion de la estrategia para la
renovacion de sellos de calidad. Auditoria de certificacion por parte de ICONTEC.
Renovacién de las certificaciones de calidad para 35 artesanos.

Revision, ajuste y actualizacion de 12 Normas técnicas o referenciales existentes.
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Disefio innovacion y artesanias sin fronteras

Alianza
Universidad Autbnoma de Manizales

Actividades Ejecutadas y resultados

Objetivo

Implementacién del proyecto “Disefio, Innovacion y
Artesanias SIN FRONTERAS” para lograr el
fortalecimiento de productos y procesos artesanales
embleméticos en el Departamento de Caldas.

Beneficiarios atendidos
45 beneficiarios

Cobertura
Caldas (Anserma,
Marmato, Aguadas,

Marulanda; Riosucio)

29 actividades orientadas a la generacion de capacidades, el Estudio de casos en

comunidades artesanales tradicionales. Asesorias presenciales y virtuales a

comunidades artesanales.

Mejoramiento de la competitividad y productividad del sector artesano de la poblacion desplazada y Vulnerable del Pais

APD - GENERACION DE INGRESOS

Alianza
Ejecucion directa

Objetivo

Atender a los artesanos para retomar y cualificar su
actividad artesanal, generando alternativas viables y
sostenibles de desarrollo socio-econémico de los
departamentos Bolivar, Caldas, Cundinamarca,
Huila, La Guajira, Narifio, Putumayo, Quindio
Risaralda, Tolima y Valle del Cauca.

Beneficiarios atendidos
1340 beneficiarios

Cobertura

Caldas, Risaralda,
Quindio, Cundinamarca,
Valle, Huila, Narifio,
Putumayo, Guajira, Tolima.
Municipios de: San Jacinto,
Aracataca, Isla  Grande,
Cartagena, Maria La Baja,

Bolivar,

Baru, Aguadas, Guatica,
Quinchia, Manizales,
Samana, Armenia,
Buenavista, Calarca,
Barcelona, Circasia,
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Finlandia, Génova, Tebaida,
Montenegro, Quimbaya,
Salento, Reguardo Embera,
Bogota, Pereira, Pueblorico,
Dosquebradas, La Virginia
Sta Rosa De Cabal, La Celia,
Marsella, Belen De Umbria,
Santuario, Jamundi,
Candelaria,  Buenaventura,
Buga, Tulua, Cali, Suaza
Acevedo, San Agustin,
Guadalupe, Linares, Pasto,
Cérdoba, Chiles, Mocoa,
Villagarzon, Puerto Asis,
Sibundoy, San Francisco,
Colon, Rioacha, Manaure,
Maicao, Uribia, San Juan,
Hatonuevo, Albania, Ibagué,
Natagima, Guamo, Suarez,
Guamal, Icononzo, V San
Juan.

Se ejecutaron 938 actividades orientadas a la divulgacion del proyecto, mediante
plegables de informacion, y con la participacion directa de los Centros de Disefio de
Artesanias de Colombia y entidades territoriales departamentales y municipales.
Asistencia técnica para el mejoramiento del producto artesanal, asesoria en disefio
para el desarrollo de productos acordes con las tendencias de disefio y del
mercado, talleres de creatividad para el desarrollo de nuevos productos.

Sensibilizacién sobre la importancia de producir artesanias con calidad.

Entrega de 770 Kits de utensilios y herramientas basicas, talleres de capacitacion,
acompafamiento para conformacién de organizaciones productivas. Talleres de
capacitacion para la participacion en ferias y eventos comerciales.

Asesoria en disefio para el lanzamiento comercial de los productos artesanales
desarrollados.

Desarrollo de Imagen Corporativa e identidad Grafica.
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Fortalecimiento técnico, empresarial y generacion de valor agregado del oficio de la joyeria en el municipio de Barbacoas

Narifo

Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos

Save the Children International Fortalecer mediante el rescate y el relevo | 40 beneficiarios
generacional el oficio de la filigrana tradicional de | copertura

Barbacoas — Narifio. Narifio (Barbacoas)

Actividades Ejecutadas y resultados 6 actividades orientadas a la instalacion de un taller de joyeria en el Colegio, para 40
estudiantes. Esta funcionando la vocacional de joyeria desde 2a semana de agosto.
Se dio Formacion para formadores y se hizo el seguimiento al desarrollo de la
vocacional.

Fortalecimiento de los procesos productivos para el oficio del tejido en lana en los municipios de Cumbal, Guachucal, Aldana

Pupiales.
Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos

CAF, Cabildos Indigenas, Comunidad | Mejorar el desempefio productivo y comercial de los | 247 beneficiarios
indigena, Camara de Comercio de | grupos artesanales tejedores ubicados en los

Ipiales, Alcaldias Municipales de | municipios de Cumbal, Guachucal, Aldana, Pupiales Cobertura
Ipiales y Cumba del departamento de Narifio mediante el | Narifio (Guachucal,
asesoramiento en tecnologia, disefio, asociatividad. Cumbal, Aldana,
Pupiales, Cuaspud,
Carlosama)
Actividades Ejecutadas y resultados 77 actividades relacionadas con:
Creacion de fondo rotatorio, se esta trabajando en el proceso de administracion del
fondo.

Mejoramiento de la calidad en disefio e innovacion de los productos artesanales en
tejeduria de lana.

Seminario de sensibilizacion en disefio. Los artesanos fueron fortalecidos en
disefio, artesania, componentes del producto, linea de producto, tendencias,
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mercadeo y comercializacion.

Taller de creatividad. Talleres de texturas, colores, formas tridimensionales y
diversificacion. Se Disefiaron 4 lineas de productos en cada uno de los
municipios. Resultado: 20 nuevas lineas disefiadas por municipio (100 en total).
Produccion piloto. Reproduccion de las lineas de producto. 500 productos
fabricados para la venta.

Mejoramiento tecnoldgico. Los artesanos fueron fortalecidos con la asignacion de
herramientas béasicas; ademas se fortalecieron en identificacion de proveedores de
materias primas, andlisis de costos de adquisicibn y contratacion con los
proveedores.

De acuerdo a los beneficiarios identificados se asignaron las siguientes
herramientas:

* 25 telares manuales (5 telares para cada municipio)

* 5 maquinas de coser (una para cada municipio)

« 5 fileteadoras (una para cada municipio)

» Un kit de herramientas para cada beneficiaria compuesto por un juego de reglas,
un metro, un juego de agujones y 1 tambor.

Capacitacién técnica en tejido, confeccion y patronaje. Los artesanos estan siendo
fortalecidos en técnicas de tejido en lana, técnica en confeccién y técnica en
patronaje.

Talleres de formacion y formulacion de planes de mercadeo. Fortalecimiento en
conceptos basicos del mercadeo y metodologia de la planeacién de

* Plan de mercadeo estructurado y listo para su implementacién

* Imagen corporativa del proyecto disefiada

» 500 catalogos impresos, 500 bolsas y 500 etiquetas
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Mejoramiento del desempefio productivo, las condiciones comerciales y los ingresos de 190 mujeres artesanas mediante el

fortalecimiento de los procesos colectivos artesanales de los municipios de CuaspudCarlosama de la Zona Andina y de la
comunidad EperaraSiapidaara de la Costa Pacifico del departamento de Narifio.

Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos
Ventana de Paz (Programa ONU | Mejoramiento del desempefio productivo, las | 32 beneficiarios
Mujeres), Cabildos Indigenas. condiciones comerciales y los ingresos de 190 mujeres

artesanas mediante el fortalecimiento de los procesos | Cobertura

colectivos artesanales de los municipios de
CuaspudCarlosama de la Zona Andina y de la [ Narifio (EI Charco)
comunidad Eperara

Actividades Ejecutadas y resultados 6 actividades orientadas a:
Habilidades de administracion de Unidades productivas, esquema participativo y efectivo de
gestion. Identificacion de la linea de base de artesanos tejedores. Taller resolucion de
conflictos;
Habilidades Gerenciales (Liderazgo, Motivacion, Trabajo en equipo). Esquema
Organizacional (Cargos, funciones y competencias béasicas).
Mejoraramiento calidad en disefio e innovacion del producto. Seminario Introduccion a
cadena de valor, Disefio de producto, Arte, artesania y Arte manual, Componentes del
Producto, coleccion, linea, Tendencias, conceptos de mercadeo y comercializacion, Taller de
creatividad, Disefio de 6 lineas de producto.

Implementacién del paquete tecnolédgico para el manejo de la especie ovina y desarrollo de la
capacitacion en el componente ambiental en cinco municipios de Narifio

Mejoramiento tecnolégico: Implementacién o adecuacion de herramientas y equipos para los
oficios artesanales (Tejido en lana)

Capacitacion técnica en tejido, tefido, confeccién, lavado, planchado, etc. (muestras de
calidad)

Habilidades y herramientas para aumento de competitividad.

Talleres de formacion y formulacion de planes de mercadeo

Capacitacion en internet, montaje de productos y administracion sitio web

Disefio de catdlogo e imagen corporativa

Participacion en Ferias y eventos: Mujer empresaria, Conoce a Narifio viaja por ella, otros.
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Contrato de Resultados MAPP - OEA

Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos
MAPP/OEA, Camara de comercio de | Desarrollar procesos de formacién y capacitacion en el | 15 beneficiarios
Pasto desarrollo de nuevos productos dirigido a estudiantes

de la instituciéon educativa Roberto Mario Bischoff, del | Cobertura
municipio de Tumaco (Narifio)

Narifio (Tumaco)

Actividades Ejecutadas y resultados 6 actividades orientadas a entregar los manuales para el desarrollo de nuevos
productos.

paflamiento y Asesoria Puntual a las Unidades Productivas Artesanales del municipio de Sincé

Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos
Alcaldia  Since-Fundacién Enrique | Prestar asesoria puntual a las unidades productivas | 27 beneficiarios
Acosta Huertas del municipio de Since.

Cobertura

Sucre (Sincé)

Actividades Ejecutadas y resultados 4 actividades ejecutadas orientadas a:
Diagnostico a Unidades productivas artesanales,
4 Unidades productivas fortalecidas en disefio, desarrollo coleccién de productos
de cinco lineas (27 productos desarrollados e implementados)
4 oficios artesanales fortalecidos técnica y tecnolégicamente, con procesos criticos
perfeccionados: Trabajos en madera, totumo, cacho y marroquineria.
Asesoria en Mercadeo y comercializacion, desarrollo de imagen de marca Sincé
Artesanal, y de la Coleccion de productos "parodia del tigre"
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Fortalecimiento de las tradiciones culturales y planes de vida de pueblos indigenas y afro descendientes

Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos

Ecopetrol - Artesanias de Colombia Articular estrategias para el desarrollo de 30 | 868 beneficiarios
comunidades artesanales presentes en los territorios
donde se adelanta la produccion de ECOPETROL, | Cobertura
combinando procesos de desarrollo humano con el — =
mejoramiento de la productividad y la competitividad | Narifio, Cesar, Guajira, Sucre,

del sector artesanal de dichas comunidades. Tolima, ~ = Cauca,  Vaupés,
Putumayo Vichada, Putumayo,
Magdalena, Guaviare,

Amazonas, Guainia, Caldas,
Narifio, Arauca, N de Santander
Antioquia, Chocé. Municipios de:
Guapi, Bocas de Satinga,
Valledupar, Riohacha, Uribia,
Leticia, Nuqui, Necloqui, Mutata,
Chigorodd, Litoral del San Juan,
Inirida, Riosucio, Barbacoas,
Sotara, Piendam@, Saravena,
Convencién, Cumaribo, Miriti,
Miraflores, Coyaima, San Onofre,
Puerto Asis, Valle del Guaméz,
Santa Marta.

Actividades Ejecutadas y resultados 162 actividades orientadas a la construccion de planes de vida.
Acompafiamiento para la participacion comercial en Expoartesanias 2012
Elaboracién conjunta del encuentro de saberes en la comunidad con el fin de evaluar
conjuntamente las actividades ejecutadas hasta el momento del proyecto y plantear
las posibles actividades a realizar a 2014, eleccion del delegado
Seguimiento a las actividades de realizadas en los componentes de disefio y
asistencia tecnolégica
Seleccion de productos a traer, listado de pecios, referencia y manejo de la logistica
para el control del inventario y de
Participacién con stand individual comercial en la feria de Expoartesanias 2012
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Mejoramiento y fortalecimiento del sector artesanal del Departamento de Risaralda, haciendo presencia en cada uno de los catorce

(14) municipios, generando estrategias integradoras del sector.
Objetivo Beneficiarios atendidos

Alianza

Gobernacion de Risaralda y Fundacion
Vida y futuro

Actividades Ejecutadas y resultados

Dar continuidad a los procesos de mejoramiento y | 606 beneficiarios

fortalecimiento del sector artesanal del Departamento

de Risaralda, haciendo presencia en cada uno de los | Cobertura

catorce (14) municipios, generando estrategias

integradoras del sector. Risaralda (Apia, Balboa, Belén
de Umbria, Dosquebradas,
Guatica, La Celia, La Virginia,
Marsella  Mistraté, Pereira,
Pueblorico, Quinchia, Santa
Rosa, Santuario)

1159 actividades relacionadas con :

Investigaciéon: a. Desarrollar procesos de investigacion orientados hacia la forma de
produccién técnica y tecnoldgica.

Materias primas: a. Asesoria técnica sobre conceptos a unidades productivas que no han
sido intervenidas técnicamente. B. Asesoria especializada en manejo de materias primas,
insumos y costos.

Desarrollo empresarial: a. Asesoria especializada en competitividad y estrategias de
mercado.

Disefio: a. Asesoria en innovacion de disefio, redisefio de productos y planes de
mejoramiento.

Mercadeo y comercializacion: apoyo punto comercial artesanias de Risaralda.
Emprendimiento y fortalecimiento artesanal: fortalecimiento financiero a través de la linea
de micro crédito de la fundacion vida y futuro.

Operacion del punto atencién al artesano
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Promocion del Movimiento OVOP Colombia
Alianza Objetivo Beneficiarios atendidos

Agencia Presidencial de Cooperacion | Apoyar el componente “Asesoria, preparacion y | 300 beneficiarios
Internacional de Colombia acompafiamiento a las doce (12) iniciativas del
Proyecto OVOP Colombia, para participar en el stand | Cobertura
institucional para Expoartesanias 2012, con énfasis en

temas de identidad territorial, asociatividad y materias | Putumayo, Tolima,
primas Antioquia, Bolivar,
Santander, Boyaca,
Cordoba, Cauca, Huila,
Caldas, Narifio y

Cundinamarca.
Municipios de:Valle de
Sibundoy, Guamo, San
Vicente, Santa Cruz de
Mompox, Socorro, Paipa,
Tuchin, Inza, Villavieja,
Filandia, Susa y Cumbal
Actividades Ejecutadas y resultados 24 actividades relacionadas con el Lanzamiento del Movimiento OVOP Colombia
en el marco de Expoartesanias 2012, se acompafio y comercializé los productos de
las doce (12) iniciativas OVOP en la Feria — Stand 106 y 108 del pabell6n 8.
Se inicié la consultoria en Materias Primas con la primera visita de los asesores
para determinar el estado de explotacion.
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